
 
Załącznik nr 4 do Regulaminu konkursu: Wykaz wskaźników dotyczących Działania 9.3 

RPO WL. 

Lp. Nazwa wskaźnika Jednostka 

miary 

Rodzaj 

wskaźnika 
Definicja 

Oś priorytetowa 9 Rynek pracy 

Działanie 9.3 Rozwój przedsiębiorczości 

1. 

Liczba utworzonych 
miejsc pracy w ramach 
udzielonych z EFS 
środków na podjęcie 
działalności 
gospodarczej. 

sztuka 
rezultat 

bezpośredni 

Wskaźnik mierzy liczbę osób, które po 
otrzymaniu środków z EFS na założenie 
własnej firmy (zarówno  w formie zwrotnej, 
jak i bezzwrotnej) podjęły działalność 
gospodarczą (na podstawie daty 
rozpoczęcia działalności gospodarczej 
widniejącej w Centralnej Ewidencji  
i Informacji o Działalności Gospodarczej lub 
KRS) oraz pracowników zatrudnionych 
przez te osoby na podstawie umowy o pracę 
(w rozumieniu Kodeksu pracy).   
Należy wykazać wszystkich pracowników 
zatrudnionych przez uczestników projektu  
w okresie do 12 miesięcy od dnia uzyskania 
przez uczestnika wsparcia finansowego  
z EFS. Wskaźnik mierzony jest na poziomie 
projektu, na podstawie danych 
przekazanych przez uczestnika projektu. 

2. 

Liczba osób 
pracujących, które 
otrzymały bezzwrotne 
środki na podjęcie 
działalności 
gospodarczej  
w programie. 

osoba produkt 

Wskaźnik mierzy liczbę osób pracujących, 
które w momencie przystąpienia do 
projektu EFS znajdowały się w niekorzystnej 
sytuacji na rynku pracy (w tym  
w szczególności osoby, które posiadają 
niepewne, niestabilne lub niskopłatne 
zatrudnienie, imigrantów i reemigrantów, 
osoby odchodzące z rolnictwa i ich rodziny 
oraz osoby, których kwalifikacje  
i kompetencje nie są wystarczające do 
podjęcia stabilnego zatrudnienia; 
szczegółowy katalog osób jest określony  
w danym programie operacyjnym, a ich 
definicje zawarto w Wytycznych  
w zakresie realizacji przedsięwzięć  
z udziałem środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego w obszarze rynku pracy na lata 
2014-2020), które uzyskały wsparcie 
Europejskiego Funduszu Społecznego  
w postaci bezzwrotnych środków na 
podjęcie działalności gospodarczej.   
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Osoby pracujące definiowane jak we 
wskaźniku liczba osób pracujących, łącznie 
z prowadzącymi działalność na własny 
rachunek, objętych wsparciem w programie 
opisanym w załączniku nr 2 do Wytycznych 
w zakresie monitorowania postępu 
rzeczowego realizacji programów 
operacyjnych na lata 2014-2020 r.  

3. 

Liczba osób 
pozostających bez 
pracy, które otrzymały 
bezzwrotne środki na 
podjęcie działalności 
gospodarczej  
w programie. 

osoba produkt 

Wskaźnik mierzy liczbę osób bezrobotnych 
oraz biernych zawodowo, które uzyskały 
wsparcie Europejskiego Funduszu 
Społecznego w postaci bezzwrotnych 
środków na podjęcie działalności 
gospodarczej. 
Definicja osób bezrobotnych oraz biernych 
zawodowo zgodna z definicjami 
wskaźników pn.: liczba osób bezrobotnych, 
w tym długotrwale bezrobotnych, objętych 
wsparciem w programie oraz liczba osób 
biernych zawodowo objętych wsparciem w 
programie, opisanych w załączniku nr 2 do 
Wytycznych w zakresie monitorowania 
postępu rzeczowego realizacji programów 
operacyjnych na lata 2014-2020 r. 

4. 
Liczba osób, które 
podjęły działalność 
gospodarczą. 

osoba  

Do osiągniecia wskaźnika można wliczyć 
osobę (uczestnika projektu EFS), która 
łącznie spełnia następujące warunki:  
– zarejestrowała działalność w CEiDG lub 

KRS 
– podpisała umowę dofinansowania 

podjęcia działalności gospodarczej 
opisanej w biznesplanie, zawierającą 
zobowiązanie do prowadzenia 
działalności nieprzerwanie przez 
minimalny okres 12 miesięcy oraz 

– otrzymała środki od beneficjenta na 
podjęcie działalności gospodarczej  
w wysokości wynikającej ze stawki 
jednostkowej. 

Źródła danych do pomiaru wskaźnika: 

• na etapie udzielenia wsparcia – podjęcie 
działalności gospodarczej są: 
– potwierdzenie wpisu do CEiDG albo KRS 

o rozpoczęciu działalności gospodarczej 
wraz z datą jej rozpoczęcia, 

– umowa o udzielenie wsparcia 
finansowego na założenie działalności 
gospodarczej,  

– kopia potwierdzenia przelewu 
dofinansowania na rachunek uczestnika 
projektu wskazany w umowie 
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dofinansowania podjęcia działalności 
gospodarczej 

• na etapie po zakończeniu minimalnego 
okresu utrzymania działalności 
gospodarczej: 
– potwierdzenie nieprzerwanego 

prowadzenia działalności gospodarczej 
w wymaganym okresie (na podstawie 
informacji zawartych w CEiDG albo KRS), 
które podlegają archiwizacji przez 
beneficjenta. 

 

UWAGA! 

Dodatkowo, Wnioskodawca zobowiązany jest wskazać we wniosku o dofinansowanie projektu na etapie 

aplikowania, a następnie monitorować (zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postępu 

rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 2014-2020) na etapie realizacji projektu wszystkie 

wymienione poniżej wskaźniki kluczowe określone dla celów tematycznych  

1-11, tj.  

− Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami;  

− Liczba osób objętych szkoleniami/doradztwem w zakresie kompetencji cyfrowych;  

− Liczba projektów, w których sfinansowano koszty racjonalnych usprawnień dla osób  

z niepełnosprawnościami; 

− Liczba podmiotów wykorzystujących technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK). 

Z uwagi na obowiązek monitorowania przez IZ RPO następujących wskaźników wspólnych: 

− Liczba projektów zrealizowanych w pełni lub częściowo przez partnerów społecznych lub 

organizacje pozarządowe, 

− Liczba projektów obejmujących administrację publiczną lub służby publiczne na szczeblu krajowym, 

regionalnym lub lokalnym, 

− Liczba projektów ukierunkowanych na trwały udział kobiet w zatrudnieniu i rozwój ich  kariery 

zawodowej; 

Wnioskodawca w formularzu wniosku o dofinansowanie, wypełnianym w systemie LSI2014EFS, powinien 

w polu 1.13 Typ projektu wybrać ww. wskaźnik/wskaźniki, adekwatnie do rodzaju projektu i oferowanych 

form wsparcia: 

− projekt realizowany w pełni lub częściowo przez partnerów społecznych lub organizacje 

pozarządowe, 

− projekt obejmujący administrację publiczną lub służby publiczne na szczeblu krajowym, 

regionalnym lub lokalnym, 

− projekt ukierunkowany na trwały udział kobiet w zatrudnieniu i rozwój ich kariery zawodowej. 

 

 

Liczba obiektów dostosowanych do potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami   

Wskaźnik odnosi się do liczby obiektów, które 
zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urządzenia 
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głośnomówiące, bądź inne rozwiązania umożliwiające 
dostęp (tj. usunięcie barier w dostępie, w szczególności 
barier architektonicznych) do tych obiektów  
i poruszanie się po nich osobom 
z niepełnosprawnościami ruchowymi czy 
sensorycznymi. Jako obiekty rozumie się obiekty 
budowlane, czyli konstrukcje połączone z gruntem 
w sposób trwały, wykonane z materiałów 
budowlanych i elementów składowych, będące 
wynikiem prac budowlanych (wg. def. PKOB). Należy 
podać liczbę obiektów, w których zastosowano 
rozwiązania umożliwiające dostęp osobom  
z niepełnosprawnościami ruchowymi czy 
sensorycznymi lub zaopatrzonych w sprzęt, a nie liczbę 
sprzętów, urządzeń itp. Jeśli instytucja, zakład itp. 
składa się z kilku obiektów, należy zliczyć wszystkie, 
które dostosowano do potrzeb osób  
z niepełnosprawnościami. Wskaźnik mierzony  
w momencie rozliczenia wydatku związanego  
z wyposażeniem obiektów w rozwiązania służące 
osobom z niepełnosprawnościami w ramach danego 
projektu. Do wskaźnika powinny zostać wliczone 
zarówno obiekty dostosowane w projektach 
ogólnodostępnych, jak i dedykowanych. 

Liczba osób objętych szkoleniami / doradztwem 
w zakresie kompetencji cyfrowych [osoby 

Wskaźnik mierzy liczbę osób objętych szkoleniami / 
doradztwem w zakresie nabywania / doskonalenia 
umiejętności warunkujących efektywne korzystanie  
z mediów elektronicznych tj. m.in. korzystania  
z komputera, różnych rodzajów oprogramowania, 
internetu oraz kompetencji ściśle informatycznych (np. 
programowanie, zarządzanie bazami danych, 
administracja sieciami, administracja witrynami 
internetowymi). Wskaźnik ma agregować wszystkie 
osoby, które skorzystały ze wsparcia w zakresie TIK we 
wszystkich programach i projektach, także tych, gdzie 
szkolenie dotyczy obsługi specyficznego systemu 
teleinformatycznego, którego wdrożenia dotyczy 
projekt. Do wskaźnika powinni zostać wliczeni wszyscy 
uczestnicy projektów zawierających określony rodzaj 
wsparcia, w tym również np. uczniowie nabywający 
kompetencje w ramach zajęć szkolnych, jeśli wsparcie 
to dotyczy technologii informacyjno-komunikacyjnych. 
Identyfikacja charakteru i zakresu nabywanych 
kompetencji będzie możliwa dzięki możliwości 
pogrupowania wskaźnika według programów, osi 
priorytetowych i priorytetów inwestycyjnych. 

Liczba projektów, w których sfinansowano 

koszty racjonalnych usprawnień dla osób z 

niepełnosprawnościami[szt.]  

 

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne  
i odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie 
nakładające nieproporcjonalnego lub nadmiernego 
obciążenia, rozpatrywane osobno dla każdego 
konkretnego przypadku, w celu zapewnienia osobom  
z niepełnosprawnościami możliwości korzystania  
z wszelkich praw człowieka i podstawowych wolności 
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oraz ich wykonywania na zasadzie równości z innymi 
osobami. Oznacza także możliwość sfinansowania 
specyficznych działań dostosowawczych, 
uruchamianych wraz z pojawieniem się w projektach 
realizowanych z polityki spójności (w charakterze 
uczestnika lub personelu) osoby 
z niepełnosprawnością. Wskaźnik mierzony  
w momencie rozliczenia wydatku związanego  
z racjonalnymi usprawnieniami w ramach danego 
projektu. Przykłady racjonalnych usprawnień: tłumacz 
języka migowego, transport niskopodłogowy, 
dostosowanie infrastruktury (nie tylko budynku, ale też 
dostosowanie infrastruktury komputerowej np. 
programy powiększające, mówiące, drukarki 
materiałów w alfabecie Braille'a), osoby asystujące, 
odpowiednie dostosowanie wyżywienia. 
Do wskaźnika wliczane są zarówno projekty 
ogólnodostępne, w których sfinansowano koszty 
racjonalnych usprawnień, jak i dedykowane. 

Liczba podmiotów wykorzystujących technologie 
informacyjno–komunikacyjne (TIK)[szt.] 

Wskaźnik mierzy liczbę podmiotów, które w celu 
realizacji projektu, zainwestowały w technologie 
informacyjno-komunikacyjne, a w przypadku 
projektów edukacyjno-szkoleniowych, również 
podmiotów, które podjęły działania upowszechniające 
wykorzystanie TIK. 
Przez technologie informacyjno-komunikacyjne (ang. 
ICT – Information and Communications Technology) 
należy rozumieć technologie pozyskiwania/ produkcji, 
gromadzenia/ przechowywania, przesyłania, 
przetwarzania i rozpowszechniania informacji w formie 
elektronicznej z wykorzystaniem technik cyfrowych  
i wszelkich narzędzi komunikacji elektronicznej oraz 
wszelkie działania związane z produkcją  
i wykorzystaniem urządzeń telekomunikacyjnych  
i informatycznych oraz usług im towarzyszących; 
działania edukacyjne i szkoleniowe. 
W zakresie EFS podmioty wykorzystujące TIK należy 
rozumieć jako podmioty (beneficjenci/partnerzy 
beneficjentów), które w ramach realizowanego przez 
nie projektu wspierają wykorzystywanie technik 
poprzez: np. propagowanie/ szkolenie/ zakup TIK lub 
podmioty, które otrzymują wsparcie w tym zakresie 
(uczestnicy projektów). Podmiotu, do którego odnosi 
się wskaźnik, w przypadku gdy nie spełnia definicji 
uczestnika projektu zgodnie z rozdziałem 3.3 
Wytycznych w zakresie monitorowania postępu 
rzeczowego realizacji programów operacyjnych na lata 
2014-2020, nie należy wykazywać w module Uczestnicy 
projektów w SL2014. 
Podmiotami realizującymi projekty TIK mogą być m.in.: 
MŚP, duże przedsiębiorstwa, administracja publiczna, 
w tym jednostki samorządu terytorialnego, NGO, 
jednostki naukowe, szkoły, które będą wykorzystywać 
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TIK do usprawnienia swojego działania i do 
prowadzenia relacji z innymi podmiotami. 
W przypadku gdy beneficjentem pozostaje jeden 
podmiot, we wskaźniku należy ująć wartość „1”.  
W przypadku gdy projekt jest realizowany przez 
partnerstwo podmiotów, w wartości wskaźnika należy 
ująć każdy z podmiotów wchodzących w skład 
partnerstwa, który wdrożył w swojej działalności 
narzędzia TIK. 

Liczba projektów zrealizowanych w pełni lub 
częściowo przez partnerów społecznych lub 
organizacje pozarządowe (C) [szt.] 

"Partnerzy społeczni” to termin szeroko używany  
w całej Europie w odniesieniu do przedstawicieli 
pracodawców i pracowników (organizacji 
pracodawców i związków zawodowych). Organizacja 
pozarządowa (NGO) to organizacja założona przez 
obywateli z własnej inicjatywy, która nie działa dla 
osiągnięcia zysku i jest zorganizowana na szczeblu 
lokalnym, krajowym lub międzynarodowym. 
Organizacje pozarządowe - zorientowane na działanie  
i prowadzone przez ludzi, którym przyświeca wspólny 
cel – realizują szereg usług i funkcji humanitarnych, 
przedstawiają rządom państw obawy obywateli, 
wspierają i monitorują realizację polityk oraz stymulują 
udział polityków poprzez dostarczanie informacji. 
Projekt jest częściowo realizowany przez partnerów 
społecznych lub organizacje pozarządowe, kiedy wśród 
projektodawców (rozumianych jako beneficjentów lub 
partnerów projektu) znajdują się m.in. partnerzy 
społeczni lub organizacje pozarządowe. Wskaźnik 
obejmuje beneficjentów inicjujących i wdrażających 
projekty zgodnie z art. 2 Rozporządzenia nr 1303/2013 
Wskaźnik nie podlega monitorowaniu na poziomie 
projektu. Za pomiar wskaźnika odpowiada Instytucja 
Zarządzająca, która raportuje z wykonania na 
podstawie danych generowanych z SL2014. 
Informacje dodatkowe: 
Wskaźnik jest monitorowany przez Instytucje 
Zarządzające na podstawie danych z umów 
wprowadzanych do systemu SL2014. 

Liczba projektów obejmujących administrację 

publiczną lub służby publiczne na szczeblu 

krajowym, regionalnym lub lokalnym (C) [szt.] 

 

Europejski Fundusz Społeczny wzmacnia zdolności 
instytucjonalne i skuteczność administracji publicznej 
na szczeblu krajowym, regionalnym lub lokalnym. We 
wskaźniku należy wykazać projekty realizowane w celu 
zapewnienia wsparcia w ww. obszarach. Za służby 
publiczne uznaje się publiczne lub prywatne podmioty, 
które świadczą usługi publiczne (w przypadku usług 
publicznych zlecanych przez państwo podmiotom 
prywatnym lub świadczonych w ramach partnerstwa 
publiczno-prywatnego). Wskaźnik nie podlega 
monitorowaniu na poziomie projektu. Za pomiar 
wskaźnika odpowiada Instytucja Zarządzająca, która 
raportuje z wykonania na podstawie danych 
generowanych z SL2014. 
Informacje dodatkowe: 
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Wskaźnik jest monitorowany przez Instytucje 
Zarządzające na podstawie danych z umów 
wprowadzanych do systemu SL2014. 

Liczba projektów ukierunkowanych na trwały 
udział kobiet w zatrudnieniu i rozwój ich kariery 
zawodowej (C) [szt.] 

We wskaźniku należy wykazać projekty realizowane  
w celu zwiększenia trwałego udziału kobiet  
w zatrudnieniu, a tym samym zwalczania feminizacji 
ubóstwa, zmniejszenia podziału ze względu na płeć  
i zwalczania stereotypów dotyczących płci na rynku 
pracy. W zakresie kształcenia i szkolenia - 
upowszechnienie godzenia życia zawodowego  
i prywatnego oraz równego podziału obowiązków 
związanych z opieką pomiędzy mężczyznami 
i kobietami. Definicja opracowana na podstawie: 
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady  
w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego nr 
1304/2013, Art. 7. Promowanie równości między 
kobietami i mężczyznami. Sformułowania zapisane 
kursywą są identyczne jak w rozporządzeniu dot. EFS 
Wskaźnik nie podlega monitorowaniu na poziomie 
projektu. Za pomiar wskaźnika odpowiada Instytucja 
Zarządzająca, która raportuje z wykonania na 
podstawie danych generowanych z SL2014. Informacje 
dodatkowe: Wskaźnik jest monitorowany przez 
Instytucje Zarządzające na podstawie danych z umów 
wprowadzanych do systemu SL2014. 

 


