Lista wskaznikow do konkursu na Dziatanie 2.1 — projekty z zakresu e-zdrowia

Nazwa wskaznika

Jednostka

Rodzaj

Typ

Poziom
pomiaru

Charakter

Wskaznik
Ramy
Wykonania

Definicja wskaznika

Liczba pobran/uruchomien
aplikacji opartych na ponownym
wykorzystaniu informacji
sektora publicznego i e-ustug
publicznych

szt.

rezultat
bezposredni

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe pobran (w przypadku aplikaciji
instalowanych na urzgdzeniu uzytkownika) lub
uruchomien (w przypadku aplikacji dostepnych zdalnie z
serwera) aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i ustug publicznych
$wiadczonych drogg elektroniczng w ciggu roku od daty
zakonczenia realizacji projektu.

Aplikacja — program wykonujacy konkretne zadania,
wyposazony w interfejs uzytkownika (zaréwno program
instalowany na urzadzeniu uzytkownika — takim jak np.
komputer, tablet czy telefon komérkowy, jak i program
pracujacy na serwerze internetowym, dostepny przez
przegladarke www).

Ponowne wykorzystanie informacji sektora publicznego
— wykorzystywanie przez osoby fizyczne lub prawne
dokumentéw bedacych w posiadaniu organéw sektora
publicznego, do celéw komercyjnych lub
niekomercyjnych innych niz ich pierwotne przeznaczenie
w ramach zadan publicznych, dla ktérych te dokumenty
zostaty wyprodukowane (art. 2 ust. 4 dyrektywy
2003/98/WE).

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie
ustugi Swiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zgdanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomocy urzgdzen do elektronicznego przetwarzania,
wigcznie z kompresja cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocga sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe pobran (w przypadku aplikaciji
instalowanych na urzgdzeniu uzytkownika) lub
uruchomien (w przypadku aplikacji dostepnych zdalnie z
serwera) aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i e-ustug publicznych w
ciggu roku od daty zakonczenia realizacji projektu. W
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ramach wskaznika liczone sg aplikacje wytworzone
przez podmioty niepubliczne, przetwarzajgce informacje
pochodzace od podmiotéw publicznych.

Moment pomiaru:

na koniec 12 miesigca od zakonczenia okresu realizacji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze specyfiki
projektu, od udostepnienia aplikacji lub uruchomienia e-
ustug.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy pobrac
bezposrednio z serwera, na ktérym udostepniona
zostata aplikacja(e) lub uruchomiona zostata e-ustuga(i).

Liczba pobran/odtworzen
dokumentéw zawierajacych
informacje sektora publicznego

szt./rok

rezultat
bezposredni

kluczowy
— wspolny

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe pobranych lub odtworzonych za
posrednictwem Internetu dokumentéw zawierajgcych
informacje sektora publicznego, w okresie roku od
zakonczenia realizacji projektu.

Dokument — jakakolwiek tres¢ niezaleznie od
zastosowanego nosnika (zapisana na papierze lub
zapisana w formie elektronicznej lub zarejestrowana w
formie dzwigkowej, wizualnej albo audiowizualnej)
(Dyrektywa 2003/98/WE).

Informacja sektora publicznego (ISP) — 1) informacja
publiczna w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informac;ji publicznej; 2) informacja sektora
publicznego w rozumieniu dyrektywy 2003/98/WE dnia
17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora publicznego (w
brzmieniu zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgca dyrektywe 2003/98/WE dnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego); 3) zasoby
audiowizualne, pod warunkiem ich udostepniania do
ponownego wykorzystywania; 4) zasoby archiwalne, pod
warunkiem ich udostepnienia do ponownego
wykorzystania; 5) zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania; 6) zasoby
nauki, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego
wykorzystywania.

Sposob pomiaru:

nalezy zliczy¢ sume liczby pobran i odtworzen
poszczegdlnych dokumentéw w ciggu roku od
zakonczenia realizacji projektu.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:
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- kazde pobranie i odtworzenie dokumentu nalezy
traktowac jako realizacje wskaznika bez wzgledu na
uzytkownika (jeden uzytkownik moze kilkakrotnie
pobiera¢ i odtwarza¢ dany dokument i zostanie tyle
razy wliczony do wskaznika),

Moment pomiaru:

Na koniec 12 miesigca od zakonczenia okresu realizacji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze specyfiki
projektu, od udostepnienia dokumentu(éw).

Czas pomiaru:

W okresie 12 miesiecy od zakonczenia okresu realizaciji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze specyfiki
projektu, od udostepnienia dokumentu(éw).

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy pobraé
bezposrednio z serwera, na ktérym udostepniony zostat
dokument lub dokumenty.

Liczba zatatwionych spraw
poprzez udostepniong on-line
ustuge publiczng

szt./rok

rezultat
bezposredni

kluczowy
— wspolny

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe zatatwionych spraw poprzez
uruchomiong on-line (o stopniu co najmniej 4) w ramach
projektu ustuge publiczng, w okresie roku od
zakonczenia realizacji projektu.

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 — ustuga
umozliwiajgca petne zatatwienie danej sprawy drogg
elektroniczna, facznie z ewentualng ptatnoscig. W
ramach wskaznika nalezy ujmowac réwniez ustugi o
stopniu dojrzatosci 5, czyli takie, ktére oprécz mozliwosci
petnego zatatwienia danej sprawy zawierajg dodatkowo
mechanizmy personalizaciji, tj. dostosowania sposobu
$wiadczenia do szczegdlnych uwarunkowan i potrzeb
klienta (np. oferowanie czesciowo wypetnionych
formularzy, poinformowanie klienta wiadomoscig
tekstowg o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej
czynnosci urzedowe;j).

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie
ustugi Swiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zgdanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomoca urzgdzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresjg cyfrowa, i przechowywania
danych, ktdra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
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telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe spraw zatatwionych poprzez
udostepniong on-line w ramach projektu ustuge
publiczng o stopniu dojrzatosci co najmniej 4.
Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

liczbe zatatwionych spraw nalezy zliczy¢ jako liczbe
wystanych odpowiedzi finalizujgcych sprawe
zainicjowang przez formularze od klienta przekazane
ustugg on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4
udostepniong w ramach projektu,
Moment pomiaru: na koniec 12 miesigca od
zakonczenia okresu realizacji projektu okreslonego w
umowie/decyzji o dofinansowaniu projektu lub, o ile
wynika to ze specyfiki projektu, od udostepnienia
dokumentu(éw).
Czas pomiaru: w okresie 12 miesiecy od zakonczenia
okresu realizacji projektu okreslonego w umowie/decyzji
o dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze
specyfiki projektu, od udostepnienia ustug on-line.
Zrédio:
Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy pobrac
bezposrednio z serwera, na ktérym udostepniony zostat
dokument lub dokumenty lub oparta na nich ustuga
elektroniczna.

Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci 3 -
dwustronna interakcja

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

program,
projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe nowych lub istotnie
udoskonalonych (co nalezy rozumie¢ jako zwiekszenie
stopnia dojrzatosci) ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng w ramach projektu o stopniu dojrzatosci 3
i skierowanych do klientéw spoza administracji
publicznej: obywateli (ustugi A2C, Administration to
Customer) i/lub przedsiebiorcéw (A2B, Administration to
Business). Wszystkie powyzsze warunki nalezy
traktowac tgcznie.

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 3 — ustuga
umozliwiajgca transfer danych w dwéch kierunkach: od
ustugodawcy do klienta oraz od klienta do ustugodawcy.
Typowym sposobem jej realizaciji jest pobranie,
wypetnienie i odestanie formularza drogg elektroniczna.
Ustugi powyzsze obejmujg m.in. ustugi powstate w
ramach digitalizacji map, GIS.

Swiadczenie ustugi droga elektroniczng — wykonanie
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ustugi Swiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zgdanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomocg urzgdzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresja cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe nowych lub istotnie
udoskonalonych (co nalezy rozumie¢ jako zwiekszenie
stopnia dojrzatosci) ustug swiadczonych drogg
elektroniczng w ramach projektu o stopniu dojrzatosci 3 i
skierowanych do klientéw spoza administracji publicznej:
obywateli (ustugi A2C, Administration to Customer) i/lub
przedsiebiorcéw (A2B, Administration to Business).

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- nalezy zliczy¢ udostepnione on-line ustugi o stopniu
dojrzatosci 3, ktérych wykonanie bez wykorzystania
technologii informacyjnej jest niemozliwe w formie
ogolnodostepnych serwiséw informacyjnych,

- nie nalezy wlicza¢ ustug udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci 4 i 5,

- w przypadku, gdy projekt dotyczy kilku podmiotéw nie
nalezy liczy¢ tych samych ustug tyle razy, ile
podmiotéw jest zaangazowanych w projekt.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé korncows.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej, protokotu
przekazania dzieta przez Wykonawce beneficjentowi
projektu lub partnerowi(om).

Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co najmniej
4 - transakcja

Szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe nowych lub istotnie
udoskonalonych (co nalezy rozumie¢ jako zwiekszenie
stopnia dojrzatosci) ustug swiadczonych drogg
elektroniczng w ramach projektu o stopniu dojrzatosci 4
i skierowanych do klientéw spoza administracji
publicznej: obywateli (ustugi A2C, Administration to
Customer) i/lub przedsiebiorcow (A2B, Administration to
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Business). Wszystkie powyzsze warunki nalezy
traktowac tgcznie.

Ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 — ustuga
umozliwiajgca petne zatatwienie danej sprawy droga
elektroniczng, facznie z ewentualng ptatnoscia. W
ramach wskaznika nalezy ujmowac réwniez ustugi o
stopniu dojrzatosci 5, czyli takie, ktére oprocz mozliwosci
petnego zatatwienia danej sprawy zawierajg dodatkowo
mechanizmy personalizacji, tj. dostosowania sposobu
Swiadczenia do szczegdlnych uwarunkowan i potrzeb
klienta (np. oferowanie czesciowo wypetnionych
formularzy, poinformowanie klienta wiadomoscig
tekstowg o zblizajgcej sie potrzebie wykonania danej
czynnosci urzedowe;j).

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie
ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomocga urzgdzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresjg cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe nowych lub istotnie
udoskonalonych (co nalezy rozumiec jako zwigkszenie
stopnia dojrzatosci) ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng w ramach projektu o stopniu dojrzatosci 4 i
skierowanych do klientéw spoza administracji publicznej:
obywateli (ustugi A2C, Administration to Customer) i/lub
przedsiebiorcéw (A2B, Administration to Business).

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- nalezy zliczy¢ udostepnione on-line ustugi o stopniu
dojrzatosci 4, ktérych wykonanie bez wykorzystania
technologii informacyjnej jest niemozliwe w formie
ogolnodostepnych serwiséw informacyjnych,

- nie nalezy wlicza¢ ustug udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci 3 i nizszych,

- nalezy wliczy¢ ustugi udostepnione on-line réwniez o
stopniu dojrzatosci 5,

- w przypadku, gdy projekt dotyczy kilku podmiotéw nie
nalezy liczy¢ tych samych ustug tyle razy, ile
podmiotéw jest zaangazowanych w projekt.
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Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej, protokotu
przekazania dzieta przez Wykonawce beneficjentowi
projektu lub partnerowi(om).

Liczba aplikacji opartych na
ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i
e-ustug publicznych

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe uruchomionych i udostepnionych
on-line aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i ustug publicznych
Swiadczonych drogg elektroniczng w wyniku realizacji
projektu.

Aplikacja — program wykonujgcy konkretne zadania,
wyposazony w interfejs uzytkownika (zaréwno program
instalowany na urzadzeniu uzytkownika — takim jak np.
komputer, tablet czy telefon komorkowy, jak i program
pracujgcy na serwerze internetowym, dostepny przez
przegladarke www).

Ponowne wykorzystanie informacji sektora publicznego
— wykorzystywanie przez osoby fizyczne lub prawne
dokumentéw bedacych w posiadaniu organéw sektora
publicznego, do celéw komercyjnych lub
niekomercyjnych innych niz ich pierwotne przeznaczenie
w ramach zadan publicznych, dla ktérych te dokumenty
zostaty wyprodukowane (art. 2 ust. 4 dyrektywy
2003/98/WE).

Swiadczenie ustugi droga elektroniczng — wykonanie
ustugi Swiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomoca urzgdzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresja cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocga sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych i udostgpnionych
aplikacji opartych na ponownym wykorzystaniu
informacji sektora publicznego i ustug publicznych
Swiadczonych drogg elektroniczng w wyniku realizacji
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projektu. W ramach wskaznika liczone sg aplikacje
wytworzone przez podmioty niepubliczne,
przetwarzajgce informacje pochodzgce od podmiotow
publicznych.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zostaé¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnos¢ koncowa..

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac z protokotu odbiorczego aplikacji / e-ustugi i
zweryfikowa¢ mozliwo$¢ pobrania i uruchomienia
aplikacji /realizacji ustugi bezposrednio z serwera, na
ktorym udostepniona zostata aplikacja(e) lub
uruchomiona zostata e-ustuga(i).

Przestrzen dyskowa serwerowni

B

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy mozliwg do wykorzystania pojemnos$¢
informatycznych nos$nikéw danych (okreslong w
terabajtach) zakupiong lub udostepniong w wyniku
realizacji projektu.

Informatyczny no$nik danych — materiat lub urzgdzenie
stuzgce do zapisywania, przechowywania i
odczytywania danych w postaci cyfrowej (art. 3 pkt 1
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne).

Sposoéb pomiaru:

Nalezy zliczy¢ nominalng, deklarowang pojemnos¢ (nie
rzeczywista, wykazang przez urzgdzenie)
informatycznych nosnikéw danych (okreslong w
terabajtach) zakupiong lub udostepniong w wyniku
realizacji projektu.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- pojemnos$¢ musi dotyczy¢ wytacznie pamieci tylko do
odczytu typu ROM (Read-Only Memory), w
szczegolnosci nie dotyczy pamieci o swobodnym
dostepie typu RAM (Random Access Memory).

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o ptatnos¢ koncowa.

Zrédfo:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej i protokotow
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odbioru zainstalowanych nosnikéw danych.

Liczba uruchomionych
systemow teleinformatycznych
w podmiotach wykonujacych
zadania publiczne

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe uruchomionych systemow
teleinformatycznych w podmiotach sektora finanséw
publicznych realizujgcych projekt. Wskaznik obejmuje
zaréwno wdrozenie, rozbudowe, jak i unowoczesnienie
systemu teleinformatycznego uzywanego do realizaciji
zadan publicznych.

Podmioty sektora finanséw publicznych — 1) organy
wiadzy publicznej, w tym organy administracji rzgdowej,
organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady i
trybunaly; 2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
zwiagzki; 3) jednostki budzetowe; 4) samorzgdowe
zaktady budzetowe; 5) agencje wykonawcze; 6)
instytucje gospodarki budzetowej; 7) panstwowe
fundusze celowe; 8) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych i
zarzgdzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzgdzane
przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego; 9) Narodowy Fundusz Zdrowia; 10)
samodzielne publiczne zakfady opieki zdrowotnej; 11)
uczelnie publiczne; 12) Polska Akademia Nauk i
tworzone przez nig jednostki organizacyjne; 13)
panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury; 14) inne
panstwowe lub samorzgdowe osoby prawne utworzone
na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania
zadan publicznych, z wytgczeniem przedsiebiorstw,
instytutow badawczych, bankéw i spotek prawa
handlowego (art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych).

System teleinformatyczny — zespét wspotpracujacych ze
sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania,
zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego
rodzaju sieci telekomunikacyjnego urzadzenia
koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r.
— Prawo telekomunikacyjne (art. 2 pkt 3 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga

elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe uruchomionych systemow
teleinformatycznych w podmiotach sektora finanséw
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publicznych realizujgcych projekt. System
teleinformatyczny musi przejs¢ testy i by¢ w petni
funkcjonalny zgodnie z opisem technicznym.
Szczegdine przypadki podczas pomiaru:

- do wskaznika wlicza sie systemy teleinformatyczne, a
nie liczbe podmiotéw korzystajgcych z nich, dlatego w
przypadku systemu funkcjonujgcego w kilku
podmiotach sektora finanséw publicznych do
wskaznika nalezy wliczy¢ tylko jeden system —
system o indywidualnym kodzie zrédtowym i
oprogramowaniu dedykowanym temu systemowi,

- te same systemy wdrozone w réznych (nie
wspotpracujgcych ze sobg podmiotach) nalezy
wlicza¢ do wskaznika jako jeden system,

- do wskaznika nie nalezy wlicza¢ systemow
operacyjnych kupowanych wraz ze sprzetem,

- w przypadku rozbudowy systemu (np. uruchomieniu
nowych modutéw, funkcjonalnosci), do wskaznika
nalezy wliczy¢ system, o ile przed projektem nie
zostat on wliczony,

- w przypadku udostepnienia systemu/aplikacji w tzw.
,chmurze” wielu podmiotom, monitorowany jest tylko
1 system/aplikacja,

- jako systemu nie nalezy traktowac pojedynczej
aplikacji, chyba ze wraz ze sprzetem spetnia ona
przestanki okreslone w definicji systemu
teleinformatycznego.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyska¢ z dokumentacji projektowej i protokotéw
odbioru systemu oraz pozytywnych wynikéw testéw
podczas uruchomienia.

Liczba podmiotow
udostepniajacych ustugi
wewnatrzadministracyjne (A2A)

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe podmiotéw sektora finansow
publicznych udostepniajgcych ustugi elektroniczne
innemu podmiotowi sektora finanséw publicznych,
wykonujgcemu zadania publiczne lub innej komoérce
organizacyjnej w ramach tego samego podmiotu,
umozliwiajgcych realizacje zadan publicznych drogg
elektroniczna.
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Lista wskaznikow do konkursu na Dziatanie 2.1 — projekty z zakresu e-zdrowia

Wewnatrzadministracyjne ustugi $wiadczone drogg
elektroniczng (A2A) — ustugi Swiadczone drogg
elektroniczng przez podmiot sektora finanséw
publicznych innemu podmiotowi sektora finansow
publicznych, umozliwiajgce realizacje zadan publicznych
drogg elektroniczng.

Podmioty sektora finanséw publicznych — 1) organy
witadzy publicznej, w tym organy administracji rzagdowe;j,
organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady i
trybunaty; 2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
zwigzki; 3) jednostki budzetowe; 4) samorzadowe
zaktady budzetowe; 5) agencje wykonawcze; 6)
instytucje gospodarki budzetowej; 7) panstwowe
fundusze celowe; 8) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych i
zarzgdzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzadzane
przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego; 9) Narodowy Fundusz Zdrowia; 10)
samodzielne publiczne zakiady opieki zdrowotnej; 11)
uczelnie publiczne; 12) Polska Akademia Nauk i
tworzone przez nig jednostki organizacyjne; 13)
panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury; 14) inne
panstwowe lub samorzadowe osoby prawne utworzone
na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania
zadan publicznych, z wytgczeniem przedsiebiorstw,
instytutow badawczych, bankéw i spotek prawa
handlowego (art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych).

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie
ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomocga urzadzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresjg cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe podmiotéw sektora finanséw
publicznych rozpoczynajgcych swiadczenie danej ustugi
droga elektroniczng innym podmiotom sektora finanséw
publicznych.

Szczegodlne przypadki podczas pomiaru:

- ustuga A2A musi by¢ niezbedna do funkcjonowania
innych e-ustug publicznych nieskierowanych do
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administracji (np. A2C, A2B),

- jezeli podmiot dzieki realizacji projektu udostepnia
ustugi innej komorce organizacyjnej w ramach tego
samego podmiotu, nalezy go wliczy¢ do wskaznika,

- jeden podmiot powinien by¢ wliczany maksymalnie
jeden raz do wskaznika, nawet jesli udostepnia kilka
ustug A2A.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnos¢ koricowa.

Zrédfo:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej i protokotéw
odbioru ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng oraz
pozytywnych wynikéw testéw podczas uruchomienia.

Liczba udostepnionych ustug
wewnatrzadministracyjnych
(A2A)

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe ustug elektronicznie
udostepnionych przez podmiot sektora finanséw
publicznych innemu podmiotowi tego sektora,
umozliwiajgcych realizacje czgsci jego zadan
publicznych drogg elektroniczna.

Wewnatrzadministracyjne ustugi Swiadczone drogg
elektroniczng (A2A) — ustugi $wiadczone drogg
elektroniczng przez podmiot sektora finanséw
publicznych innemu podmiotowi sektora finansow
publicznych, umozliwiajace realizacje zadan publicznych
drogg elektroniczng.

Podmioty sektora finanséw publicznych — 1) organy
wiadzy publicznej, w tym organy administracji rzgdowe;j,
organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady i
trybunaly; 2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
zwigzki; 3) jednostki budzetowe; 4) samorzgdowe
zaktady budzetowe; 5) agencje wykonawcze; 6)
instytucje gospodarki budzetowej; 7) panstwowe
fundusze celowe; 8) Zaklad Ubezpieczen Spotecznych i
zarzgdzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzadzane
przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego; 9) Narodowy Fundusz Zdrowia; 10)
samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej; 11)
uczelnie publiczne; 12) Polska Akademia Nauk i
tworzone przez nig jednostki organizacyjne; 13)
panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury; 14) inne
panstwowe lub samorzgdowe osoby prawne utworzone
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Lista wskaznikow do konkursu na Dziatanie 2.1 — projekty z zakresu e-zdrowia

na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania
zadan publicznych, z wytgczeniem przedsiebiorstw,
instytutow badawczych, bankéw i spétek prawa
handlowego (art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. 0
finansach publicznych).

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie
ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci stron
(na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za
pomoca urzadzen do elektronicznego przetwarzania,
wiacznie z kompresjg cyfrowa, i przechowywania
danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomocga sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng).
Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe wewngtrzadministracyjnych ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng (A2A)
udostepnionych dzigki realizacji projektu.

Szczegdine przypadki podczas pomiaru:

- ustuga A2A musi by¢ niezbedna do funkcjonowania
innych e-ustug publicznych nieskierowanych do
administracji (np. A2C, A2B),

- jezeli ustuga jest udostepniana innej komorce
organizacyjnej w ramach tego samego podmiotu, takg
ustuge réwniez nalezy wliczy¢ do wskaznika,

- jezeli jedna ustuga jest udostepniana réznym
podmiotom, nalezy jg wliczy¢ jednokrotnie do
wskaznika (w momencie pierwszego udostepnienia).

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédto:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyska¢ z dokumentacji projektowej i protokotow
odbioru ustugi $wiadczonej drogg elektroniczng oraz
pozytywnych wynikow testéw podczas uruchomienia..

Liczba podmiotéw, ktére
udostepnity on-line informacje
sektora publicznego

Szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

program,
projekt

rozliczeniowy

TAK

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe podmiotéw sektora finansow
publicznych, ktére w wyniku realizacji projektu
udostepnity on-line informacje sektora publicznego.

Podmioty sektora finanséw publicznych — 1) organy
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witadzy publicznej, w tym organy administracji rzagdowe;j,
organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz sady i
trybunaty; 2) jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
zwigzki; 3) jednostki budzetowe; 4) samorzagdowe
zaktady budzetowe; 5) agencje wykonawcze; 6)
instytucje gospodarki budzetowej; 7) panstwowe
fundusze celowe; 8) Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i
zarzadzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze zarzadzane
przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego; 9) Narodowy Fundusz Zdrowia; 10)
samodzielne publiczne zakiady opieki zdrowotnej; 11)
uczelnie publiczne; 12) Polska Akademia Nauk i
tworzone przez nig jednostki organizacyjne; 13)
panstwowe i samorzgdowe instytucje kultury; 14) inne
panstwowe lub samorzgdowe osoby prawne utworzone
na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania
zadan publicznych, z wytgczeniem przedsigbiorstw,
instytutow badawczych, bankéw i spotek prawa
handlowego (art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych).

Informacja sektora publicznego (ISP) — 1) informacja
publiczna w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informac;ji publicznej; 2) informacja sektora
publicznego w rozumieniu dyrektywy 2003/98/WE dnia
17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora publicznego (w
brzmieniu zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgcag dyrektywe 2003/98/WE dnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego); 3) zasoby
audiowizualne, pod warunkiem ich udostepniania do
ponownego wykorzystywania; 4) zasoby archiwalne, pod
warunkiem ich udostepnienia do ponownego
wykorzystania; 5) zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania; 6) zasoby
nauki, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego
wykorzystywania.

Sposoéb pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe podmiotéw sektora finansow
publicznych, ktére w wyniku realizacji projektu
udostepnity on-line informacje sektora publicznego.
Szczegodlne przypadki podczas pomiaru:

- jeden podmiot moze by¢ wliczony do wskaznika tylko
raz, dlatego podmiot, ktory w wyniku realizacji
projektu udostepnit kolejne ISP moze by¢ wliczony do
wskaznika tylko wowczas, gdy wczesniej nie zostat do
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niego wliczony,

- do wskaznika nie nalezy wlicza¢ podmiotow, ktére
wytgcznie zdigitalizowaty informacje.

Moment pomiaru:
W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o ptatnosé koncowa.
Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej i stron
internetowych / serwiséw, na ktérych udostepnione
zostaty te ISP.

Liczba utworzonych API

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:
Wskaznik mierzy liczbe utworzonych w wyniku realizacji
projektu interfejséw programowania aplikacji (API).

API (ang. Application Programming Interface) — interfejs
programowania aplikacji, zaprojektowany i wdrozony
przez podmiot udostepniajacy informacje sektora
publicznego. Interfejs fgczy w sobie metody
programowania, specyfikacje techniczne i
dokumentacje, aby umozliwi¢ zarejestrowanym
uzytkownikom uzyskanie dostepu do informacji sektora
publicznego, w celu ich ponownego wykorzystania.
Interfejs API definiuje sie podajac zestaw procedur
dostepnych programom uzytkownikéw, a takze ich
parametry wywotania oraz ré6znego rodzaju typy danych.
W ten sposéb okresla on funkcje dostepne
uzytkownikowi oraz pozwala np. na tworzenie wtasnych
aplikacji budowanych i automatycznie aktualizowanych,
w oparciu o udostepnione informacje sektora
publicznego.

Sposob pomiaru:

Sposéb pomiaru: nalezy zliczy¢ liczbe utworzonych w
wyniku realizacji projektu interfejséw programowania
aplikacji (API).

Szczegdine przypadki podczas pomiaru:

- jeden API moze byc¢ wliczony wytgcznie raz do
wskaznika, chyba ze zostat przebudowany /
rozbudowany tak, aby umozliwi¢ ponowne
wykorzystanie ISP udostepnionych w wyniku realizacji
projektu.

Moment pomiaru:
W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
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najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentaciji projektowej i protokotow
odbioru API oraz pozytywnych wynikéw testow podczas
uruchomienia.

Liczba baz danych
udostepnionych on-line poprzez
API

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe baz danych udostepnionych
poprzez zastosowanie ustugi APl w wyniku realizac;ji
projektu.

API (ang. Application Programming Interface) — interfejs
programowania aplikacji, zaprojektowany i wdrozony
przez podmiot udostepniajacy informacje sektora
publicznego. Interfejs faczy w sobie metody
programowania, specyfikacje techniczne i
dokumentacje, aby umozliwi¢ zarejestrowanym
uzytkownikom uzyskanie dostepu do informacji sektora
publicznego, w celu ich ponownego wykorzystania.
Interfejs API definiuje sie podajgc zestaw procedur
dostepnych programom uzytkownikow, a takze ich
parametry wywotania oraz ré6znego rodzaju typy danych.
W ten sposob okresla on funkcje dostepne
uzytkownikowi oraz pozwala np. na tworzenie wtasnych
aplikacji budowanych i automatycznie aktualizowanych,
w oparciu o udostepnione informacje sektora
publicznego.

Baza danych — zbior danych lub jakichkolwiek innych
materiatéw i elementéw zgromadzonych wediug
okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie
dostepnych w jakikolwiek sposéb, w tym srodkami
elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci
lub ilosci, naktadu inwestycyjnego w celu sporzadzenia,
weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci (art. 2 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz
danych).

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe baz danych udostepnionych
poprzez zastosowanie ustugi APl w wyniku realizac;ji
projektu.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- jedna baza danych moze by¢ wliczona wytgcznie raz
do wskaznika, chyba ze zostata rozbudowana o nowe
ISP w wyniku realizacji projektu lub wczesniej
udostepniona baza danych nie byta wliczona do
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wskaznika.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o pfatnos¢ koncowa.

Zrédfo:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej i protokotow
odbioru baz danych oraz API stuzacych ich
udostepnianiu.

Liczba zdigitalizowanych
dokumentéw zawierajgcych
informacje sektora publicznego

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe dokumentéw stanowigcych
informacje sektora publicznego, ktére w wyniku
wsparcia, zostang przetworzone z formy analogowej do
zapisu cyfrowego i stang sie dokumentami
elektronicznymi.

Dokument — jakakolwiek tre$¢ niezaleznie od
zastosowanego nosnika (zapisana na papierze lub
zapisana w formie elektronicznej lub zarejestrowana w
formie dzwiekowej, wizualnej albo audiowizualnej)
(Dyrektywa 2003/98/WE).

Dokument elektroniczny — stanowiacy odrebng cato$¢
znaczeniowg zbior danych uporzgdkowanych w
okreslonej strukturze wewnetrznej i zapisany na
informatycznym no$niku danych (art. 3 pkt 2 ustawy z
dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne).

Informatyczny no$nik danych — materiat lub urzgdzenie
stuzgce do zapisywania, przechowywania i
odczytywania danych w postaci cyfrowej (art. 3 pkt 1
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji
dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne).

Informacja sektora publicznego (ISP) — 1) informacja
publiczna w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informac;ji publicznej; 2) informacja sektora
publicznego w rozumieniu dyrektywy 2003/98/WE dnia
17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora publicznego (w
brzmieniu zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgca dyrektywe 2003/98/WE dnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego); 3) zasoby
audiowizualne, pod warunkiem ich udostepniania do
ponownego wykorzystywania; 4) zasoby archiwalne, pod
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warunkiem ich udostepnienia do ponownego
wykorzystania; 5) zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania; 6) zasoby
nauki, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego
wykorzystywania..

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe dokumentéw z zasobow
publicznych przetworzonych z postaci analogowej na
cyfrowa. Kazdy dokument przetworzony na postac
cyfrowg musi by¢ umieszczony w odrebnym pliku, aby
zostac¢ wliczony do wskaznika jako kolejna sztuka.
Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- do wskaznika nie wlicza sie¢ nadpisanych,
zaktualizowanych dokumentéw — dokument przed
podjeciem dziatan w projekcie musi by¢ w formie
analogowe;j.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyska¢ z dokumentacji projektowej oraz przestrzeni
dyskowej, na ktérej znajdujg sie dokumenty cyfrowe
bedace rezultatem projektu (wraz z datg ich utworzenia
oraz autorem).

Liczba udostepnionych on-line
dokumentéw zawierajacych
informacje sektora publicznego

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe dokumentéw cyfrowych
stanowigcych informacje sektora publicznego, ktére
udostepniono on-line w wyniku wsparcia.

Dokument — jakakolwiek tre$¢ niezaleznie od
zastosowanego nosnika (zapisana na papierze lub
zapisana w formie elektronicznej lub zarejestrowana w
formie dzwiekowej, wizualnej albo audiowizualnej)
(Dyrektywa 2003/98/WE).

Dokument elektroniczny — stanowiacy odrebng catos¢
znaczeniowg zbior danych uporzagdkowanych w
okreslonej strukturze wewnetrznej i zapisany na
informatycznym no$niku danych (art. 3 pkt 2 ustawy z
dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne).
Informatyczny no$nik danych — materiat lub urzgdzenie
stuzgce do zapisywania, przechowywania i
odczytywania danych w postaci cyfrowej (art. 3 pkt 1
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ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne).

Informacja sektora publicznego (ISP) — 1) informacja
publiczna w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej; 2) informacja sektora
publicznego w rozumieniu dyrektywy 2003/98/WE dnia
17 listopada 2003 r. w sprawie ponownego
wykorzystywania informacji sektora publicznego (w
brzmieniu zmienionym przez dyrektywe 2013/37/UE
zmieniajgca dyrektywe 2003/98/WE dnia 17 listopada
2003 r. w sprawie ponownego wykorzystywania
informacji sektora publicznego); 3) zasoby
audiowizualne, pod warunkiem ich udostepniania do
ponownego wykorzystywania; 4) zasoby archiwalne, pod
warunkiem ich udostepnienia do ponownego
wykorzystania; 5) zasoby kultury, pod warunkiem ich
udostepnienia do ponownego wykorzystania; 6) zasoby
nauki, pod warunkiem ich udostepniania do ponownego
wykorzystywania.

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe dokumentéw elektronicznych
zawierajgcych informacje sektora publicznego ,
udostepnionych on-line dzieki realizacji projektu. Kazdy
udostepniony dokument elektroniczny musi by¢
umieszczony w oddzielnym pliku, aby zosta¢ wliczony
do wskaznika jako kolejna sztuka.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- do wskaznika nie wlicza sie nadpisanych,
zaktualizowanych dokumentéw cyfrowych,
udostepnionych przed realizacjg projektu — generalnie
do wskaznika jeden dokument moze by¢ wliczony
wytacznie raz.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyskac¢ z dokumentacji projektowej oraz stron
internetowych, API, serwiséw, na ktérych dostepne sg
dokumenty objete wskaznikiem.

Liczba rejestrow publicznych
objetych wsparciem

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

rozliczeniowy

Definicja:
Wskaznik mierzy liczbe rejestrow publicznych objetych
wsparciem w ramach realizacji projektu.
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Rejestr publiczny — rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis
albo inna forma ewidenciji, stuzaca realizacji zadan
publicznych, prowadzona przez podmiot publiczny na
podstawie odrebnych przepiséw ustawowych (art. 3 pkt
5 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
podmiotéw realizujacych zadania publiczne).

Baza danych — zbior danych lub jakichkolwiek innych
materiatéw i elementéw zgromadzonych wedtug
okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie
dostepnych w jakikolwiek sposéb, w tym Srodkami
elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci
lub iloéci, naktadu inwestycyjnego w celu sporzadzenia,
weryfikacji lub prezentacji jego zawartosci (art. 2 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz
danych).

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe rejestrow publicznych
zawierajgcych informacje sektora publicznego,
wspartych dzieki realizacji projektu. Kazdy wsparty
rejestr musi by¢ umieszczony w oddzielnym pliku, aby
zosta¢ wliczony do wskaznika jako kolejna sztuka.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- do wskaznika wlicza sig¢ wszystkie rejestry bez
wzgledu na zakres wsparcia (udostepnienie on-line,
nadpisanie, zaktualizowanie rejestrow takze
udostepnionych przed realizacjg projektu),

- wyklucza sie wielokrotne wliczanie do wskaznika
jednego rejestru publicznego wspartego w réznych
zakresach — generalnie do wskaznika jeden rejestr
publiczny moze by¢ wliczony wytagcznie raz.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika nalezy
pozyska¢ z dokumentacji projektowej oraz stron
internetowych, API, serwiséw, na ktérych dostepne sg
rejestry i bazy danych przestrzennych objete
wskaznikiem.

Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach
(innych niz przedsiebiorstwa)

EPC

rezultat
bezposredni

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Nowe miegjsca pracy brutto we wspartych podmiotach
(innych niz przedsigbiorstwa) w przeliczeniu na
ekwiwalenty petnego czasu pracy (EPC) - umowa o
prace.
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Ekwiwalent petnego czasu pracy — praca moze by¢é
wykonywana na peten etat, w niepetnym wymiarze
czasu pracy lub sezonowa. Sezonowe i niepetne etaty
zostang przeliczone na EPC za pomocg standardéw
Miedzynarodowej Organizacji Pracy / statystycznych /
innych.

Trwatos¢ — zgodnie z art. 71 rozporzgdzenia ogélnego
zachowanie trwatosci miejsc pracy wynosi 3 lata od
dokonania ptatnosci koncowe;j (5 lat dla duzych
przedsiebiorstw).

Sposob pomiaru:

Nalezy wyliczy¢ roznice pomiedzy liczbg zatrudnionych
po projekcie a liczbg zatrudnionych przed projektem.
Wskaznik ,przed-po” ujmuje wzrost zatrudnienia, ktory
jest bezposrednig konsekwencjg realizacji projektu.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- nie wlicza sig pracownikéw zatrudnionych do
realizacji projektu,

- stanowiska musza by¢ obsadzone (wakaty nie sg
liczone) oraz zwiekszaé catkowitg liczbe miejsc pracy
w podmiocie,

- jesli faczne zatrudnienie w podmiocie nie wzrasta,
wartos¢ jest réwna zero — jest to traktowane jako
wyréwnanie, a nie zwiekszenie,

- zachowane itp. miejsca pracy nie sg wliczane,

- nie bierze sie po uwage pochodzenia pracownika
dopdki bezposrednio nie przyczyni sie do wzrostu
tacznego zatrudnienia we wspartym podmiocie —
wskaznik powinien by¢ powiekszony, jesli wzrost
zatrudnienia moze by¢ wiarygodnie przypisany do
wsparcia

Moment pomiaru:

Na koniec 12 miesigca od zakoriczenia okresu realizacji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika mozna
pozyskac z dziatu kadr, w szczegdlnosci list ptac, opiséw
stanowisk, a takze z opisu projektu (celowos¢ i skutek
realizacji projektu).

Liczba utrzymanych miejsc
pracy

EPC

rezultat
bezposredni

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Nowo utworzone miejsca pracy w wyniku projektu, ktére
nie powodujg wzrostu zatrudnienia w organizacji, a wiec
nie spetniajg definicji wskaznika Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach (innych niz przedsiebiorstwa)
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tylko w tym zakresie.

Ekwiwalent pefnego czasu pracy: Praca moze by¢
wykonywana na pefen etat, w niepetnym wymiarze
czasu pracy lub sezonowa. Sezonowe i niepetne etaty
zostang przeliczone na EPC za pomocg standardéw
Miedzynarodowej Organizacji Pracy / statystycznych /
innych.

Trwafto$c¢: Zgodnie z art. 71 rozporzadzenia ogoélnego
zachowanie trwato$ci miejsc pracy wynosi 3 lata od
ztozenia wniosku o ptatno$¢ koncowa.

Sposob pomiaru:

Tak jak w przypadku wskaznika ,Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach (innych niz przedsiebiorstwa)
tylko w tym zakresie.

Moment pomiaru:

Na koniec 12 miesigca od zakoriczenia okresu realizacji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu.

Zrédfo:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika mozna
pozyskac z dziatu kadr, w szczegdlnosci list ptac, opiséw
stanowisk, a takze z opisu projektu (celowos$c i skutek
realizacji projektu).

Liczba nowo utworzonych
miejsc pracy - pozostate formy

EPC

rezultat
bezposredni

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Nowo utworzone miejsce pracy w wyniku realizacji
projektu, nie spetniajgce zadnej z ww. definiciji
wskaznikéw (ani wskaznika Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach (innych niz przedsiebiorstwa),
ani wskaznika Liczba utrzymanych miejsc pracy). Do
wskaznika wlicza sie np. umowy cywilnoprawne, miejsca
pracy do obstugi projektu, nietrwate miejsca pracy itp.
Sposob pomiaru:

Tak jak w przypadku wskaznika ,Wzrost zatrudnienia we
wspieranych podmiotach (innych niz przedsiebiorstwa)
tylko w tym zakresie.

Moment pomiaru:

Na koniec 12 miesigca od zakoriczenia okresu realizacji
projektu okreslonego w umowie/decyzji o
dofinansowaniu projektu.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika mozna
pozyskac z dziatu kadr, w szczegdlnosci list ptac, opiséw
stanowisk, a takze z opisu projektu (celowos¢ i skutek
realizacji projektu).
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Liczba obiektow dostosowanych
do potrzeb oséb z
niepelnosprawnosciami

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe obiektéw, ktdre zaopatrzono w
specjalne podjazdy, windy, urzadzenia gloSnomoéwigce,
badz inne udogodnienia (tj. usunigecie barier w dostepie,
w szczegolnosci barier architektonicznych) utatwiajgce
dostep do tych obiektéw osobom niepetnosprawnym
ruchowo czy sensorycznie.

Obiekt — obiekt budowlany w rozumieniu prawa
budowlanego (por. ponizej).

Obiekt budowlany — budynek, budowla badz obiekt matej
architektury, wraz z instalacjami zapewniajgcymi
mozliwos¢ uzytkowania obiektu zgodnie z jego
przeznaczeniem, wzniesiony z uzyciem wyrobow
budowlanych.

Budynek — obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem,
wydzielony z przestrzeni za pomocg przegrod
budowlanych oraz posiadajacy fundamenty i dach.
Obiekt matej architektury — niewielkie obiekty, a w
szczegolnosci: a) kultu religijnego, jak: kapliczki, krzyze
przydrozne, figury, b) posagi, wodotryski i inne obiekty
architektury ogrodowej, c) uzytkowe stuzace rekreac;ji
codziennej i utrzymaniu porzadku, jak: piaskownice,
hustawki, drabinki, Smietniki.

Budowla — kazdy obiekt budowlany niebedgcy
budynkiem lub obiektem matej architektury

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe obiektéw budowlanych (budynkow,
budowli, obiektéw matej infrastruktury), ktére
zaopatrzono w specjalne podjazdy, windy, urzadzenia
gtosnomowigce, badz inne udogodnienia (tj. usuniecie
barier w dostepie, w szczegdlnosci barier
architektonicznych) utatwiajgce dostep do tych obiektéw
osobom niepetnosprawnym ruchowo czy sensorycznie.
Przed realizacjg projektu, obiekt budowlany nie moze
spetnia¢ minimalnych wymogéw przewidzianych przez
prawo budowlane, natomiast po realizacji projektu, aby
obiekt zostat wliczony do wskaznika, musi w petni
spetniac te wymogi.

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- w przypadku obiektow matej architektury nalezy
zliczy¢ wszystkie obiekty osobno,

- nie nalezy wlicza¢ obiektdw matej architektury.

- w przypadku budynkéw i budowli nalezy podac ich
liczbe, a nie liczbe sprzetéw, urzadzen itp., w ktére
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obiekty zaopatrzono,

- jesli instytucja, zakiad itp. sktada sie z kilku obiektow,
nalezy zliczy¢ wszystkie obiekty budowlane, ktére
dostosowano do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o ptatnos¢ koricowa.

Zrédio:

Dane pozyskiwane z protokotéw odbioru konkretnych
robét ze wskazaniem danego obiektu. W przypadku
zakupu wyposazenia, zrédtem informacji jest dokument
zakupu wyposazenia oraz protokét przyjecia srodkow
trwatych na stan (ewidencja $rodkéw trwatych).

Liczba os6b objetych
szkoleniami / doradztwem w
zakresie kompetencji cyfrowych

osoby

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Liczba oséb objetych szkoleniami / doradztwem w
zakresie kompetencji cyfrowych

Przez kompetencje cyfrowe nalezy rozumie¢
umiejetnosci korzystania z technologii cyfrowych,
swobodnego i krytycznego postugiwania sie
technologiami informacyjno-komunikacyjnymi w pracy,
czasie wolnym, ksztatceniu i komunikacji. Bazujg one na
podstawowym technicznym korzystaniu z komputera i
Internetu i sg badane przez umiejetno$¢ wykonania
szesciu podstawowych operacji komputerowych i
szesciu operacji internetowych.

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe oséb, ktére uczestniczyty w
szkoleniach / doradztwie w zakresie kompetenciji
cyfrowych

Szczegolne przypadki podczas pomiaru:

- osoby wliczane do wskaznika nie musza ukonczyc¢
szkolen,

- osoby korzystajace z réznych form wsparcia lub
réznych edycji szkolen / doradztwa mogg by¢
wliczane kilkakrotnie.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpozniej we wniosku o ptatnos¢ koncowa.

Zrédio:

Dane niezbedne do wyliczenia wskaznika mozna
uzyskac z list obecnosci na szkoleniach / doradztwie

w zakresie kompetencji cyfrowych.
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Liczba projektow, w ktorych
sfinansowano koszty
racjonalnych usprawnien dla
oso6b z niepetnosprawnosciami

szt.

produkt

kluczowy
- krajowy

projekt

informacyjny

Definicja:

Wskaznik mierzy liczbe projektow, w ktorych
sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Koszt racjonalnych usprawnien - wydatki pojawiajgce sie
podczas realizacji projektu zwigzane z koniecznoscig
wsparcia w projekcie pracownika ze specjalnymi
potrzebami, nieprzewidziane wczesniej w budzecie
projektu.

Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i
odpowiednie zmiany oraz dostosowania, nie naktadajgce
nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
rozpatrywane osobno dla kazdego konkretnego
przypadku, w celu zapewnienia osobom z
niepetnosprawnosciami mozliwosci korzystania z
wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz
ich wykonywania na zasadzie réwnosci z innymi
osobami.

Przyktady racjonalnych usprawnien: ttumacz jezyka
migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie
infrastruktury komputerowej np. programy
powigkszajgce, mowigce, drukarki materiatdbw w
alfabecie Braille'a), osoby asystujace, odpowiednie
dostosowanie wyzywienia.

Definicja na podstawie: Wytyczne w zakresie realizacji
zasady réwnosci szans i niedyskryminaciji, w tym
dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz
zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020.

Sposob pomiaru:

Nalezy zliczy¢ liczbe projektow, w ktérych pojawiajg sie
pozycje kosztowe dotyczace racjonalnych usprawnien
dla os6b z niepetnosprawnosciami.

Moment pomiaru:

W okresie od podpisania umowy o dofinansowanie, przy
czym osiggniete wartosci powinny zosta¢ wykazane
najpdzniej we wniosku o ptatnosé koncowa.

Zrédio:

Dane pozyskiwane z budzetu projektu (wystapienie
pozycji kosztowej dotyczacej racjonalnych usprawnien
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami).
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Zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepéw rzeczowych realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020 Beneficjent ma obowigzek
wybraé wszystkie adekwatne do zakresu projektu wskazniki kluczowe (z listy WLWK).

By spetni¢ wymogi MIR a takze zagwarantowaé sprawng realizacje programu, na etapie oceny formalnej (kryteria formalne poprawnosci) wniosku o
dofinansowanie sprawdzane jest czy projekt zaktada wskazniki adekwatne do zakresu rzeczowego i czy wybrano wszystkie adekwatne wskazniki (w tym
wskazniki z ram wykonania).

Ponadto, by zagwarantowaé sprawne wdrazanie RPO, wobec tych ze wskaznikdéw umieszczonych w SzOOP, ktdre sg mierzone réwniez na poziomie
programu (w tym wskazniki RW) dokonywana jest ocena efektywnosci kosztowej uzyskania jednej jednostki danego wskaznika na etapie oceny
merytorycznej wniosku o dofinansowanie (kryteria trafnosci merytorycznej — kryteria skutecznosci/efektywnosci). W przypadku podpisania umowy
jakiekolwiek zmiany w wartosciach docelowych tych wskaznikéw skutkujg ponowng oceng merytoryczng wniosku.

Wybrane z listy umieszczonej w SzOOP wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego w danym projekcie podlegajg monitorowaniu w trakcie postepéow
realizacji projektu:

- wskazniki produktu — wykazywane sg we wniosku o ptatnos$¢ za okres, w ktérym osiggnieto dang wartos¢ wskaznika, przy czym osiggniete wartosci
powinny zosta¢ wykazane najpdzniej we wniosku o ptatnos¢ koricowg,

- wskazniki rezultatu bezposredniego — wykazywane sg co do zasady w okresie 12 miesiecy od zakonczenia okresu realizacji projektu okreslonego w
umowie/decyzji o dofinansowaniu projektu lub, o ile wynika to ze specyfiki projektu, od uruchomienia przedsiewziecia, badZ tez w okresie trwatosci
projektu, na zasadach okreslonych przez IZ - w przypadku wskaznikéw, ktdrych termin realizacji zostat wydtuzony na wniosek beneficjenta i za zgoda 1Z, przy
czym osiggniete wartosci wykazywane sg w korekcie do wniosku o ptatnos¢ koricowa.

Opradcz wskaznikow o charakterze rozliczeniowym (produkt i rezultat bezposredni znajdujacy sie w SzOOP) Beneficjent ma réwniez obowigzek monitorowac
w ramach projektédw wskazniki o charakterze informacyjnym, z osiggniecia ktérych nie jest rozliczany.
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