- . lubelskie

A Regionalny Program
Operacyjny

Dziatanie 11.2

Ustugi spoteczne i zdrowotne

Wymagania w zakresie wskaznikow



Wskazniki sg giownym narzedziem stuzgcym
monitorowaniu postepu w realizacji zatozonych
dziatan i celéow projektu. Wskazniki odnoszg sie
zarowno do produktow, jak i rezultatow.

Typologia wskaznikow

wskazniki produktu — dot. realizowanych dziatan. Produkt
stanowi wszystko, co zostato uzyskane w wyniku dziatan
wspotfinansowanych z EFS. S3 to zarowno wytworzone
dobra, jak i ustugi swiadczone na rzecz uczestnikow podczas
realizacji projektu. Wskazniki produktu odnoszg sie do oséb
lub podmiotdéw objetych wsparciem;
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Typologia wskaznikow

wskazniki rezultatu — dot. oczekiwanych efektéw wsparcia ze srodkéw
EFS. Okreslajg efekt zrealizowanych dziatan w odniesieniu do o0s6b
lub podmiotéw, np. w postaci zmiany sytuacji na rynku pracy. W celu
ograniczenia wptywu czynnikdw zewnetrznych na wartos¢ wskaznika
rezultatu, powinien on by¢ jak najblizej powigzany z dziataniami
wdrazanymi w ramach odpowiedniego Pl. Oznacza to, ze wskaznik
rezultatu obrazuje efekt wsparcia udzielonego danej osobie/podmiotowi
i nie obejmuje efektéw dotyczacych grupy uczestnikow/ podmiotdw, ktora
nie otrzymata wsparcia; Wartosci docelowe wskaznikow rezultatu
okreslane sg na poziomie Pl lub celu szczegétowego;
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Typologia wskaznikow

wskazniki rezultatu bezposredniego — odnoszg sie do sytuac;ji
bezposrednio po zakoriczeniu wsparcia, tj. w przypadku oséb
lub podmiotow — po zakonczeniu ich udziatu w projekcie.

Moment pomiaru — do 4 tygodni po zakonczeniu udziatu
w projekcie.




Wskazniki a wniosek o dofinansowanie projektu

W odniesieniu do wskaznikdéw produktu wnioskodawca jest zobligowany
do okreslenia jedynie wartosci docelowej, a w przypadku wskaznikow
rezultatu bezposredniego do okreslenia zarowno wartosci bazowej, jak
rowniez wartosci docelowej, przy czym wartos¢ bazowa nie jest wliczana
do wartosci docelowej, (w sytuacji, gdy oszacowanie wartosci bazowej
wskaznikdw rezultatu bezposredniego nie jest mozliwe, m.in. ze wzgledu
na brak dostepnych danych historycznych lub ich nieporéwnywalnosé
wartos¢ bazowa moze wynosic¢ zero).
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Wskazniki a wniosek o dofinansowanie projektu

Whnioskodawca zobowigzany jest wskaza¢ we wniosku o dofinansowanie
projektu na etapie aplikowania, a nastepnie monitorowac¢ (zgodnie
z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2020) na etapie realizacji projektu
wszystkie ponizsze wskazniki kluczowe okreslone dla celéw tematycznych 1-11,
tj.

*Liczba obiektow dostosowanych do potrzeb 0sob
Z niepetnosprawnosciami,

* Liczba o0s6b objetych szkoleniami/doradztwem w zakresie kompetencji
cyfrowych,

 Liczba projektow, w ktorych sfinansowano koszty racjonalnych usprawnien
dla osob z niepetnosprawnosciami,

*Liczba podmiotow wykorzystujgcych technologie informacyjno-komunikacyjne
(TIK).
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Wskazniki a wniosek o dofinansowanie
projektu

Przy wskazniku z ww. listy, w ramach ktérego wnioskodawca nie
przewiduje osiggniecia jakichkolwiek produktéw w polu dot. wartosci
docelowych wskaznika nalezy wpisa¢ 0. Natomiast pola Zrédto danych do
pomiaru wskaznika oraz Sposob oraz czestotliwos¢ pomiaru wskaznika
nalezy odpowiednio uzupetnic.



Wskazniki a wniosek o dofinansowanie projektu
Uwaga!

Z uwagi na obowigzek monitorowania przez IZ RPO nastepujgcych wskaznikow
wspolnych:
eLiczba projektéw realizowanych w petni lub czesciowo przez partneréw
spotecznych lub organizacje pozarzagdowe,
*Liczba projektéw obejmujacych administracje publiczng lub stuzby publiczne
na szczeblu krajowym, regionalnym lub lokalnym,
Liczba projektow ukierunkowanych na trwaty udziat kobiet w zatrudnieniu
i rozwoj ich kariery zawodowej;
Whioskodawca w formularzu wniosku o dofinansowanie, wypetnianym w systemie
LSI2014EFS, powinien w polu 1.13 Typ projektu wybraé typ/typy projektu
odpowiadajgce ww. wskaznikom, adekwatnie do rodzaju projektu i oferowanych
form wsparcia:
*projekt realizowany w petni lub czesciowo przez partneréw spotecznych lub
organizacje pozarzgdowe,
*projekt obejmujgcy administracje publiczng lub stuzby publiczne na szczeblu
krajowym, regionalnym lub lokalnym,
eprojekt ukierunkowany na trwaty udziat kobiet w zatrudnieniu i rozwdj ich
kariery zawodowe;j.
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Wskazniki a wniosek o ptatnos¢

Na etapie realizacji projektu wnioskodawca ma obowigzek
monitorowania  wskaznikdow  wybranych we  wniosku
o dofinansowanie.

Natomiast monitorowanie przez 1Z RPO wskaznikéw
wspolnych bedzie odbywato sie za pomocy raportow
bazujgcych na danych uczestnikow projektow, tzw. Raport na
temat stopnia realizacji wskaznikow wspdlnych EFS 2014-
2020.
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Zasady dotyczace monitorowania wskaznikow

» Za rozpoczecie udziatu w projekcie co do =zasady uznaje sie

przystgpienie do pierwszej formy wsparcia w ramach projektu.

» Na poziomie pojedynczego projektu uczestnika nalezy wykaza¢ tylko raz

w danym wskazniku produktu i rezultatu.

» Wiek uczestnikow projektéw bedgcych osobami fizycznymi liczony jest

na podstawie daty urodzenia i mierzony w dniu rozpoczecia udziatu

w projekcie.
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Zasady dotyczgce monitorowania wskaznikow - cd.

» Zakonczenie udziatu w_projekcie nalezy rozumiec¢ jako zakonczenie

udziatu zgodnie z zatozeniami projektu lub przedwczesne opuszczenie
projektu (tj. przerwanie udziatlu w projekcie przed zakonczeniem

zaplanowanych dla niego form wsparcia).

» Dane uczestnika zbierane s3 w momencie rozpoczecia udziatu

w projekcie, a wiec przedwczesne zakonczenie uczestnictwa nie rzutuje

na wartosci wskaznikow produktu. Uczestnika projektu nalezy wykazad
w SL2014 w momencie rozpoczecia udziatu w pierwszej formie wsparcia

w projekcie.
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Wskazniki planowane do osiagniecia
w ramach naboru

Wskazniki produktu

Liczba osob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym objetych

ustugami spotecznymi swiadczonymi w interesie ogolnym w programie

Wskaznik obejmuje osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym (definicja jak we
wskazniku: liczba osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych wsparciem
w programie), ktére otrzymaty wsparcie w postaci ustug spotecznych w ramach projektu.

Ustugi spoteczne sSwiadczone w interesie ogdlnym nalezy rozumieé zgodnie z definicjg ustug
spotecznych sSwiadczonych w spotecznosci lokalnej wskazang w Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzie¢c w obszarze wiqgczenia spotecznego i zwalczania ubostwa z wykorzystaniem
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

na lata 2014-2020.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Liczba osob z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie

Przynaleznos¢ do grupy osob z niepetnosprawnosciami okreslana jest w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie.

Za osoby z niepetnosprawnosciami uznaje sie osoby w Swietle przepisow ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 511, z pdin. zm.), a takze osoby z zaburzeniami
psychicznymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 2017 r. poz. 882), tj. osoby z odpowiednim orzeczeniem lub innym
dokumentem poswiadczajgcym stan zdrowia.

Definicja opracowana na podstawie Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla o0sob z niepetnosprawnosciami oraz
zasady réownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Liczba osob z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie
cd.

Informacje dodatkowe:

Potwierdzeniem statusu osoby z niepetnosprawnoscia jest w szczegdlnosci:

- orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lekkim, umiarkowanym i znacznym,

- orzeczenie o niepetnosprawnosci wydane w stosunku do osob, ktére nie ukonczyty 16
roku zycia,

- orzeczenie o niezdolnosci do pracy,

- orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydane ze wzgledu na dany rodzaj
niepetnosprawnosci,

- orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych wydane ze wzgledu na
niepetnosprawnosc intelektualng w stopniu gtebokim,

- inne réwnowazne orzeczenia (KRUS, stuzby mundurowe itd.),

- w przypadku osoby z zaburzeniami psychicznymi dokument potwierdzajacy stan zdrowia
wydany przez lekarza, np. orzeczenie o stanie zdrowia lub opinia.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Liczba osob pochodzqgcych z obszarow wiejskich

Osoby pochodzgce z obszaréw wiejskich nalezy rozumiec jako osoby przebywajgce na
obszarach stabo zaludnionych zgodnie ze stopniem urbanizacji (DEGURBA kategoria 3).
Obszary stabo zaludnione to obszary, na ktérych wiecej niz 50% populacji zamieszkuje
tereny wiejskie.

Uczestnik moze charakteryzowac¢ sie kilkoma cechami wskazujgcymi na szczegdlng
sytuacje.

Dane beda gromadzone na podstawie Local Administrative Unit level of LAU 2 (lokalna
administracja/gminy). Kategoria 3 DEGURBY powinna by¢ okreslana na podstawie:
http://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units  tabela dla  roku
odniesienia 2012.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Wskazniki rezultatu bezposredniego

Liczba osob zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym poszukujqgcych pracy,
uczestniczqcych w ksztafceniu lub szkoleniu, zdobywajgcych kwalifikacje, pracujgcych
(tgcznie z prowadzgcymi dziatalnosc¢ na wtasny rachunek) po opuszczeniu programu

Wskaznik podlega monitorowaniu, jezeli program zaktada dziatania z zakresu aktywizacji zawodowe;j
kierowane do oséb zagrozonych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym w ramach Priorytetu
Inwestycyjnego 9(iv).

Wskaznik stuzy monitorowaniu sytuacji oséb zagrozonych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym
objetych ustugami spotecznymi po zakonczeniu udziatu w projekcie.

Definicja oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych ustugami spo’fecznyml
zgodna z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewziec w obszarze wiqczenia spofecznego i zwalczania
ubostwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020.

Definicja poszukiwania pracy, uczestniczenia w ksztatceniu lub szkoleniu, zdobywania kwalifikacji,
zatrudnienia jak we wskazniku wspdlnym: liczba 0séb w niekorzystnej sytuacji spotecznej poszukujgcych
pracy, uczestniczqcych w ksztatceniu lub szkoleniu, zdobywajgcych kwalifikacje, zatrudnionych (tgcznie z
prowadzgcymi dziatalnos¢ na wtasny rachunek) po opuszczeniu programu.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Liczba wspartych w programie miejsc Swiadczenia ustug spofecznych
istniejgcych po zakonczeniu projektu

Miejsce swiadczenia ustugi spoteczne;j to:

1. miejsce wsparte ze srodkow EFS, w ktorym Swiadczona jest ustuga spoteczna lub miejsce gotowe do
Swiadczenia ustugi spotecznej po zakonczeniu projektu; sg to miejsca m. in. w placéwkach dziennego
pobytu, Swietlicach, mieszkaniach o charakterze wspomaganym.

2. osoba, np. asystent czy opiekun osob niesamodzielnych, ktora otrzymata wsparcie EFS
}np. szkolenie) lub  ktorej wynagrodzenie jest finansowane ze S$rodkéow projektu EFS
nE. koordynator rodzinnej pieczy zastepczej), Swiadczaca lub gotowa do swiadczenia ustugi spotecznej po
zakonczeniu projektu.

Zakres Swiadczonych ustug okreslony jest w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzigc
w obszarze witgczenia spotecznego i zwalczania ubostwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020.

W zakresie ustug asystenckich wskaznik mierzy liczbe asystentow.

W zakresie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania wskaznik mierzy liczbe opiekunéw zawodowych
i innych osob swiadczacych ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania. We wskazniku nie nalezy
wykazywac opiekundéw faktycznych.

W zakresie ustug opiekunczych w osrodkach wsparcia (formy dzienne), rodzinnych domach pomocy
domach pomocy spotecznej i innych miejscach catodobowego lub dziennego pobytu, wskaznik mierzy
liczbe miejsc w wymienionych podmiotach.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Liczba wspartych w programie miejsc swiadczenia ustug
spotecznych istniejgcych po zakonczeniu projektu cd.

W zakresie wsparcia rodziny wskaznik mierzy:
e liczbe asystentdw rodziny,

e odnosnie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin
z dzieémi, pomocy prawnej — liczbe specjalistow, np. pedagogdw, psychologow,

e liczbe grup samopomocowych i grup wsparcia,

e liczbe miejsc w placéwkach wsparcia dziennego (w przypadku pracy podwérkowej — liczbe
wychowawcdow),

e liczbe rodzin wspierajgcych.

W zakresie mieszkan wspomaganych i mieszkan chronionych wskaznik mierzy liczbe miejsc w
mieszkaniach wspomaganych i w mieszkaniach chronionych.

Moment pomiaru wskaznika: w ciggu 4 tygodni od zakonczenia projektu. Warto$¢ wskaznika nalezy
zweryfikowa¢ w miejscu Swiadczenia ustug spotecznych lub w miejscu realizacji projektu, np.
podczas kontroli, na podstawie analizy dokumentéw oraz obserwacji. Obowigzek weryfikacji
wartosci wskaznika nalezy do instytucji podpisujgcej umowe z beneficjentem.
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Wskazniki planowane do osiggniecia
w ramach naboru

Whnioskodawca powinien we wniosku o dofinansowanie projektu, oprécz adekwatnych wskaznikéw
uwzglednionych w tabeli powyzej, wybrac z listy rozwijanej nastepujgce, odpowiednie

wskazniki produktu:

- Liczba 0s6b zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych ustugami asystenckimi

i opiekunczymi swiadczonymi w spotecznosci lokalnej w programie;

-Liczba o0sob zagrozonych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym objetych ustugami
w postaci mieszkan chronionych i wspomaganych w programie;

oraz wskazniki rezultatu bezposredniego:

- Liczba o0s6b zagrozonych ubostwem Ilub wykluczeniem spotecznym, ktdre opuscity opieke
instytucjonalng na rzecz ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej w programie;

- Liczba utworzonych w programie miejsc Swiadczenia ustug asystenckich i opiekuriczych
istniejgcych po zakoriczeniu projektu;

- Liczba utworzonych w programie miejsc swiadczenia ustug w mieszkaniach wspomaganych i
chronionych istniejgcych po zakonczeniu projektu.

Z uwagi na to, iz przedmiotowe wskazniki majg charakter informacyjny, nie ma obowigzku
wskazywania ~wartosci  docelowej. Wnioskodawca zobowigzany jest do monitorowania
ww. wskaznikdw na etapie realizacji projektu.
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Dziekuje za uwage

Departament Wdrazania
Europejskiego Funduszu Spotecznego
Urzqd Marszatkowski Wojewodztwa

Lubelskiego w Lublinie

ul. Czechowska 19, 20-072 Lublin

E‘d?gug-szie Rzeczpospolita < > lubelskie Unia Europejska
pej - Polska 2. SM&HC&@/ Europejski Fundusz Spoteczny

Program Regionalny
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