Gov-tech Innolab

Gov-tech jest dobrg praktyka wdrazania projektéw technologicznych w samorzadach.
Stanowi przyktad ,matej rewolucji” w zarzadzaniu projektem technologicznym w
samorzgdach. Misjg gov-techu jest przetozenie dobrych praktyk zwinnego zarzadzania
projektem technologicznym z rynku prywatnego do publicznego.

Realizacja tej misji nastepuje w dwdch wymiarach pragmatycznym i edukacyjnym.
Pragmatyczny cel projektu polega na zaplanowaniu i wdrozeniu konkretnego projektu
technologicznego w urzedzie zgodnie z zatozeniami Agile oraz Service Design. Drugi cel ma
wymiar edukacyjny, pomaga rozwing¢ nowoczesne kompetencje u pracownikéw
administracji samorzadowe;.

Ponizej znajduje sie typowy schemat dziatania procesu gov-tech.

Jak dziataja konkursy realizujgce dobre praktyki GovTech Polska
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Zrédto: link do gov-tech

,Podniesienie kompetencji jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie pracy z
innowacjami i ich wdrazania poprzez popularyzacje procedur konkursowych oraz zapoznanie
sie z metodami i narzedziami wspierajgcymi wspotprace z twdrcami innowac;ji”

Projekt sktada sie z 5 etapow:

e etap 1: rekrutacja samorzaddéw do programu, ktére planujg wdrozy¢ innowacyjne
projekty technologiczne (zrekrutowano 33 samorzady). Z kazdego samorzadu w
projekcie udziat wzieto od 3 do 5 przedstawicieli. W fazie diagnozy udziat wziety 33
samorzady, do etapu dialogu technicznego przeszto 18 samorzgddw, z kolei w
organizacje konkursu zaangazowato sie 12 samorzadéw,

e wramach etapu 2 samorzady zostaty przeszkolone z zakresu:
o rozwoju kompetencji miekkich,
o team buildingu,
o zarzadzania innowacjg w urzedzie,
o mapowania potrzeb uzytkownikow,

o opisu projektéw koncepcji projektdw technologicznych,



https://konkursy.govtech.gov.pl/jak-to-dziala

o scrum,
o projektowania innowacji i ustug.

e etap 3 obejmowat diagnoze potrzeb w samorzadach, przeprowadzanie analiz
benchmarkingowych, opisywania zamodwienia na projekty oraz inne dziatania
zwigzane ze wsparciem na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego

e w etapie 4 samorzady otrzymaty pakiet ustug eksperckich i prawnych w zakresie
przeprowadzania konsultacji rynkowych

e etap 5 dotyczyt przygotowania projektu zgodnie z metodyka agile.

Ustugi doradcze i szkoleniowe sg realizowane za pomoca narzedzi komunikacji
elektronicznych (np. w formie wideokonferencji, warsztatéw online, spotkan indywidualnych
online).

Program jest realizowany réwnolegle przez operatora, ktéry zakontraktowat dwéch
wykonawcow. Konsorcjum DTl i EGO zapewnia tutoréw i ekspertéow technologicznych, z kolei
kancelaria prawna Sienna obstuguje prawnie procedure przetargowga konsultacji rynkowych,
ktora jest dedykowana innowacyjnym projektom, na ktére nie okreslono doktadnie zakresu
przedmiotu zamowienia.

Obecnie operatorami programu gov-tech sg trzy nizej przedstawione podmioty. Dodatkowo
informacja o operatorze zostata uzupetniona o warto$¢é kontraktu na obstuge samorzgdéw.

e Huge Thing Sp. z 0.0. -2, 198 min zt

e Polska Fundacja Osrodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego ,,OIC Poland” z
siedzibg w Lublinie — 2,46 min zt

e Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S. A. — 2,5 min zf.

Wiecej o pilotazu gov-tech mozna przeczytaé na stronach:

e link do Huge Thing
e link doinno-lab PARP

Badania UX na zlecenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii

W administracji centralnej wdrazajgcej projekty technologiczne coraz wiekszym
zainteresowaniem cieszg sie badania UX aplikacji oraz platform informatycznych. Ciekawym
przyktadem takiego projektu sg badania User Experience ustug eDoreczen i Platformy
Elektronicznego Fakturowania zlecone przez Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii w 2021 r.
Celem zamoéwienia byto przeprowadzenie badan uzytecznosci systemoéw informatycznych w
celu poprawy ich dostepnosci dla uzytkownikéw. Projekt zaktadat przeprowadzenie dwéch
typow dziatan:

- testéw UX z uzytkownikami eDoreczen na biznes.gov.pl (dla przedsiebiorcow,
petnomocnikéw, prokurentéw, przedstawicieli spétek handlowych) oraz eUstugi na


https://hugething.vc/govtech/
https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/govtech-inno-lab

biznes.gov.pl do wnioskowania o utworzenie Adresu do Doreczen Elektronicznych (ADE) dla
przedsiebiorcéw, petnomocnikéw, prokurentéw, przedstawicieli spétek handlowych.
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Badania zakoriczono na poczatku 2022 r. Wnioski z badan umozliwity poprawe dostepnosci i
intuicyjnosci obu systemdéw informatycznych.

Link do zamowienia:

e link do bazy konkurencyjnosci



https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/ogloszenia/46805

Opaski telemedyczne do monitorowania zycia senioréw Sidly.eu

Blisko 20% mieszkancéw mniejszych i srednich miast stanowig osoby powyzej 65 roku zycia.
Z wiekiem samodzielno$é seniordéw staje sie coraz bardziej ograniczona, wymagajg coraz
wiekszej opieki i uwagi 0sdb najblizszych i opiekundw.

Biorgc pod uwage trendy demograficzne, zatozy¢ nalezy, ze odsetek ten w najblizszych latach
bedzie rést. Dlatego samorzady i instytucje bedg petnié coraz wazniejszg role w zapewnieniu
tej grupie spotecznej poczucia bezpieczenstwa w zakresie zdrowia i zycia. Najbardziej
popularnym rozwigzaniem na rynku, ktére odpowiada na to wyzwanie, jest system
telemedyczny Sidly, ktéry jest stosowany zaréwno przez klientéw indywidualnych (seniorow)
oraz instytucjonalnych (samorzady, placéwki zdrowia). Opaski medyczne w potgczeniu z
platforma internetowg oraz aplikacjg mobilng (iOS oraz Android ) oferujg szeroki wachlarz
mozliwosci wsparcia bliskich oséb wymagajacych catodobowej opieki. Rozwigzanie to jest
sprzedawane jako rozwigzanie pakietowe, ktére zawiera czujniki, urzgdzenia medyczne oraz
oprogramowanie umozliwiajgce $wiadczenie szeregu ustug od monitorowania stanu zdrowia,
ryzykownych sytuacji, po biezgce sledzenie parametréw zyciowych, jak tetno, kroki, spalanie
kalorii.

Zrédto: link do strony producenta sidly

Opaski zawierajg szereg ciekawych funkcjonalnosci, znacznie wykraczajgc poza funkcje SOS,
do najciekawszych mozna zaliczy¢:

e Detektor upadkdw


https://sidly.eu/

e Pomiar pulsu

e Lokalizacja GPS

e Asystent gtosowy

e Krokomierz

e Czujnik zdjecia opaski

Link do zrédta: link do strony producenta sidly

Znany lekarz

Znanylekarz.pl to platforma dziatajgca w wersji desktopowej i mobilnej, wyswietla opinie o
lekarzach i umozliwia umawianie wizyt przez Internet. Do tej pory rozwigzanie oferuje
mozliwos¢ umdwienia wizyty z lekarzami kazdej specjalizacji, badan medycznych, przeglad
historii choréb pacjentéw na platformie, konsultacje online, opcje Q&A, opinie pacjentéw
oraz od niedawna umawianie wizyt na testy COVID-19. Dodatkowo dzieki podejsciu SaaS
lekarz moze réwniez wygodnie wystawiac e-zwolnienia i e-recepty w karcie pacjenta.
Uzytkownikami aplikacji s osoby, ktére potrafig samodzielnie lub z pomoca bliskich
korzystac z Internetu.
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Zrédto: link do znanylekarz.pl

O sukcesie aplikacji Swiadczg miliony aktywnych uzytkownikéw. Popularnosé¢ aplikacji wynika
przede wszystkim z prostego, dopracowanego pod wzgledem UX rozwigzania
umozliwiajgcego bezpieczne i szybkie umdwienie wizyty oraz uwolnienia lekarzy i klinik od
ucigzliwego procesu umawiania i rejestracji konsultacji medycznych.

Projekt odpowiada na wiele potrzeb wszystkich grup uzytkownikdéw:
e rozwigzuje problemy dtugich kolejek do lekarzy

e czasochtonne rozmowy telefoniczne
e ztozonos¢ procesu rejestracji


https://sidly.eu/
https://www.znanylekarz.pl/

Ponadto dzieki kompleksowosci tego rozwigzania lekarze mogg poprawi¢ swojg obecnos$é w
Internecie i poswiecac wiecej czasu na prace dla swoich pacjentéw, a nie obstuge
administracyjng sprzedazy w Internecie.

Zachranka

Aplikacja Zachranka (link do zachranka) przenosi wzywanie stuzb ratunkowych na nowy,
bardziej inteligentny i oszczedzajacy czas poziom.
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Zrédto: www.zachrankaapp

Korzystanie z aplikacji w sytuacjach awaryjnych przyspiesza caty proces i czyni go bardziej
efektywnym. Potaczenie alarmowe jest wspierane przez przeptyw informacji (lokalizacja GPS,
wideopotgczenie). Projekt odnidst spektakularny sukces, aplikacje pobrato ponad milion
uzytkownikdw w Czechach, do tej pory skorzystato z niej w nagtych przypadkach ponad 9000
o0sob. Wdrozenie projektu byto szczegdlnie wazne w trakcie pandemii COVID-19, gdyz
pozwolito usprawnié¢ dziatanie stuzb medycznych. Aplikacja uzyskata takze duze uznanie
wsrdd lekarzy zdobywajac specjalng nagrode od organizacji pacjentéw.

Pomystodawcy aplikacji zdobyli krajowg nagrode dla startupu o najwiekszym wptywie
spotecznym.


https://www.zachrankaapp.cz/
https://www.zachrankaapp.cz/
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Zrédto: link do zachranka

Pozytywnym aspektem jest tez to, ze caty projekt jest prowadzony na zasadzie non-profit i
opiera sie na dziataniach fundacji i dotacjach od setek darczyncéw.

Zrédto: Evaluation of the Implementation of the Smart City Concept in Visegrad Group
Countries

Miejski System Informacji Przestrzennej (MSIP) w Kielcach

Dobrym przyktadem w zakresie inteligentnego zarzadzania miastem jest Miejski System
Informacji Przestrzennej (MSIP) w Kielcach, ktéry stanowit odpowiedz na szereg problemoéw
zwigzanych z funkcjonowanie miasta jak silosowos$é, odrebnosé¢ funkcjonowania systemow
informatycznych, nienajlepsza komunikacja miedzy komdérkami organizacyjnymi i
rozproszenie danych w urzedzie.

Rozbudowa systemu pozwolita zlikwidowac bariery zwigzane ze sprawnym zarzadzaniem
miasta. Przed systemem wyznaczono szereg kluczowych celow:

e lepszg koordynacjg polityk miejskich
e optymalizacje polityki przestrzennej miasta
e usprawnienie zarzgdzania sSrodowiskiem

e usprawnienie obstugi i monitoring procesu inwestycyjnego.

W oparciu o zintegrowane dane z réznych systemdéw MSIP pomdgt zintegrowad i
zoptymalizowac procesy podejmowania decyzji w urzedzie. Wdrozenie systemu realizowane
byto w kilku etapach:

e etap 1 obejmowat kompleksowg analize potrzeb i identyfikacje kluczowych proceséw
wymagajacych usprawnienia

e etap 2 dotyczyt dziatan polegajacych na budowie Swiadomosci przysztych
uzytkownikéw


https://www.zachrankaapp.cz/

e etap 3 zaktadat wdrozenie wewnetrznych regulacji prawnych wprowadzajgcych nowe
zasady funkcjonowania systemu przekazywania danych obligatoryjnych dla
wszystkich pracownikéw urzedu i jednostek podlegtych

e w etapie 4 zainicjowano powotanie zespotu interdyscyplinarnego, ktéry koordynuje
caty proces wdrazania nowego podejscia zarzgdzania danymi w urzedzie.

Obecnie system informacji przestrzennej jest rozbudowany, obejmuje kilkaset na biezgco
aktualizowanych warstw informacyjnych, w tym dane procedur administracyjnych, zdjecia
lotnicze, modele 3D czy inwentaryzacje terenowe. Z systemu korzysta obecnie 500
uzytkownikow procedujac ponad 150 procedur administracyjnych. Na koniec 2021 roku
system obstuzyt ponad 150 000 spraw. W ramach systemu uruchomiono dziewieé serwiséw
przeznaczonych dla mieszkancéw. Warto zaznaczy¢, ze Miejski System Informacji
Przestrzennej zostat w 2012 roku wyrdzniony podczas Smart City Expo World Congress w
Barceloniel.

Zrédta:

e link do bazy miejskich innowacji

e |ink do obserwatorium miasta (str. 49)

Copenhagen Solutions Lab

Copenhagen Solutions Lab jest ciekawg inicjatywga usprawniajgca funkcjonowanie
zarzadzania projektami technologicznymi we wszystkich sektorach zarzgdzania miastem.

Lab funkcjonuje, aby tworzyé rozwigzania odpowiadajgce na potrzeby miasta i jego
mieszkanncdw w oparciu o inteligentne technologie w partnerstwie miedzy administracja,
firmami i instytucjami naukowymi.

Dzieki przedsiewzieciu projekty realizowane w Kopenhadze stuzg jako najlepsze praktyki
przynoszgce wiekszg wydajnos¢, oszczednosé kosztow i zréwnowazony rozwoj, ktére moga
by¢ powielane przez inne miasta na Swiecie.

Lab dziata w formie partnerstwa publiczno-prywatnego pomiedzy miastem Kopenhaga i
firmami Cisco (miedzynarodowg firmg informatyczng z siedzibg w Kalifornii, jednym z
Swiatowych lideréw technologii dla przysztej infrastruktury cyfrowej), TDC (duriskg firma
telekomunikacyjng), Citelum.

Zakres dziatan Labu obejmuje pie¢ kluczowych tematéw:

(1) Ustugi cyfrowe

(2) Ludzie i przeptywy

(3) Oparte na danych dziatanie i nadzér
(4) Srodowisko i klimat

(5) Jakos¢ powietrza

!link do obserwatorium miasta (str. 50)



https://pfrdlamiast.pl/baza-miejskich-innowacji/kielce-kielecki-pomysl-na-walke-z-silosowoscia-urzedow.html
http://obserwatorium.miasta.pl/wp-content/uploads/2021/10/IRMiR_Zarzadzaniedanymi_20210922-4.pdf
http://obserwatorium.miasta.pl/wp-content/uploads/2021/10/IRMiR_Zarzadzaniedanymi_20210922-4.pdf

Do najciekawszych projektéw Copenhagen Solutions Lab mozna zaliczy¢ 3 projekty

Al4Cities

Laboratorium funkcjonujgce w ramach miedzynarodowego projektu obejmujgcego 6 miast
(Amsterdam, Kopenhaga, Helsinki, Paryz, Stavanger, Tallin) i eksplorujgce temat sztucznej
inteligencji jako rozwigzania dla wyzwan klimatycznych miast.

Zrédto: link do Al for cities

EnergyBlock

Przestrzen do testowania rozwigzan opartych o technologie blockchain i energii
rozproszonej.

Projekt rozpoczat sie w 2017 roku i jest realizowany jako partnerstwo Miasta Kopenhaga,
Politechniki Dunskiej oraz kilku przedsiebiorstw.

Street Lab

Przestrzen do testowania rozwigzan w obszarze Smart City w prawdziwym srodowisku
miejskim. Projekt realizowany jest we wspétpracy z interesariuszami z sektora publicznego
(angazuje réozne departamenty urzedu miasta Kopenhaga) i prywatnego.



https://www.rebelgroup.com/en/projects/ai4cities-using-ai-for-the-optimal-distribution-of-shared-mobility-vehicles/
https://www.gate21.dk/greater-copenhagen-smart-solutions/living-lab-tours/

Copenhagen Solutions Lab dziata réwniez w obszarze platform udostepniania danych. Z
inicjatywy labu stworzono Open Data DK, ktére jest stowarzyszeniem sktadajgcym sie z wielu
dunskich gmin i regionéw, a jego celem jest udostepnienie danych rzagdowych obywatelom i
przedsiebiorstwom. Wymiana danych opiera sie takze na wspoétpracy prywatno-publicznej
majgcej na celu zbadanie mozliwosci prywatnej / publicznej wymiany danych. Projekt zbada
zakup, sprzedaz i udostepnianie szerokiej gamy typéw danych wszystkim typom
uzytkownikow w miescie - obywatelom, instytucjom publicznym i firmom prywatnym.
Projekt jest wynikiem wspdtpracy miedzy gming Kopenhaga, regionem stotecznym, CLEAN
(dunski klaster czystych technologii) i Hitachi.

Zrédto:

e link do solution lab

e Koncepcja LivingLab w Warszawie
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https://cphsolutionslab.dk/

Vooom

Vooom to aplikacja mobilna utatwiajgca szybkie i sprawne poruszanie sie po miescie. Swoim
zasiegiem obejmuje kilkanascie polskich miast. Na realizacje projektu Vooom Sp. z 0.0
pozyskata 3 min zt z Narodowego Centrum Badan i Rozwoju i 1 min zt z banku ING.

Wynajmuj pojazdy i kupuj bilety w
jednej aplikacji

Aplikacja jest ucielesnieniem idei mobilnosci jako ustugi (Mobility as a service — szacuje sie,
ze na Swiecie rynek ten jest wart kilkanascie miliardéw dolaréw). W jednej aplikacji
uzytkownik uzyskuje dostep do informacji na temat takich srodkéw transportu jak transport
publiczny, samochody, skutery, hulajnogi, rowery, takséwki. Ma mozliwos¢ zaplanowania
trasy, sprawdzenia rozktaddéw, podgladu dostepnych srodkdw transportu na mapie, a przede
wszystkim uiszczenia optaty za skorzystanie z dowolnego $rodka transportu. Z punktu
widzenia uzytkownika jest to bardzo dobre rozwigzanie, bowiem moze on zaplanowac
podrdéz intermodalng bez koniecznosci posiadania aplikacji kazdego z
przewoznikow/operatoréow.

Ciekawa funkcjonalnoscig jest wyswietlanie informacji o poziomie natadowania akumulatora
w hulajnodze/skuterze elektrycznym czy informacji o szacunkowym zasiegu samochodu.

11
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Inng ciekawg opcjg jest tzw. budzet mobilnosci. Jest to ustuga skierowana do pracodawcéw,
ktérzy mogg wykupié¢ miesieczny abonament dla swoich pracownikéw, do wykorzystania na
dowolne, wybrane przez nich srodki transportu (w tym samochody na minuty). Klient ma
mozliwos¢ spersonalizowania Budzetu pod katem wysokosci abonamentu. Dla firmy jest to
bardzo wygodne rozwigzanie, bowiem otrzymuje w miesigcu tylko jedng fakture (od Vooom)
niezaleznie od tego ilu pracownikéw korzysta z abonamentu i iloma srodkami transportu
podrézuje.

Za aplikacje spotka zostata w 2019 r. nagrodzona przez Rzeczpospolitg Cyfrowq za szczegdlny
wktad w rozwdj polskiej transformacji cyfrowej (w kategorii: wprowadzanie na polskim rynku
nowatorskich i bezpiecznych rozwigzaniach onlinowych).

Zrédto:
e Evaluation of the Implementation of the Smart City Concept in Visegrad Group

Countries
e link do Vooom
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https://vooom.pl/

GOLEMIO

Golemio to platforma zawierajgca zestaw narzedzi technicznych do integracji,
przechowywania, wizualizacji i dostarczania danych. Dane sg udostepniane przez miasto
stoteczne Praga (ktdére byto inicjatorem powstania platformy oraz odpowiada za jej
funkcjonowanie) oraz powigzane z nim podmioty. Co istotne dostep do danych jest mozliwy
rowniez przez Open API co umozliwia ich wykorzystanie w innych rozwigzaniach
informatycznych np. portalach internetowych czy aplikacjach mobilnych. Obecnie 23
organizacje udostepniajg 354 zbiory danych.

opendata
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Platforma to nie tylko repozytorium danych, ale rowniez oprogramowanie do ich analizy oraz
wizualizacji. Platforma obstuguje przetwarzanie danych w czasie rzeczywistym, w tym np. z
czujnikéw zamontowanych w srodkach transportu zbiorowego.

Z wykorzystaniem danych z platformy zostat juz zrealizowany szereg — komercyjnych i
niekomercyjnych — projektéw. Dotyczyty one m.in. takich zagadnien jak: pandemia COVID-19
(przeglad dostepnych termindéw testéw COVID-19 na terenie Pragi), transport publiczny
(monitoring natezenia ruchu), ochrona srodowiska (monitorowanie rozwoju zuzycia energii
w budynkach nalezgcych do miasta, monitorowanie on-line stanu napetnienia wybranych
pojemnikdw zbiorczych na odpady sortowane). Funkcjonowanie platformy nalezy traktowac
w kategoriach realizacji przez wtadze Pragi idei SMART CITY.
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Co ciekawe tworcy platformy oferujg réwniez ustugi zwigzane z wykorzystaniem
udostepnionych na niej danych. Doradzajg w jaki sposéb dane mogg by¢ wykorzystane w
praktyce, na zyczenie mogg dodad inne potrzebne uzytkownikowi dane, mogg opracowacd
aplikacje opartg na udostepnionych danych.

Zréodto:
link do Golemio

iVoting

Aplikacja iVoting ma by¢ intuicyjnym i przyjaznym narzedziem do gtosowania w Internecie,
opartym o technologie Blockchain i zaawansowane algorytmy kryptologiczne.
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W 2017 r. pomyst projektu iVoting zostat zgtoszony do konkursu akceleracyjnego i w
kwietniu 2018 roku powstat zespét projektowy iVoting w ramach wspdtpracy z Polskim
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Akceleratoren Technologii Blockchain w Warszawie. Jako jedyny startup z Polski iVoting
zakwalifikowat sie do miedzynarodowego konkursu organizowanego przez Komisje
Europejskg Horyzont 2020 ,,Blockchain for Social Good”, w ktérym gtdéwng nagrodg byt

1 min Euro. Pierwsze pilotazowe wdrozenie projektu miato miejsce w Gminie Jaworze w
2020 r. Aplikacja iJaworze umozliwia prowadzenie konsultacji spotecznych, komunikacji
dwukierunkowej z mieszkaricami. Pod koniec 2020 r. zostata uruchomiona aplikacja iVoting
Free dedykowana wszystkim Internautom, ktorzy chcg organizowad elektroniczne
gtosowania i wykorzystaé narzedzie dla celéow spotecznych i rozrywkowych. Jest to
pilotazowe narzedzie, ktére postuzy do badania nowej technologii w realnym srodowisku
Internetu. Towarzyszg jej aplikacje komercyjne takie jak: iVoting Business — stuzy do
gtosowania w spétkach kapitatowych, iVoting NGO - glosowania w sektorze pozarzgdowym,
iVoting University - gtosowania na uczelniach wyzszych, iVoting Gov - gtosowania w
samorzgdach i instytucjach panstwowych, iVoting Public Opinion - ankietowanie i badania
opinii. Dzieki iVoting Business odbyto sie pierwsze w Polsce hybrydowe gtosowanie na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy.

Aplikacja ma by¢ catkowicie bezpieczna i gwarantowaé uzytkownikom petng anonimowosé
(m.in. poprzez ochrone wynikéw gtosowania za pomocg zdecentralizowane;j sieci o wysokich
parametrach cyberbezpieczenstwa). ROwnoczesnie mozliwe bedzie potwierdzenie
tozsamosci gtosujacego (np. poprzez bankowos¢ elektroniczng czy e-dowéd) dzieki czemu w
gtosowaniach bedg mogty brac¢ udziat tylko osoby do tego uprawnione. Efekt ten ma zostac
osiggniety dzieki zastosowaniu technologii Blockchain. Z punktu widzenia jednostek
samorzadu terytorialnego najwiekszym atutem aplikacji bedzie mozliwos¢ przeprowadzenia
gtosowania np. wytgcznie wséréd oséb zameldowanych w gminie.

Zrédto:
link do strony IVoting

Cyfrowe Mazury

Projekt jest przedsiewzieciem wynikajgcym ze wspdlnej inicjatywy jednostek samorzadu
terytorialnego obszaru funkcjonalnego Wielkie Jeziora Mazurskie (WJM). Beneficjentem
projektu jest Stowarzyszenie Wielkie Jeziora Mazurskie 2020 zatozone w 2015 r. przez 14
sgsiadujacych ze sobg gmin: Miasto Gizycko, Gmina Gizycko, Gmina Mikofajki, Gmina Mitki,
Miasto Mragowo, Gmina Mragowo, Gmina Sorkwity, Gmina Orzysz, Gmina Biata Piska,
Gmina Pisz, Gmina Pozezdrze, Gmina Ruciane-Nida, Gmina Ryn i Gmina Wegorzewo oraz 3
powiaty: Gizycki, Piski oraz Mragowski.

W trakcie realizacji zastosowano ciekawe rozwigzania zwigzane z zarzadzaniem projektem
informatycznym w partnerstwie. Biuro Stowarzyszenia WJM 2020 koordynowato realizacje
projektu, ale projekt byt zarzgdzany przy udziale ciat kolegialnych skupiajgcych
przedstawicieli wszystkich partneréow. Powstat Zespét do spraw realizacji projektu, w ktérym
uczestniczyli informatycy ze wszystkich gmin. Powstata Komisja Przetargowa, w sktad ktérej
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wchodzili przedstawiciele wszystkich gmin objetych projektem. Komisja zajmowata sie
opiniowaniem dokumentacji przetargowej i oceng ofert przetargowych. Zapewniono
wsparcie firm zewnetrznych, ktérych koszty nie byty przewidziane jako kwalifikowalne w
projekcie — na przyktad doradztwo prawne, ktére jest bardzo istotne w skomplikowanych
przetargach informatycznych. Kompetencje informatyczne po stronie odbiorcéw dostaw i
ustug zapewniono powotujgc Centrum Kompetencji sktadajace sie z wybranych
informatykéw gmin uczestniczgcych w projekcie. Centrum Kompetencji dziata nadal po
zakonczeniu projektu, a jego zadaniem jest utrzymanie uruchomionych ustug oraz prace
koncepcyjne nad ich rozwojem.

Zarzad Stowarzyszenia sktadajgcy sie z burmistrzéw i wéjtéw gmin WJM podejmuje decyzje
inwestycyjne na Walnym zebraniu Stowarzyszenia, w ktdrym uczestniczg wszyscy jego
cztonkowie. Przedmiotem uzgodnien byt nie tylko zakres projektu, ale takze sposéb jego
finansowania ze sktadek gmin nalezgcych do Stowarzyszenia. Wtgczenie partneréw na etapie
tworzenia zatozen, a potem realizacji projektu pozwolito na silng identyfikacje partneréw z
catym przedsiewzieciem, co w opinii realizatordw jest warunkiem powodzenia przedsiewziec¢
realizowanych w partnerstwie.

www.cyfrowe-mazury.pl

‘CyfroweMazury

Portal walug elebktrunicne b

ZALATW SPRAWE

Wyblerz samorzad Wybierz e-usluge
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