Zatacznik Il. Dziatania informacyjno-promocyjne.

Nalezy wypetni¢ zatgcznik nr Il Wytycznych MIR z dnia 8 maja 2015 r. w zakresie sprawozdawczosci
na lata 2014-2020.

Zatacznik nr ll. Wzér informacji z dziatan informacyjnych i promocyjnych

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Lubelskiego

Nazwa programu: na lata 2014-2020

Okres sprawozdawczy: od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r.t

Imie i nazwisko: Jacek Szczerba
Instytucja: 1Z RPO WL

Numer telefonu: 81 44 16 770

Adres e-mail: jacek.szczerba@lubelskie.pl

Osoba do kontaktu:

1. Zrealizowane dziatania w zakresie informaciji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzgdzajgca Regionalnym Programem Operacyj-
nym Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 prowadzita dziatania majgce na celu
wsparcie wykorzystania srodkdéw z regionalnego programu wojewodztwa lubelskiego dla
realizacji celéw rozwojowych regionu poprzez:

1. Aktywizacje mieszkancow wojewddztwa lubelskiego w ubieganiu sie o wsparcie z Fun-
duszy Europejskich w ramach programu;

2. Wspieranie beneficjentow programu w realizacji projektow;

3. Zapewnienie mieszkancom wojewoddztwa lubelskiego informacji na temat projektéw
wspoffinansowanych z Funduszy Europejskich;

4. Zapewnienie szerokiej akceptacji mieszkancéw dla dziatan rozwojowych realizowa-
nych przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewddztwie lubelskim.

Dziatania byty prowadzone zgodnie ze Strategia komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 oraz Rocznym planem dzia-
tan informacyjnych i promocyjnych na 2016 rok. Byty one adresowane przede wszystkim
do potencjalnych beneficjentow (lideréw zmian), potencjalnych uczestnikéw projektéw oraz
mieszkancow wojewddztwa lubelskiego (odbiorcéw rezultatéw).

Liste najwazniejszych dziatah oraz ich szczegdtowy opis przedstawia tabela ponizej:

! Dane sprawozdawcze sg prezentowane kumulatywnie na koniec okresu sprawozdawczego, czyli 4 kwartatu
danego roku.
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Tabelanr 1

NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-

MUNIKACJI PRO-

GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-

OPIS DZIALANIA

TERMIN

BUDZET

LANIE (NUMER)

PLANOWANY ZREALIZOWANY

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana doswiadczen
Koordynacja systemu infor- | Dziatania wspiera- | Dziatania koordynacyjne prowadzone w 2016 roku polegaty m.in. | Caty rok 0,00 zt 0,00 zt
magcji i promocji, w tym jace realizacje na:
edukaciji Strategii 1. przygotowaniu i aktualizacji dokumentéw strategicznych,
planistycznych i sprawozdawczych na potrzeby systemu
informaciji i promocji RPO WL oraz ich interpretacii;
2. monitorowaniu i wypetnianiu przez poszczegolne instytu-
cje zalecen IK UP i DZ RPO dotyczgcych prowadzenia
dziatar komunikacyjnych oraz realizacji RPD;
3. koordynacji wdrazania Strategii komunikacji RPO WL po-
przez analize, opiniowanie oraz nadzor nad dziataniami
prowadzonymi przez DW EFRR, DW EFS i IP, a takze
wspotpracy w tym zakresie;
4. wyznaczaniu kierunkow, priorytetéw i zasad dotyczacych
dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach RPO WL, a
takze przygotowania projektow graficznych i wizualizaciji,
w celu osiggniecia efektéw synergii w komunikaciji regio-
nalnej i ogdlnokrajowej (realizowanej przez IK UP);
5. prowadzeniu nadzoru nad dziatalnoscig punktéw kontak-
towych prowadzonych przez DW EFRR, DW EFS i IP.
Udziat w grupach Dziatania wspiera- | Grupa Sterujaca ds. informacji i promocji Funduszy Europej- | 23 lutego 0,00 zt 0,00 z
jgce realizacje skich. 2016,
Strategii 26 kwietnia
W 2016 r. przedstawiciele DZ RPO uczestniczyli w 3 spotkaniach | 2016 r.;
Grupy Sterujgcej ds. informacji i promocji FE, ktére odbyto sie | 6 lipca 2016
w dniach 29-30 pazdziernika 2016 r. Ponadto, przedstawiciele DZ | r.;
RPO wzieli udziat w szkoleniu z zakresu efektywnego planowania | 9-10 sierpnia
i realizacji dziatann informacyjnych i promocyjnych w ramach w/w 2016 r;
Grupy w dniach 9-10 sierpnia 2016 r.
Tematami, ktére zostaty poruszone na w/w spotkaniu byty m.in.
omowienie Kampanii ,Prosto do Funduszy” oraz ,Zapytaj o Fundu-

Strona2z53



NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

OPIS DZIALANIA

TERMIN

PLANOWANY

BUDZET

ZREALIZOWANY

sze Europejskie”, oméwienie konkursu dotacji na dziatania informa-
cyjne dla mediéw, omoéwienie przyktadéw projektow w kontekscie
europejskiej wartosci dodanych, oméwienie planéw nt. kampanii
0 zrodtach informaciji oraz zatozen i planéw Dni Otwartych FE 2016.

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

Grupa Robocza ds. Informacji i Promocji RPO WL

W okresie sprawozdawczym odbyty sie 2 spotkania w/w Grupy w
nastepujgcych terminach: 27 stycznia 2016 r. oraz 17 sierpnia 2016
r. Podczas w/w spotkan poruszano m.in. takie tematy jak:

- stan prac nad DO FE 2016;

- promocja RPO WL w radiu i TV regionalnej w 2016 roku;

- oznakowanie Punktow Kontaktowych RPO oraz budynkdw insty-
tucji wdrazajagcych RPO WL;

- planowane dziatania w zakresie informacji i promocji na rok 2017
- stan prac MR nad aktualizacjg Wytycznych w zakresie informacji
i promocji programéw operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-
2020;

- dostosowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscis;

- Stan prac nad kampanig medialng RPO WL.

27 stycznia
2016r.; 17
sierpnia 2016
r.

0,00 zt

0,00 zt

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

Grupa Robocza ds. Informacji i Promocji Funduszy Europej-
skich UMWL

W 2016 roku odbyto sie jedno spotkanie Grupy Roboczej ds. Infor-
macji i Promocji Funduszy Europejskich UMWL. Podczas spotkania
przedstawione zostaty plany dziatan informacyjno-promocyjnych na
rok 2017 przez cztonkoéw Grupy oraz zaproszonych gosci tj. LAWP,
WUP w Lublinie i Biuro ZIT w UM Lublin oraz zostaty oméwione
kwestie stanu prac do Dni Otwartych FE 2017.

19 grudnia
2016 .

0,00 zt

0,00 zt

Wymiana doswiadczen

i propagowanie dobrych
wzoréw dotyczacych dzia-
fan informacyjno-promocyj-
nych

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

W 2016 r. nie nastagpita potrzeba organizacji spotkan, dotyczacych
wymiany informacji w obszarach komunikacji FE innych niz poru-
szane na Grupie Sterujgcej ds. informacji i promocji Funduszy Eu-
ropejskich.

30 000,00 zt

0,00 z

2. Dziatania informacyjne
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE

STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO- BUDZET
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-

LANIE (NUMER) PLANOWANY ZREALIZOWANY

OPIS DZIALANIA TERMIN

System informacji - sie¢
PIFE

Sie¢ PIFE w wojewoddztwie lubelskim prowadzona byta w ramach umowy o numerze DIP/BDG-II/POPT/107/14 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
funkcjonowania na terenie wojewddztwa lubelskiego systemu informaciji o funduszach europejskich miedzy MR a Wojewddztwem Lubelskim. W wo-
jewddztwie lubelskim w roku 2016 funkcjonowat Gtéwny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich w Lublinie i 4 Lokalne Punkty Informacyjne
Funduszy Europejskich w nastepujgcych miejscowosciach: Biata Podlaska, Chetm, Putawy oraz Zamos¢.

Szczegodty dot. realizacji tego dziatania w 2016 roku zostaly przedstawione w Raportach merytorycznych z wykonania umowy nr DIP/BDG-
1I/POPT/107/14 z dnia 23 lipca 2014 r. z dziatalnos$ci Sieci PIFE w wojewddztwie lubelskim; Whniosku o rozliczenie | transzy dotacji celowej za okres
1.01-31.05.2016 Umowa nr DIP/BDG-1I/POPT/107/14 oraz Whniosku o rozliczenie Il transzy dotacji celowej za okres 1.06-31.12.2016 Umowa nr
DIP/BDG-II/POPT/107/14.

Dziatanie byto realizowane w ciggu catego roku w $cistej wspotpracy z MR. Adresatami byli beneficjenci, potencjalni beneficje nci, ogét spoteczen-
stwa i partnerzy spoteczno-gospodarczy.

Portale i serwisy interne-
towe

1,2,3 W 2016 roku DZ RPO zlecita ustuge modernizacji portalu inter- | Caty rok 40 000,00 z 26 720,00 zt
netowego pod katem dostosowania go do potrzeb uzytkowni-
kow. Modernizacja dotyczyta przede wszystkim uruchomienia mo-
dutu obstugi FAQ ,Czesto zadawanych pytan”. Nowopowstaty mo-
dut znajduje sie w pod adresem:

http://fag.rpo.lubelskie.pl/

Nowa strona Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Lubelskiego na lata 2014-2020 przybrata ksztalt wortalu,
w ktorym obok strony gtéwnej Instytuciji Zarzgdzajacej RPO (IZ RPO
— DZ RPO), wlasne podstrony posiadajg Lubelska Agencja Wspie-
rania Przedsiebiorczosci (LAWP), Europejski Fundusz Spoteczny
(EFS), Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR) oraz
Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie (WUP).

Portal spetnia rowniez wszystkie wymagane polskim prawem za-
sady dotyczace mozliwo$ci obstugi wortalu przez osoby z ré6znymi
niepetnosprawnosciami.

W 2016 roku DZ RPO zarzadzata w/w serwisem internetowym oraz
odpowiednimi podstronami serwisu, w tym aktualizowata tresci za-
mieszczane na w/w stronie. Oprocz tego, wyznaczeni redaktorzy
DZ RPO koordynowali, standaryzowali oraz nadzorowali praca re-
daktoréw portalu i odpowiednich podstron serwisu.
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http://faq.rpo.lubelskie.pl/

NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

OPIS DZIALANIA

TERMIN

BUDZET

PLANOWANY ZREALIZOWANY

Strong RPO WL na lata 2014-2020 odwiedzito w 2016 roku tacznie
537 396 os6b, w tym strone gtéwng 439 818 osob, podstrone DW
EFRR: 11004 oséb, DW EFS: 25304, LAWP: 49933, WUP
11 337.

123

DW EFRR, DW EFS, LAWP i WUP w 2016 roku umieszczaly
i aktualizowatly informacje zamieszczane na odpowiednich
podstronach portalu internetowego RPO WL (m.in. dotyczgce
ogtoszonych konkursoéw, dokumentach zwigzanych z programem,
odpowiedzi na pytania beneficjentow (FAQ), a takze organizowa-
nych szkolen i réznego rodzaju spotkan informacyjnych) oraz
w Wyszukiwarce Dotacji.

Caty rok

0,00 zt

0,00 zt

3. Dziatania edukacyjne

Szkolenia dla potencjal-
nych beneficjentow
i beneficjentéw

W 2016 roku DW EFRR przeprowadzit 4 szkolenia dla potencjal-
nych beneficjentow:
e Szkolenie pt. ,,Pomoc publiczna w ramach Regional-
nego Programu Operacyjnego”. Szkolenie odbylo sie
w terminie od 01.03 do 31.03 w Lublinie. W szkoleniach
uczestniczyto 80 osé6b (48 kobiet i 32 mezczyzn).

Celem szkolen byto przekazanie uczestnikom praktycz-
nych umiejetnosci oraz wiedzy z zakresu pomocy publicz-
nej. Uczestnicy poznali ogéine zasady oraz zakres stoso-
wania pomocy publicznej. Podczas zaje¢ zostaly takze
szczegotowo omowione akty prawne oraz sposob ich sto-
sowania przez instytucje kontrolujgce udzielanie pomocy
tj. Instytucje Zarzadzajgcg RPO WL, Ministerstwo Roz-
woju, Urzgd Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw oraz Ko-
misje Europejska.

e Szkolenie pt. ,,Pomoc publiczna w ramach Regional-
nego Programu Operacyjnego — edukacja i szkolnic-
two wyzsze”. Szkolenie odbyto sie w terminie od 10.03 do
31.03 w Lublinie. W szkoleniu uczestniczyto 60 osob (47
kobiet i 13 mezczyzn).

Marzec-kwie-
cien/Listopad-
Grudzien
2016r.

345 000,00 zt

117 830,40 zt
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KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

NAZWA DZIALANIA

OPIS DZIALANIA

BUDZET

TERMIN

PLANOWANY ZREALIZOWANY

Szkolenie byto przewidziane dla potencjalnych beneficjen-
tow RPO WL, ktérzy bedg realizowac przedsiewzigcia
z zakresu edukagcji i szkolnictwa wyzszego. Podczas zaje¢
zostaty szczegétowo oméwione akty prawne oraz sposéb
ich stosowania przez instytucje kontrolujgce udzielanie po-
mocy tj. Instytucje Zarzgdzajagcg RPO WL, Ministerstwo
Rozwoju, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
oraz Komisje Europejska.

Szkolenie pt. ,,Studium wykonalnosci — analiza ekono-
miczno-finansowa w kontekscie Dziatania 4.1 Wspar-
cie wykorzystania OZE”. Szkolenie odbyto si¢ w terminie
od 04.04 — 28.04.2016 r. w Lublinie. W szkoleniu uczest-
niczyto 113 oséb (61 kobiet i 52 mezczyzn).

Celem szkolenia byto przygotowanie uczestnikéw do sa-
modzielnego i poprawnego opracowania studium wykonal-
nosci w czesci dotyczacej analizy ekonomiczno-finanso-
wej badz weryfikacji gotowych dokumentéw. Program
szkolenia byt oparty na obowigzujgcych wytycznych do
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lu-
belskiego — Studia wykonalnosci w ramach RPO WL na
lata 2014-2020.

Szkolenie pt. ,,Zamoéwienia publiczne w projektach
wspoltfinansowanych ze srodkéw UE - zasada konku-
rencyjnosci”. Szkolenie odbylto si¢ w terminie od 10.11 —
13.12.2016 r. w Lublinie. W szkoleniu uczestniczyto 220
os6b (137 kobiet i 83 mezczyzn).

Celem szkolenia bylo przekazanie uczestnikom wiedzy
z zakresu udzielania zaméwien publicznych w swietle zno-
welizowanej ustawy oraz stosowania zasady konkurencyj-
nosci w projektach finansowanych ze srodkéw UE w ra-
mach RPO WL na lata 2014-2020.
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

OPIS DZIALANIA

Ogodtem w szkoleniach uczestniczyto 473 osoby (293 kobiet i 180
mezczyzn).

Nizsza kwota zrealizowanego budzetu oraz liczby uczestniczgcych
0s6b (planowano 600) wynika z faktu, iz:

- zrealizowano 4 z 6 zaplanowanych szkolen. Spowodowane to byto
zaleceniami Ministerstwa Rozwoju by zapewni¢ zgodnosc¢ poste-
powan o udzielenie zamowien publicznych z przepisami unijnymi,
zasugerowano ich realizacje dopiero po wejsciu w zycie nowelizaciji
ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Postepowania przetargowe
rozpoczeto po wejsciu w zycie znowelizowanej ustawy Pzp (lipiec
2016 r.). Opdznienia w realizacji postepowan przetargowych unie-
mozliwity przeprowadzenie wszystkich zaplanowanych szkolen.

- na skutek oszczednosci wynikajgcych z postepowan przetargo-
wych wartos¢ uméw zawartych z wykonawcami byty nizsza od za-
planowanych.

TERMIN

BUDZET

PLANOWANY

ZREALIZOWANY

1,2

W 2016 roku DW EFS przeprowadzit 10 szkolen dla potencjal-
nych beneficjentéw z zakresu oglaszanych konkurséw w ra-
mach dziatan RPO WL, ktére organizowane byly kazdorazowo
przy ogtaszaniu konkurséw.

Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skéw w ramach Dziatan:
¢ 9.3 Rozwdj przedsigbiorczosci (1 szkolenie):
- 10 czerwca 2016 r., ogétem przeszkolono 31 oséb (22
kobiety i 9 mezczyzn).

e 9.4 Godzenie zycia zawodowego i prywatnego
(1 szkolenie):
- 27 lipca 2016 r., ogotem przeszkolono 9 oséb (7 kobiet,
2 mezczyzn).

e 10.1 Ushugi rozwojowe dla MSP (1 szkolenie):

Caty rok

23 000,00 zt

22 958,13 zt
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

OPIS DZIALANIA

- 12 pazdziernika 2016 r. ogétem przeszkolono 19 oséb
(11 kobiet, 8 mezczyzn).

e 10.3 Programy polityki spotecznej (1 szkolenie):
- 15 grudnia 2016 r.: ogétem przeszkolono 11 0séb (8 ko-
biet, 3 mezczyzn).

e 11.2 Uslugi spoteczne i zdrowotne (1 szkolenie):
- 14 wrzesnia 2016 r.: ogotem przeszkolono 15 oséb
(11 kobiet, 4 mezczyzn).

e 12.1 Edukacja przedszkolna (1 szkolenie):
- 13 czerwca 2016 r.: ogotem przeszkolono 30 osob (24
kobiet, 6 mezczyzn).

e 12.2 Ksztalcenie ogélne (2 szkolenia):
- 19 kwietnia 2016 r.: ogétem przeszkolono 44 osoby
(40 kobiet, 4 mezczyzn);
- 21 kwietnia 2016 r.: ogotem przeszkolono 41 oséb
(29 kobiet, 12 mezczyzn).

e 124 Ksztalcenie zawodowe (2 szkolenia):
- 26 kwietnia 2016 r.: ogotem przeszkolono 45 oséb
(38 kobiet, 7 mezczyzn);
- 19 pazdziernika 2016 r.: ogétem przeszkolono 13 0séb
(8 kobiet, 5 mezczyzn).

Ponadto, zorganizowano réwniez jedno spotkanie informacyjne
o charakterze edukacyjnym ,,Wtaczenie spoteczne i rewitaliza-
cja”, ktére odbyto sie 21 wrzesnia 2016 r. w Lubelskim Parku Nau-
kowo-Technologicznym w Lublinie. W spotkaniu udziat wzigto 218
0sob (175 kobiet, 43 mezczyzn).

Razem w 11 w/w dziataniach edukacyjnych dla potencjalnych be-
neficjentow wzieto udziat 476 potencjalnych beneficjentow (373
kobiet i 103 mezczyzn).

TERMIN

BUDZET

PLANOWANY ZREALIZOWANY
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W 2016 roku DW EFS przeprowadzit rbwniez 12 szkolen dla be-
neficjentéw z kwalifikowalnosci wydatkow w ramach projektow
wspotfinansowanych z EFS i systemu LSI12014, stuzgcemu skta-
daniu wnioskow.

Szkolenia odbyly sie w nastepujacych terminach i przeszko-
lono w ich trakcie:

11 kwietnia 2016 r.; ogétem przeszkolono 25 osob (20 ko-
biet, 5 mezczyzn);

15 kwietnia 2016 r.; ogotem przeszkolono 20 osob (14 ko-
biet, 6 mezczyzn);

18 kwietnia 2016 r.; ogétem przeszkolono 18 oso6b (16 ko-
biet, 2 mezczyzn);

22 kwietnia 2016 r.; ogdtem przeszkolono 23 osoby
(20 kobiet, 3 mezczyzn);

25 kwietnia 2016 r.; ogétem przeszkolono 16 oséb (14 ko-
biet, 2 mezczyzn);

29 kwietnia 2016 r.; ogétem przeszkolono 17 oséb (13 ko-
biet, 4 mezczyzn);

12 lipca 2016 r.; ogdtem przeszkolono 20 osob (15 kobiet,
5 mezczyzn);

21 lipca 2016 r.; ogétem przeszkolono 28 osob (21 kobiet,
7 mezczyzn);

26 lipca 2016 r.; ogotem przeszkolono 22 osoby (17 ko-
biet, 5 mezczyzn);

9 sierpnia 2016 r.; ogoétem przeszkolono 38 oséb (32 ko-
biet, 6 mezczyzn);

13 wrzesnia 2016 r.; ogdtem przeszkolono 35 osob
(22 kobiet, 13 mezczyzn);

11 pazdziernika 2016 r.; ogdtem przeszkolono 30 oséb
(21 kobiet, 9 mezczyzn).

Ogétem przeszkolono 292 beneficjentéw (225 kobiet i 67 mez-

czyzn).
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Warto zaznaczy¢, ze szkolenia, wg osob biorgcych w nich udziat,
zostaty ocenione srednio na 4,19 (przy maksymalnej mozliwej oce-

nie 5).

1,2

W 2016 roku LAWP przeprowadzita 14 szkolen w formie spotkan
informacyjnych dla potencjalnych beneficjentéw ktére doty-
czyly zasad aplikowania o srodki finansowe w ramach RPO

WL.

Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skéw w ramach Dziatan:

1.2 Badania celowe (2 spotkania):

- 28 stycznia 2016 r., ogotem przeszkolono 25 oséb (16
kobiet, 9 mezczyzn);

- 1 lutego 2016r., ogétem przeszkolono 26 osoéb (16 kobiet,
10 mezczyzn).

1.3 Infrastruktura badawczo-rozwojowa w przedsie-
biorstwach (2 spotkania):

- 29 stycznia 2016 r., ogdétem przeszkolono 15 oséb (11
kobiet, 4 mezczyzn);

- 2 lutego 2016 r., ogétem przeszkolono 13 osob (7 kobiet,
6 mezczyzn).

1.5 Bon na patent (1 spotkanie):
- 11 maja 2016 r. ogétem przeszkolono 12 oséb (7 kobiet,
5 mezczyzn).

3.7 Wzrost konkurencyjnosci MSP (8 spotkan):

- 14 czerwca 2016 r.: ogétem przeszkolono 23 osoby
(16 kobiet, 7 mezczyzn);

- 20 czerwca 2016 r.. ogotem przeszkolono 27 osoéb
(17 kobiet, 10 mezczyzn);

- 21 czerwca 2016 r.. ogotem przeszkolono 22 osoby
(14 kobiet, 8 mezczyzn);

- 23 czerwca 2016 r.: ogotem przeszkolono 25 oséb
(18 kobiet, 7 mezczyzn);

Caty rok

55 000,00 zt

20 736,00 zt
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- 24 czerwca 2016 r.: ogotem przeszkolono 30 oséb
(17 kobiet, 13 mezczyzn);

- 27 lipca 2016 r.: ogoétem przeszkolono 28 osdéb (17 ko-
biet, 11 mezczyzn);

- 25 sierpnia 2016 r.: ogotem przeszkolono 26 oséb (19 ko-
biet, 7 mezczyzn);

- 26 sierpnia 2016 r.: ogdtem przeszkolono 24 osoby
(16 kobiet, 8 mezczyzn).

Ponadto, zorganizowano réwniez jedno spotkanie informacyjne
o charakterze edukacyjnym ,,Fundusze unijne dla przedsiebior-
cow”, ktére odbyto sie 14 grudnia 2016 r. w Lubelskim Centrum
Konferencyjnym w Lublinie. W spotkaniu udziat wzieto 161 oséb (67
kobiet, 94 mezczyzn).

W/w spotkanie zostato zorganizowane wspélnie z Gtdwnym Punk-
tem Informacyjnym Funduszy Europejskich w Lublinie i w jego trak-
cie przedstawiono potencjalnym beneficjentom informacje na temat
planowanych konkurséw dla przedsigbiorcéw w ramach krajowych
programow operacyjnych oraz Regionalnego Programu Operacyj-
nego Wojewddztwa Lubelskiego 2014-2020 w oparciu o Harmono-
gramy naboréw wnioskéw. Ponadto, przedstawiono potencjalnym
beneficjentom informacje jak prawidtowo wypetniaé dokumentacje
konkursowa i wniosek o dofinansowanie (w tym od strony technicz-
nej w zwigzku z elektronicznym obiegiem dokumentéw w perspek-
tywie 2014-2020).

Razem w 14 w/w szkoleniach dla potencjalnych beneficjentow
wzieto udziat 457 potencjalnych beneficjentow (258 kobiet i 199
mezczyzn).

W 2016 roku LAWP przeprowadzita rowniez jedno szkolenie dla
beneficjentow w ramach Dziatania 1.3 Infrastruktura badawczo-
rozwojowa w przedsiebiorstwach, kiére odbyto sie 20 grudnia
2016 roku. Ogoétem przeszkolono 36 oséb (22 kobiet i 14 mez-
czyzn).
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Warto zaznaczy¢, ze szkolenia, wg osob biorgcych w nich udziat,
zostaty ocenione srednio na 4,39 (przy maksymalnej mozliwej oce-
nie 5).

W 2016 roku WUP przeprowadzit 4 szkolenia dla potencjalnych
beneficjentéw w ramach dzialan: 9.1 Aktywizacja zawodowa
i 11.1 Aktywne wiaczenie, ktore odbyty sie w Il i lll kwartale 2016
r.

Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skéw w ramach Dziatan:
e 9.1 Aktywizacja zawodowa — projekty PUP (1 szkole-
nie):
- 12 kwietnia 2016 r.: ogdtem przeszkolono 29 o0so6b
(26 kobiet, 3 mezczyzn);
e 11.1 Aktywne wiaczenie (3 szkolenia):
- 23 maja 2016 r.: ogétem przeszkolono 23 osoby (21 ko-
biet, 2 mezczyzn);
- 17 czerwca 2016 r.: ogbétem przeszkolono 52 osoby
(47 kobiet, 5 mezczyzn);
- 20 wrzesnia 2016 r.: ogétem przeszkolono 28 oso6b (23
kobiet i 5 mezczyzn).

Celem spotkan byto przede wszystkim ugruntowanie podstawo-
wych wiadomosci na temat konkursu tj. forma sktadania wniosku,
wymogi formalne, kryteria formalne specyficzne, wskazniki pro-
duktu i rezultatu bezposredniego. Prezentacja odnosnie wdrazania
projektu przyblizyta uczestnikom wizje realizacji dalszych etapow
pozytywnie ocenionych wnioskow.

Realizatorzy projektéw z w/w dziatan mogli podzieli¢ sie swojg wie-
dzg i doswiadczeniem, jako projektodawcy i przekaza¢ cenne wska-
z6wki oraz podkresli¢ liczne argumenty, iz z sukcesem mozna rea-
lizowac projekty w ramach RPO WL.

Spotkania miaty réwniez na celu wyjasnienie zagadnien zwigza-
nych z funkcjonowaniem nowego generatora wnioskow
LSI2014EFS.

I1-11l kwartat
2016 .

2 275,00 zt

2 499,24 7t
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Razem w 4 w/w dziataniach edukacyjnych dla potencjalnych bene-
ficjentow wzieto udziat 132 potencjalnych beneficjentow (117 ko-
bieti 15 mezczyzn).

Szkolen dla beneficjentdow nie przeprowadzono, ze wzgledu na brak
potrzeby na tym etapie wdrazania Programu.

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia, wg osob biorgcych w nich udziat,
zostaty ocenione srednio na 4,35 (przy maksymalnej mozliwej oce-
nie 5).

4. Dziatania promocyjne, takie jak wspoétpraca z mediami i dziatania promocyjne w Internecie

Dziatania informacyjno-pro-
mocyjne o szerokim za-

siegu

1,3

Strona 13 z53

Zgodnie z definicjg Dziatania o szerokim zasiegu w rozumieniu roz-
porzadzenia ogdlnego zat. Xl pkt 2.1.2 b — ,jedno szeroko zakro-
jone dziatanie informacyjne rocznie”), promujgcych czesc¢ lub caty
program operacyjny, skierowanych do minimum 2 grup docelowych
i wykorzystujgcych minimum 3 narzedzia komunikacji, przy czym
wszystkie te dziatania sg realizowane pod wspolnym komunikatem,
dziatanie o szerokim zasiegu zostato zrealizowane w formie innej
niz ,kampania”, gdyz 1Z RPO w 2016 roku zrealizowata ustuge pro-
dukcji i emisji audycji telewizyjnych, audycji radiowych oraz prowa-
dzita dziatania w Internecie (na portalu spotecznosciowym Face-
book, na oficjalnym kanale YouTube oraz na portalu internetowym
rpo.lubelskie.pl).

Wszystkie w/w dziatania zostaty zrealizowane pod wspolnym komu-
nikatem i skierowane byly do potencjalnych beneficjentéw (w szcze-
golnosci do takich grup docelowych jak: przedsiebiorcy, jednostki
samorzgdu terytorialnego, organizacje pozarzadowe, odbiorcy pro-
jektow wspoifinansowanych z EFS). Dotyczyty one informowania o
uruchomionych naborach oraz poprzez pokazywanie efektéw i bez-
posrednich korzy$ci wdrazania projektéw zachecaty do aplikowania
o srodki z RPO WL.

W/w dziatania o szerokim zasiegu prowadzone w telewizji, radiu
i Internecie zostaty opisane ponizej.

997 000,00

0,00




NAZWA DZIALANIA

rowane, reklamy)?
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Telewizja (audycje sponso- | 1,3

OPIS DZIALANIA

W okresie sprawozdawczym DZ RPO zamoéwit ustuge wyprodu-
kowania i wyemitowania audycji telewizyjnych, ktére byly po-
swigcone mozliwosciom wsparcia w ramach RPO WL na po-
trzeby DZ RPO, DW EFRR, DW EFS i IP.

Dziatanie to byto zwigzane z uruchomieniem naboréw wnioskéw.
Celem audycji byto przyblizenie potencjalnym beneficjentom oraz
potencjalnym uczestnikom projektéw mozliwosci wsparcia w ra-
mach RPO WL; poinformowanie ich o planowanych/ogtaszanych
konkursach oraz zachecenie do siggania po nowe $rodki z UE.
Dziatanie oparte zostato w gtéwnej mierze na rozmowach z eksper-
tami w zakresie wdrazanych CT i PI.

W ramach w/w dziatania wyprodukowano tgcznie 20 audycji wraz
ze zwiastunami poswieconymi tematyce RPO WL, wyemitowano 40
trzyminutowych audycji telewizyjnych (20 premier i 20 powtorek)
oraz 100 pietnastosekundowych zwiastunéw w TVP3 Lublin.

Tematyka audycji byta ré6znorodna i dotyczyta aktualnie ogtasza-
nych konkurséw z RPO, konkurséw dotyczacych m.in.:

e nauki jezykdéw obcych i programéw komputerowych;

e wsparcia osob bezrobotnych i wykluczonych;

e solarow, fotowoltaiki i biomasy;

e  praktyk, stazy dla uczniéw szkdt ogélnoksztatcgeych i zawodo-
wych;

wspotpracy szkét zawodowych z pracodawcami;

wsparcia oséb chcgcych uruchomi¢ wtasng dziatalno$¢ gospo-
darcza;

edukaciji przedszkolnej;

aktywizacji spotecznej i zawodowej;

wsparcia przedsiewzie¢ zwiekszajgcych dostep do opieki nad
dzieémi w wieku do 3 lat w formie ztobkdéw i klubdw dziecie-
cych;

cyfryzacji, szybkiego dostepu do Internetu;

e zabezpieczenia przeciwpowodziowego.

TERMIN

Luty-grudzien
2016r.

BUDZET

PLANOWANY ZREALIZOWANY
339 480,00 zt 339 480,00 zt

2 Prosimy o uwzglednienie dziatari niebedacych czeécig dziatan informacyjno-promocyjnych o szerokim zasiegu
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W ramach w/w audycji oprécz poinformowania potencjalnych bene-
ficjentow o rozpoczegciu naboréw wnioskow, zachecano ich rowniez
do sktadania wnioskoéw poprzez ukazywanie dobrych praktyk juz
zrealizowanych inwestyciji.

Warto zaznaczyé¢, ze wszystkie wyemitowane audycje w TVP3 Lu-
blin sg réwniez dostepne na oficjalnym kanale RPO WL na You-
Tube (https://www.youtube.com/channel/lUCmZYxylhmvn-
deWV8rUcqg80Q), a takze zostaty umieszczone na stronie interneto-
wej programu pod adresem:

http://rpo.lubelskie.pl/strona-412-telewizja.html

Plan transmisji

Poniedziatek  Wtorek  Sroda  Czwartek  Piatek  Sobota

TVP3

Lublin 18:55

Wg danych przedstawionych przez TVP3 Lublin, srednia oglgdal-
no$¢ wynosi 120 tysiecy widzow dziennie.®

PLANOWANY ZREALIZOWANY

Radio (audycje sponsoro- |1
wane, reklamy)*

W okresie sprawozdawczym DZ RPO zamowit ustuge wyprodu-
kowania i wyemitowania audycji radiowych, ktére byty poswie-
cone mozliwosciom wsparcia w ramach RPO WL na potrzeby
DZ RPO, DW EFRR, DW EFSii IP.

Dziatanie to byto zwigzane z uruchomieniem naboréw wnioskow.
Audycje emitowane byty w czterech rozgtosniach radiowych z te-
renu wojewddztwa lubelskiego charakteryzujgcych sie najwiekszym
zasiegiem obejmujgcym grupe docelows tj. w Polskim Radiu Lublin,
Radiu BonTon (Chetm), Radiu Ztote Przeboje (Lublin i Zamos¢).

Luty-grudzieh
2016,

324 206,00 zt

324 204,42 zt

3 Zrédio: http://lublin.tvp.pl/28595401/panorama-lubelska-ukazuje-sie-od-32-lat

4 Jw.
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Celem audycji byto przyblizenie potencjalnym beneficjentom oraz
potencjalnym uczestnikom projektow mozliwosci wsparcia w ra-
mach RPO WL; poinformowanie ich o planowanych/ogtaszanych
konkursach oraz zachecenie do siegania po nowe $rodki z UE.
Dziatanie oparte zostato w gtéwnej mierze na rozmowach z eksper-
tami w zakresie wdrazanych CT i PI.

W ramach w/w dziatania wyprodukowano 40 audycji wraz ze zwia-
stunami poswieconymi tematyce RPO WL, tgcznie w 4 w/w rozgto-
$niach wyemitowano 480 trzyminutowych audycji radiowych oraz
1 600 pietnastosekundowych zwiastunéw.

Tematyka audycji byta ré6znorodna i dotyczyta aktualnie ogtasza-
nych konkurséw z RPO, konkurséw dotyczacych m.in.:

e wsparcia 0sOb bezrobotnych, 0oséb z niepetnosprawnosciami
i wykluczonych;

promoc;ji niskoemisyjnosci;

profilaktyki przeciwnowotworowej;

rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej;

kurséw zawodowych dla dorostych;

szkolen jezykowych i komputerowych;

ustug spotecznych i zdrowotnych dla senioréw;

aktywizacji zawodowej, wtgczenia spotecznego i rewitalizacji;
wsparcia rodzin i placéwek pieczy zastepczej;

wsparcia mikro i matych firm;

odnawialnych zrédet energii.

W ramach w/w audycji oprécz poinformowania potencjalnych bene-
ficjentdw o rozpoczeciu naboroéw wnioskow, zachecano ich réwniez
do sktadania wnioskow poprzez ukazywanie dobrych praktyk juz
zrealizowanych inwestycji.

Warto zaznaczy¢, ze wszystkie wyemitowane audycje w w/w roz-
gtodniach zostaly takze umieszczone na stronie internetowej pro-
gramu pod adresem:

http://rpo.lubelskie.pl/strona-413-radio.html

Zaktadane GRP: ok. 600 punkioéw zostato zrealizowane. Catkowity
zasieg 4 rozgtosni radiowych wynidst ok 250 000 osob (ok. 25%).
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Plan transmisji

Poniedziatek Weorek Sroda Czwartek Pigtek Sobota

Radio

Lublin

Radio

Ztote 9.31 15.31 13.31
Przeboje

Radio

Bon Ton

DZ RPO zamoéwit rowniez audycje radiowe w regionalnych roz-
gtosniach radiowych z terenu wojewoédztwa lubelskiego, ktore
promowaty projekty beneficjentow wyréznionych podczas Dni
Otwartych FE 2016 (wyréznienie najciekawszych i najbardziej
atrakcyjnych dziatlan zorganizowanych przez Beneficjentow
w ramach DO FE). Audycje emitowane w byly w czterech rozgto-
$niach radiowych z terenu wojewodztwa lubelskiego charakteryzu-
jacych sie najwiekszym zasiegiem obejmujgcym grupe docelowa tj.
w Polskim Radiu Lublin, Radiu BonTon (Chetm), Radiu Ztote Prze-
boje (Lublin i Zamos$¢).

8.40 11.19 13.25

10.45 13.45 13.45

Celem audycji bylo zaprezentowanie mieszkancom wojewoédztwa
lubelskiego, projektéw beneficjentéw wyréznionych podczas DOFE
2016, zapewniajgc ich szerokg akceptacje dla dziatan realizowa-
nych przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewddztwie lubel-
skim oraz zachecajgc ich tym samym do ubiegania sie o wsparcie
z Funduszy Europejskich w ramach programu.

W ramach w/w dziatania wyprodukowano 15 audycji wraz ze zwia-
stunami poswieconymi tematyce RPO WL, wyemitowano tgcznie
w 4 w/w rozgtosniach 120 dwuminutowych audycji radiowych oraz
694 pietnastosekundowych zwiastunow.

Wrzesien-
grudzien
2016r.

89 850,00 zt

89 833,56 zt
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Tematyka audycji byta réznorodna i dotyczyta efektéw dobrych
praktyk projektéw wyréznionych podczas DOFE 2016 tj. m.in. na-
stepujacych projektow:

e Muzeum Wsi Lubelskiej w Lublinie;

e Magicznych Ogrodow k. Janowca;

e  Ogrodu Zoologicznego w Zamosciu;

e Banku Zywnosci w Lublinie.

Zaktadane GRP: ok. 400 punktéw zostato zrealizowane.

blikacje, reklamy, media
spotecznosciowe)®

Dziatania prowadzone przez DZ RPO w Internecie w 2016 r. sku-
piaty sie m.in. na:

- informowaniu potencjalnych beneficjentéw o organizowanych na-
borach wnioskach;

- przekazywaniu informacji o zmianach w dokumentacji konkurso-
wych oraz aktualizacjach harmonogramu naboru wnioskow i Szcze-
gotowego Opisu Osi Priorytetowych RPO WL;

- relacji z podpisywania nowych umoéw o dofinansowanie.

DZ RPO realizowat te dziatania za posrednictwem 3 mediéw:
- strona internetowa Regionalnego Programu Operacyjnego;

- oficjalny fanpage RPO na Facebooku oraz profil w Google+;
- oficjalny kanat RPO na YouTube.

Prasa (artykuty sponsoro- | - Zadanie nie zostato zrealizowane ze wzgledu na efektywnos¢ in- | - 5 000,00 z 0,00 z
wane, ogtoszenia, re- nych (duze zainteresowanie potencjalnych beneficjentéw, duza
klamy)® ilos¢ ztozonych wnioskéw o dofinansowanie), prowadzonych przez
WUP dziatan dotyczgcych zachecenia potencjalnych beneficjentéw
do aplikowania o $rodki.
Internet (sponsorowane pu- | 1,2,3,4 Komunikacja w Internecie i w mediach spotecznosciowych Caty rok 0,00 zt 0,00 zt

(dziatania prowa-
dzone bezkosz-
towo)

5w,
6 Jw.
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Wszystkie powyzsze dziatania byty ze sobg skoordynowane. Filmy
zachecajgce do sktadania wnioskéw oraz informujgce o zblizaja-
cych sie konkursach DZ RPO zamieszczat zaréwno na stronie in-
ternetowej, jak i na kanale w serwisie YouTube. Dodatkowo na stro-
nie publikowane byly audycje radiowe informujgce potencjalnych
beneficjentéw i mieszkancéw regionu o tym ktéra instytucja w naj-
blizszym czasie ogtosi nabdr wnioskéw, na co bedzie mozna pozy-
skac dofinansowanie oraz ile sSrodkéw unijnych bedzie do dyspozy-
cji beneficjentow. Informacja o kazdej audycji pojawiata sie réwniez
na kanatach w mediach spotecznosciowych — Facebooku i Goo-
gle+. Powyzsze portale kierowaty rowniez ruch do strony interneto-
wej RPO WL w przypadku publikacji zmian w regulaminach konkur-
sow, aktualizacji SZOOP oraz innych dokumentéw programowych,
w tym harmonogramu naboru wnioskow.

Na podstawie danych udostepnianych przez Facebook przyrost fa-
néw fanpage’a Lubelskie Fundusze Europejskie wyniost od
1.01.2016 do 31.12.2016 — 166 (z 4117 do 4283 polubien). Jest to
przyrost wytgcznie organiczny, poniewaz IZ RPO nie podejmowata
w tym okresie dziatan nastawionych na pozyskiwanie nowych fa-
now.

12,4

Komunikacja w Internecie i w mediach spotecznosciowych

Prowadzenie fanpage Zarazeni wiedzg na portalu spotecznoscio-
wym Facebook, obejmujgcym m.in. przygotowanie i publikowanie
postow graficznych, grafik do postéw.

Spotecznos¢ fanpage’a powstawata kilka lat, obecnie to ponad 10
729 oséb. To spore, opiniotworcze grono ludzi, ktérzy mogg byc¢
przekaznikami zamieszczanych na fanpage’u informacji o wszel-
kich dziataniach prowadzonych w ramach RPO.

Fanpage dedykowany jest osobom zainteresowanym zdobywa-
niem wiedzy, takze z zakresu funduszy unijnych, mozliwosciami
oferowanymi w ich ramach. Planowane jest takze wykorzystanie

Caty rok

23 000,00 zt

22 985,62 zt
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fanpage’a do innych dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach
RPO WL.
1 W zwigzku z uniewaznieniem postgpowania na zamieszczenie ar- | - 15 000,00 zt 0,00 zt

tykutu sponsorowanego na 3 portalach internetowych dziennikow
0 zasiegu regionalnym dot. ogtoszonych w grudniu 2016 naborow
wnioskéw na dofinansowanie z przyczyn niezaleznych do LAWP
(brak przynajmniej jednej poprawnie ztozonej oferty) w 2016 roku
LAWP nie przeprowadzita dziatania informacyjno-promocyjnego
w Internecie nt. wdrazanych CT i Pl w ramach programu wspie-
rajagcego kampanie otwierajgca RPO WL na lata 2014-2020.

Realizacja w/w dziatania zostata przesunieta na | kwartat 2017 roku
i dostosowana zostanie pod wzgledem komunikatu do kampanii in-
formacyjnej DZ RPO prowadzonej od lutego 2017 roku.
5. Imprezy otwarte i inne

Eventy, pikniki, festyny 1,2,3,4 W okresie sprawozdawczym DZ RPO zorganizowat trzecia edycje | 12-15 maja 548 563,00 zt 548 562,25 zt
Dni Otwartych Funduszy Europejskich (DOFE) w wojewd6dz- | 2016 r.
twie lubelskim - ogdlnopolskiej akcji promujgcej efekty wdrazania
Funduszy Europejskich w poszczegdlnych regionach, organizowa-
nej we wspotpracy gtéwnie z beneficjentami, a takze Instytucjg Ko-
ordynujacg UP, Instytucjami Zarzadzajgcymi Programami Opera-
cyjnymi oraz Instytucjami Posredniczgcymi.

DZ RPO w ramach w/w akcji zorganizowat réwniez Lubelski Dzien
Funduszy Europejskich w Lublinie w formie rodzinnego pikniku.

Szczegotowy opis dziatania zostat umieszczony w pkt. 8 Informacje

dodatkowe.
Konferencje prasowe, $nia- | 1,2 W okresie sprawozdawczym pracownicy DZ RPO brali udziat w r6z- | Caty rok 27 000,00 zt 0,00 zt
dania prasowe, wyjazd pra- nego rodzaju spotkaniach dotyczacych ogtaszanych konkurséw
sowy, uroczyste podpisanie w ramach RPO WL w 2016 roku.
umowy itp. 1,2 W 2016 r. pracownicy DW EFRR w charakterze ekspertow brali | Caty rok 0,00 zt 0,00 zt

udziat w organizowanych przez PIFE spotkaniach informacyj-
nych z cyklu ,Sroda z funduszami”.
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Ponadto, DW EFRR wspétorganizowat konferencje prasowg zorga-
nizowang w zwigzku z uroczystym podpisaniem umow z 6 przed-
stawicielami jednostek samorzadu terytorialnego w ramach Dziata-
nia 4.2. Produkcja energii z OZE w przedsiebiorstwach. Wiecej o
konferencji prasowej mozna znalez¢ na stronie internetowej rpo.lu-
belskie.pl pod adresem: http://rpo.lubelskie.pl/aktualnosc-535-
pierwsze umowy o_dotacje na_zielona.html

1,234

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono dziatania promo-
cyjne dotyczace RPO WL podczas Gali wrgczenia Nagrod Kultural-
nych ,Zurawie 2016”7

W ramach dziatania wchodzit rowniez udziat ekspertéw (pracowni-
kéw DW EFS we wspétpracy z WUP w konferencjach, seminariach
i spotkaniach wyjazdowych - informacyjnych dotyczacych RPO
WL). Miato to na celu np. realizacje podjetych srodkéw zaradczych
WUP w Lublinie, ktorych jednym z tematéw byto wsparcie Osrod-
kow Pomocy Spotecznej w ramach Dziatania 11.1 RPO WL. Pomoc
przy przygotowywaniu projektu. Dziatania miaty na celu pomoc
w rozwigzaniu probleméw zwigzanych ze sktadaniem wnioskéw o
dofinansowanie w ramach Dziatania 11.1. Aktywne wigczenie. Pro-
blemy wynikaty ze specyfiki konkursu i matego potencjatu instytu-
cjonalnego Wnioskodawcow.

Caty rok

0,00 zt

3493,20 zt

W 2016 r. LAWP zorganizowata 2 spotkania, w ktérym facznie
wzieto udziat 18 os6b (3 kobiety, 15 mezczyzn).

Pierwsze spotkanie zwigzane byto z uroczystym podpisaniem
umoéw z Dziatania 1.3 Infrastruktura badawczo-rozwojowa w przed-
siebiorstwach. W w/w spotkaniu udziat wzieto 5 przedsiebiorcéw,
wiadze wojewddztwa lubelskiego, Dyrekcja LAWP oraz przedstawi-
ciele lokalnych mediow.

28 pazdzier-
nika 2016 r./
23 listopada
2016 r.

10 000,00 zt

1075,38 zt

7 W zamian za ufundowanie statuetek z przeznaczeniem na nagrody dla laureatéw Nagrod Kulturalnych ,Zurawie” DW EFS mégt m.in. zamiescié logotypy RPO WL i UMWL jako fundatora statuetek
na wszelkich materiatach dot. Gali, zapewni¢ ekspozycje logotypéw RPO WL i UMWL w prezentacji multimedialnej wyswietlanej podczas Gali, wyemitowaé spoty promujgce Gale z nazwg RPO WL i
UMWL, zamiesci¢ informacje o RPO WL i UMWL jako fundatorze statuetek na stronach internetowych www.radio.lublin.pl, kultura.lublin.eu, zamiesci¢ informacje o RPO WL i UMWL w Kurierze

Lubelskim, zapewni¢ ekspozycje materiatow reklamowych RPO WL podczas Gali.
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Drugim dziataniem byto spotkanie Dyrekcji LAWP z przedstawicie-
lami Instytucji Otoczenia Biznesu. Na spotkaniu omawiano najistot-
niejsze kierunki dziatania w konteks$cie konkurséw na dotacje, ocze-
kiwania ptyngce ze srodowiska przedsiebiorcéw oraz uwarunkowa-
nia powodujgce utrudnienia przedsigbiorcom w aplikowaniu
o $rodki z RPO WL. W niniejszym spotkaniu wzigto udziat 13 osdéb.

1,234 Udziat ekspertéw (pracownikow WUP we wspotpracy z DW EFS | Caty rok 0,00 z 0,00 z
w konferencjach, seminariach i spotkaniach wyjazdowych - informa-
cyjnych dotyczgcych RPO WL). Miato to na celu np. realizacje pod-
jetych srodkéw zaradczych WUP w Lublinie, ktérych jednym
z tematdéw byto wsparcie Osrodkéw Pomocy Spotecznej w ramach
Dziatania 11.1 RPO WL. Pomoc przy przygotowywaniu projektu.
Dziatania miaty na celu pomoc w rozwigzaniu probleméw zwigza-
nych ze sktadaniem wnioskéw o dofinansowanie w ramach Dziata-
nia 11.1. Aktywne wigczenie. Problemy wynikaty ze specyfiki kon-
kursu i matego potencjatu instytucjonalnego Wnioskodawcow.

6. Publikacje, materialy wystawiennicze i wsparcie dziatan informacyjno-promocyjnych
Publikacje (drukowane 1,234 W 2016 r. DZ RPO zaplanowata zamowienie druku ulotek informu- | Caty rok 30 000,00 zt 0,00 zt
i elektroniczne) jacych o RPO WL. W/w dziatanie nie zostato zrealizowane w roku
2016 z uwagi na koniecznos$¢ dopracowania opisu przedmiotu za-
mowienia w zwigzku z licznymi zmianami zachodzgcymi w SZOOP
RPO WL na lata 2014-2020 oraz koniecznoscig dostosowania pa-
rametréw technicznych ulotki do potrzeb osdb z niepetnosprawno-
Sciami. W zamdéwieniu zaplanowano dwa rodzaje ulotek tj. ulotka
z alokacjg oraz ulotka ogdlna o obszarach jakie sg wspierane z pro-
gamu jednakze z racji kilkukrotnie zmieniajgcych sie dokumentow
programowych (zmiany w zakresie alokacji) istniata obawa, iz w mo-
mencie wydruku ulotki z alokacjg bedzie ona nieaktualna.
W zwigzku z z czym dokonano zmiany opisu przedmiotu zamoéwie-
nia i wzbogacono opis o dostosowanie ulotki do potrzeb oséb z nie-

petnosprawnosciami.
1,2 W 2016 r. LAWP opracowata i wydata ulotke informacyjng dot. | Grudzien 75 000,00 zt 1 683,00 zt
RPO WL 2014-2020 w ilosci 5 000 sztuk. 2016'r.
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Ulotka dystrybuowana jest podczas konsultacji w Punkcie Kontak-
towym RPO w LAWP, spotkan edukacyjnych, szkolen, konferenciji
oraz warsztatéw dla potencjalnych beneficjentéw oraz beneficjen-
téw RPO WL. W 2017 roku planowana jest dystrybucja ulotki bez-
posrednio do skrzynek oraz poprzez e-mailing.

Celem wydania ulotki informacyjnej jest zapewnienie potencjalnym
beneficjentom programu informacji na temat mozliwosci uzyskania
dofinansowania w ramach RPO WL 2014-2020 oraz budowanie po-
zytywnego wizerunku RPO WL.

1,2 Projekt i produkcja 10 tys. ulotek dla potencjalnych i faktycznych | Caty rok
beneficjentéow dot. m.in. naboru wnioskéw, zachecenia potencjal-
nych beneficjentéw do aplikowania o $rodki, przekazania szczego6-
fowych informacji na temat wsparcia w ramach dziatan 9.1 i 11.1
w zakresie kompetencji WUP Lublin. Ulotki dystrybuowane sg m.in.
podczas spotkan informacyjnych, konferencji, szkolen oraz przez
Punkt Kontaktowy RPO.

Ponadto publikacja artykutéw w kwartalniku ,Lubelskie na rynku
pracy”(bezkosztowo). Naktad kwartalnika to 6 000 szt (1 500 kwar-
talnie).

1 476,00 zt

1 476,00 zt

Materiaty promocyjne typu
gadzety

1,2 W 2016 roku DZ RPO zamowit wykonanie nastepujgcych materia- | Grudzien
téw konferencyjnych: 2016 r. (dys-
- 5000 szt. dlugopisu automatycznego z logo, trybucja w

- 100 szt. dlugopisu na fancuszku z podstawkg z logo, 2017 roku)

- 1400 szt. pamieci USB 16 GB z logo,

- 1400 szt. smyczy reklamowej,

- 2500 szt. notatniku A5 z nadrukiem,

- 2000 szt. notatniku A4 z nadrukiem,

- 2500 szt. teczki A4 z nadrukiem.

RAZEM 14 900 szt.; 7 rodzajéw materiatéw konferencyjnych.

W/w materiaty promocyjne Regionalnego Programu Operacyjnego
beda dystrybuowane przede wszystkim podczas réznego rodzaju
spotkan, konferencji i szkolen dla potencjalnych i faktycznych bene-
ficientéw RPO WL organizowanych przez DZ RPO, DW EFS i DW

100 000,00 zt

68 993,16 zt
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EFRR, a takze podczas licznych imprez masowych, w ktérych
uczestniczy¢ bedzie wiw podmioty promujgc RPO WL (m.in. Tar-
gach budowlanych, Targach Mieszkan i Nieruchomosci, Dozynkach
itp.).
1,2 W 2016 roku LAWP zaméwita wykonanie nastepujacych materiatéw | Caty rok (dys- | 20 000,00 zt 27 479,00 z
konferencyjnych: trybucja réw-
- 1000 sztuk materiatbw promocyjnych w postaci wizytowek do | niez w 2017
Punktu Kontaktowego RPO w LAWP, roku)
- 500 sztuk eko notatnikow,
- 600 sztuk teczek dwubigowych,
- 1000 sztuk touch pendw,
- 1000 sztuk markclipéw,
- 1000 sztuk notatnikow biurowych A5,
- 3000 sztuk dtugopisow,
- 500 toreb bawetnianych,
- 500 toreb papierowych,
- 300 pendrive’éw.
RAZEM 9 400 szt.; 10 rodzajéow materiatéw konferencyjnych.
Ww. przedmioty dystrybuowane sg i beda przede wszystkim pod-
czas réznego rodzaju spotkan, konferencji i szkolen dla potencjal-
nych i faktycznych beneficjentow RPO WL, a takze w trakcie wyda-
rzen promocyjno-informacyjnych oraz konsultacji w Punkcie Kon-
taktowym RPO w LAWP.
Materiaty konferencyjne sg wielokrotnego uzytku, dzieki czemu logo
umieszczone na przedmiotach bedzie mogto zaistnie¢ w Swiadomo-
Sci szerszego grona odbiorcéw. Zawierajg m.in. dane teleadresowe
Lubelskiej Agencji Wspierania Przedsigbiorczosci w Lublinie, adres
strony internetowej ,rpo.lubelskie.pl”, wlasciwy cigg logotypéw dot.
RPO WL 2014-2020.
1,2,3 W 2016 roku WUP zaméwit wykonanie nastepujgcych materiatéw | Grudzien 30 000,00 zt 19 133,40 z
konferencyjnych: 2016r.
- dtugopis z czyscikiem i klipem do notatek — 300 szt.;
- otéwek elastyczny — 300 szt.;
- notes z filcu — 300 szt.;
- teczka z filcu na laptopa i dokumenty — 300 szt.;
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- notes z gumkg — 300 szt.;

- notes magnetyczny — 300 szt.;

- notesik — 320 szt.;

- otdéwek drewniany - 300 szt.;

- dtugopis z figurkg zwierzgt — 300 szt.;

- notes bambusowy z dtugopisem — 300 szt.;

- zestaw pismienniczy dtugopis wraz z otdéwkiem w etui z drewna —
100 szt.

RAZEM: 3 120 sztuk, 11 rodzajéw materiatéw konferencyjnych.

Wszystkie materiaty konferencyjne dystrybuowane byly podczas
spotkan informacyjno-promocyjnych dot. RPO WL w zakresie kom-
petencji IP. Rozpowszechnianie materiatdéw zwigzane jest z trudng
grupg docelowa, ktéra czesto nie ma dostepu do Internetu i infor-
macji zwigzanych z realizowanymi dziataniami. Adresaci dziatah
WUP to osoby bezrobotne, z réznymi niepetnosprawnosciami itp.,
ktére majg ograniczony dostep do informacji o pomocy skierowanej
do nich, dlatego na materiatach znajdowaty sie doktadne dane kon-
taktowe dotyczace WUP.

Materiaty brandingowe 1,2,3,4
i wystawiennicze, np. roll-
upy, scianki

W 2016 roku DZ RPO wykonane zostaly nastepujace materiaty
brandingowe na potrzeby DZ RPO, DW EFRR i DW EFS:
- 2 sztuki namiotow,

- 1 sztuka balonéw 3m,

- 1 sztuka balonéw 4m,

- 6 sztuk roll-upéw 100 cm,

- 2 sztuki roll-upéw 150 cm,

- 2 sztuki $cianek,

- 1 sztuka bramy,

- 2 sztuki stolikéw.

RAZEM: 17 szt.; 8 rodzajow materiatéw brandingowych.

Il kwartat
2016 .

36 285,00 zt

36 285,00 zt

W 2016 roku LAWP nie zaméwita materiatow brandingowych i wy-
stawienniczych, poniewaz zaméwienie zrealizowane w 2015 roku,
w opinii LAWP okazato sie wystarczajgce. (Zob. informacja kwar-
talna za IV kwartat 2015 r.)

3 000,00 zt

0,00 zt

1,234

WUP zakupit 4 szt. Roll-upéw.

Grudzien
2015

1 895,00 zt

1 894,00 zt
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Inne

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

W 2016 roku DZ RPO zrealizowata nastepujgce dziatania:

¢ monitoring mediéw — obejmujgcy wszystkie informacje

wigzace sie z wdrazaniem dwufunduszowego Regional-
nego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego
na lata 2014-2020 (6 832,65 z).
Dziatanie $wiadczone bylo przez Newton Media Sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie. Zakres tematyczny monitoringu
obejmowat wszystko co wigzato sie z funkcjonowaniem
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lu-
belskiego na lata 2007-2013 oraz 2014-2020. W okresie
sprawozdawczym opublikowanych zostato 3 559 publika-
cji (artykutéw/audycji/spotow radiowych lub telewizyjnych)
dotyczacych RPO WL. W zdecydowanej wiekszosci miaty
one charakter pozytywny lub neutralny.

o ustuge wykonania fotografii projektéw dofinansowa-
nych z RPO WL na potrzeby promocji Programu
(10 890,00 zt),

e zamowienie ustug eksperckich i doradztwa w zakresie
dzialan informacyjnych i promocyjnych przez DZ RPO
(49 284,67 zt),

e zakup tablic informacyjno-promocyjnych dot. RPO WL
oraz innych materiatéw potrzebnych do oznaczenia bu-
dynku DZ RPO, DW EFRR, DW EFS, LAWP
i WUP oraz punktow kontaktowych RPO WL (13 018,69 zt)
oraz koszty najmu gruntu pod tablice informacyjna dot.
RPO WL (2 400,00 zt).

Caty rok

126 200,00 zt

82 426,01 zt

£ ACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

3298 230,00
PLN

1759 747,77
PLN

UWAGA: Nazwy dziatan oraz ich opisy powinny bazowac na nazwach dziatan i opisach zawartych w tabeli nr 1, znajdujgcej sie w Rocznym
planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.
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2. Postep rzeczowy dziatan informacyjno - promocyjnych, w tym edukacyjnych

Tabelanr 2
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Komunikacja Funduszy
Europejskich aktywizuje
mieszkancow
wojewodztwa lubelskiego
wubieganiu sie o
wsparcie z Funduszy
Europejskich wramach
programu

Znajomosc¢ w
wojewddztwie
lubelskim grup
potencjalnych
beneficjentéw,
ktorzy moga
realizowac
przedsiewziecia z
Funduszy
Europejskich

32%

29%

45%

Liczba
uczestnikow
szkolen dla
potencjalnych
beneficjentéw w
wojewodztwie
lubelskim w
ramach programu

412

1950

11 000

Stro|

Komunikacja Funduszy
Europejskich w
wojewodztwie lubelskim
wspiera beneficjentow
programu
w realizacji projektow

na 28 z 53

Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach punktow
informacyjnych na
terenie
wojewodztwa
lubelskiego dot.
mozliwo$ci
dofinansowania i
procesu
aplikacyjnego
Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach punktéw
informacyjnych na
terenie
wojewodztwa
lubelskiego dot.
realizacji
projektéw

11 680

27 406

321

456

Liczba
uczestnikow
szkolen dla
beneficjentow
programu w
wojewodztwie
lubelskim

328

6 000

Liczba dziatan

LY S I




(UWAGA nalezy dwukrotnie klikng¢ lewym przyciskiem, aby edytowac tabele w MS Excel. Prosimy wypefniac tabele tylko w ten sposob
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3. Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentéw

Instytucja Zarzadzajgca opublikowata wykaz operacji (o ktérym mowa w art. 115 ust. 2
Rozp.1303/2013), zawierajgcy nazwe beneficjentow, nazwe operacji, skrocony opis ope-
racji, date rozpoczecia i zakonczenia operacji, catkowite wydatki kwalifikowalne przyznane
na operacje, stope unijnego dofinansowania, kod pocztowy wtasciwy dla operacji lub inne
stosowne dane okreslajgce lokalizacje, panstwo, nazwe kategorii interwenc;ji dla operaciji
oraz date ostatniej aktualizacji wykazu operacji w Internecie pod adresem/adresami:

http://rpo.lubelskie.pl/strona-116-poznaj projekty.html

W okresie sprawozdawczym wykaz operacji byt aktualizowany 10 razy (wykaz operacji byf
aktualizowany Srednio raz na miesigc).

4. Informacja nt. wspétpracy IZ PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust.
1 oraz zalaczniku Xl 2.1.3 Rozp. 1303/2013

Prowadzac dziatania informacyjne i promocyjne w okresie sprawozdawczym Instytucja Za-
rzgdzajgca lub instytucja wykonujgca zadania w jej imieniu wspotpracowata z nastepuija-
cymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3 1 oraz zatgczniku Xl 2.1.3 Rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 1303/2013 (zaznacz wtasciwe):

@ partnerstwo z wlasciwymi instytucjami regionalnymi i lokalnymi;
@ wiasciwe wladze miejskie i inne instytucje publiczne;
@ partnerzy spoteczni i gospodarczy;

@ wilasciwe podmioty reprezentujgce spoteczenstwo obywatelskie, w tym partnerzy
dziatajgcy na rzecz ochrony srodowiska, organizacje pozarzgdowe oraz podmioty odpo-
wiedzialne za promowanie wtgczenia spotecznego, réwnouprawnienia pici i niedyskrymi-
nacji;

@ instytucje edukacyjne i badawcze;

@ centra informacji europejskiej;

O przedstawicielstwo Komisji;

O biuro informacyjne Parlamentu Europejskiego w Polsce.

Wspotpraca z partnerami odbywata sie gtéwnie poprzez funkcjonowanie KM RPO, w kto-
rego sktadzie uczestniczg przedstawiciele reprezentujgcy organy regionalne, lokalne, miej-
skie, inne wladze publiczne, partnerzy spoteczno-gospodarczy, podmioty reprezentujgce
spoteczenstwo obywatelskie (w tym organizacje pozarzadowe, np. zajmujgce sie ochrong
srodowiska, promujgce witgczenie spoteczne, rownos¢ pici i brak dyskryminacji), a takze
instytucje edukacyjne i badawcze, przedstawicielstwo Komisji Europejskiej, centra infor-
maciji europejskiej i biuro informacji Parlamentu Europejskiego.

Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych
polityki spojnoSci na lata 2014-2020 partnerzy uczestniczgcy w pracach KM RPO mieli
prawo do m.in.:

e opiniowania i wprowadzania uwag do Strategii komunikacji RPO WL i jej aktualiza-
cji,
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e opiniowania dziatan informacyjno-promocyjnych na podstawie przekazywanych
przez 1Z RPO informacji o postepach w realizacji Strategii komunikacji RPO WL
oraz o dziataniach, planowanych do przeprowadzenia w nastepnym roku.

Dodatkowymi dziataniami, do ktérych angazowani byli réznego rodzaju partnerzy spoteczni
byty:

e udziat pracownikéw 1Z RPO i IP w roli ekspertow w spotkaniach informacyjnych z
cyklu ,Srody z funduszami”. W spotkaniach tych brali udziat oprécz potencjalnych
beneficjentow rowniez réznego rodzaju partnerzy;

e uczestnictwo pracownikow WUP w roli ekspertow w spotkaniach informacyjnych z
cyklu Aktywne wtgczenie — konkurs wytgcznie dla OPS/MOPR.

Natomiast komunikacja z liderami opinii polegata w gtéwnej mierze na:

e uczestnictwie lideréw opinii w spotkaniach, konferencjach (w tym réwniez w roli
prelegentéw) organizowanych przez instytucje zaangazowane we wdrazanie pro-
gramu (m.in. w konferencji zorganizowanej przez WUP dotyczgcej wdrazanego
wsparcia dla osob najbardziej oddalonych od rynku pracy),

e uczestnictwie lideréw opinii w roznego rodzaju spotkaniach organizowanych przez
podmioty i partneréw spoteczno-gospodarczych, a takze beneficjentéw programu
(m.in. w Targach Pracy, Warsztatach Wiedzy o Rynku Pracy, konferencji naukowej
UMCS, konferencji naukowej GUS).

Warto doda¢, ze podczas Dni Otwartych Funduszy Europejskich oraz Lubelskich Dni Fun-
duszy Europejskich realizowanych w 2016 roku, |Z RPO zaprosita wtascicieli firm (lideréw
w regionie) z wojewddztwa lubelskiego, ktérzy poprzez prezentacje projektéw dofinanso-
wanych z RPO WL ukazali efekty wdrazania programu w regionie.

5. Informacja na temat uzytkowania Bazy Wiedzy (zgodnie z Rozdzialem 5.5 Wy-
tycznych MIiR w zakresie informacji promociji)

Czy 1Z zapewnia aktualizacje wszystkich informacji w Bazie wiedzy w ramach PO?

X tak, [ nie.

Czy IZ monitoruje, a w razie potrzeby sprawozdaje do IK UP nieprawidtowosci w uzytko-
waniu Bazy wiedzy za posrednictwem wyznaczonych administratorow systemu?

X tak, [ nie.

6. Ocena dziatan informacyjno-promocyjnych podjetych w 2016 roku

W okresie sierpien-grudzien 2016 roku na zlecenie Ministerstwa Rozwoju (IK UP) zostato
zrealizowane ,Badanie rozpoznawalnosci i wiedzy o Funduszach Europejskich w spote-
czenstwie polskim. Edycja 2016.” Badanie wykonato konsorcjum firm Realizacja Sp. z o.0.
I Millward Brown S.A. na reprezentatywnej probie mieszkancow Polski i poszczegolnych
wojewddztw. Badanie to przede wszystkim pozwolito na okreslenie osiggnietych wartosci
wskaznikéw realizacji celébw Rocznego planu dziatar informacyjno-promocyjnych na 2016
r. Ponizej zaprezentowano ogdlnie wyniki w/w badania dot. wojewddztwa lubelskiego:
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Co sie zmienito od 2014 roku?®

P2. Czy Polska uzyskata wiecej korzysci ze2 016 vs 2014

wstgpienia do UE, czy wiecej strat?
-top two box

P3. Czy spotkat(a) sie Pan (i) z okresleniami _ 88%

.Fundusze Europejskie” lub ,Fundusze Unijne”? 869
-TAK (spotkat sie i wie + spotkat sie, ale nie wie) °

P8. Czy FE przyczyniaja sie do rozwoju Poiski? NI 86%

-top two box 90%

62%B
57%

P13. CZy FE przyczyniaja sie do I’OZWOjU Pana(i) _ 82%

wojewoddztwa?
-top two box 86%

P16. CZy dZIekI Funduszom Europejsklm jakOSC _ 84%B

zycia Polakéw poprawia sie?
-top two box 76%

P17. Czy dostrzega Pan(i) zmiany w swoim _ 65%

najblizszym otoczeniu dilaekkl wykorzystywaniu FE? 7206A

P20. Czy sam(a) osobiscie korzysta Pan(i) z FE I 67%B

lub ze zmian, jakie dzieki nim zachodzg? 580
-top two box 0

P23. Czy kiedykolwiek uczestniczyt(a) Pan(i) w
przedsiewzieciu dofinansowanym z FE? B 1%
-tak

226. Czy w ramach FE s3 pienigdze przeznaczone D 28%

ST >
dla Pana(l)_\;v;iewodztwa. 51%

21%A

229. Czy kazdy uprawniony ma takie same szanse o
na uzyskanie dofinansowania w ramach FE? B 19%

tak 38%A

P31. Czy tatwo jest uzyskac¢ dofinansowanie B s« ® 2016 [A] lubelskie
z Unii Europejskiej? 800/
0

-top two boxes 2014 [B] lubelskie

P36. Czy zamierza Pan(i) ubiegac sig¢ o wsparcie
w ramach FE? M 7%
-tak

18%A
Poziom znajomosci pojecia ,Fundusze Europejskie” nie zmienit sie poréwnujgc do pomiaru
sprzed dwoch lat. Wsrdd znajgcych przewazajg ci, ktorzy deklaruja, ze wiedzg czym sg FE (po
63% w 2016 i w 2014 r.), ale grupa kojarzacy FE wytgcznie z nazwy jest wcigz spora (25% vs
22% w 2014 r.). Nadal jest zatem przestrzen na poprawe tego wskaznika.

Poziom nastawienia do Funduszy Europejskich jest bardzo podobny jak przed dwoma laty,
w niektérych obszarach sie umacnia. Mieszkancy regionu sg w takim samym stopniu przeko-
nani o pozytywnym wptywie FE na rozwdj kraju oraz regionu jak dwa lata temu. Coraz wiecej
0s6b dostrzega, ze Polska skorzystata na wstgpieniu do Unii Europejskiej. Znaczgco czesciej
réwniez zauwazana jest poprawa jakosci zycia Polakéw dzieki obecnosci FE (84% vs 76%).
Mieszkancy czesciej deklaruja, ze osobidcie doswiadczajg korzysci z oddziatywania FE (67%
vs 58% w 2014 r.).

8 Literami oznaczono roznice istotne statystycznie miedzy pomiarami. Litera A przy wartosci oznacza, ze w 2016 wynik na tym
wskazniku jest wyraznie nizszy niz dwa lata temu. Litera B przy wartosci natomiast oznacza, ze wynik dla 2016 jest wyraznie
wyzszy niz dwa lata temu.
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Mniej osoOb dostrzega natomiast zmiany w swoim najblizszym otoczeniu wynikajgce
z dziatania FE (65% vs 72%). Wyraznie zmalat réwniez odsetek oséb, ktore kiedykolwiek
uczestniczyly w przedsiewzieciach finansowanych z FE (11% vs 21% w 2014).

Najczesciej wymieniane obszary interwencji FE na poziomie kraju i regionu sg takie same jak
dwa lata temu: infrastruktura komunikacyjna i dotacje dla rolnictwa. Nadal dominuje spojrzenie
na FE przez pryzmat duzych inwestycji infrastrukturalnych.

Mniej osob niz dwa lata temu jest przeswiadczonych o réwnosci wszystkich ubiegajgcych sie
o dofinansowanie FE (19% vs 38%). Podobnie niski jak w 2014 r. jest odsetek przekonanych
o tym, ze tatwo o dotacje z FE (5%). Chociaz wcigz co pigty mieszkaniec wojewodztwa, wska-
zuje, ze on sam réwniez jest uprawniony do ubiegania sie o dofinansowanie z FE
obserwujemy spadek odsetka rozwazajgcych ubieganie sie o dofinansowanie ze srodkéw unij-
nych (7% vs 18% w 2014).

Stosunek do czionkostwa w UE

Zdecydowana wiekszos¢ mieszkancéw wojewodztwa lubelskiego popiera czionkostwo Polski
w Unii Europejskiej (73%). Przystgpienie Polski do Unii to dla wiekszosci przewaga korzysci
nad stratami (62%). Natomiast co pigty mieszkaniec regionu widzi w przystgpieniu do UE tyle
samo strat co korzysci (21%+°).

Znajomosé i rozumienie pojecia Fundusze Europejskie®®

Pojecie Fundusze Europejskie/ Fundusze Unijne jest powszechnie znane mieszkancom re-
gionu (88%). Wiekszos¢ mieszkancow lubelskiego wie rowniez czym sg Fundusze Europejskie
(63%). Wciaz jest spora grupa tych, ktérzy znajg FE wytgcznie z nazwy (25%).

Wsparcie unijne, zdaniem mieszkancow lubelskiego, to przede wszystkim pomoc finansowa
na rozwdj kraju (57%). FE rozumiane sg réwniez jako zrédto dofinansowania konkretnego pro-
jektu (14%). Co dziesigty utozsamia Fundusze Europejskie ze wspdlnymi pieniedzmi krajow
cztonkowskich (11%-+).

Znak Funduszy Europejskich rozpoznaje potowa mieszkancow (46%-). Logotyp kojarzony jest
przede wszystkim z telewizji (42%+) oraz tablic informacyjnych zlokalizowanych przy inwesty-
cjach sfinansowanych ze $rodkéw unijnych (32%).

Zainteresowanie i poziom wiedzy o FE

Tematykg Funduszy Unijnych interesuje sie niewiele ponad 1/3 (36%-) mieszkancow woje-
wodztwa lubelskiego, ktdrzy znajg Fundusze Europejskie przynajmniej z nazwy. Najwieksze
zainteresowanie dotyczy tego, na co sg przeznaczane $rodki z dotacji unijnych (18%), kto sie
moze o nie ubiegac i na jaki cel (13%), a takze w jaki sposéb FE przyczyniajg sie do wzrostu
gospodarczego kraju (12%-+).

® Znak ,+"/ ,-" przy wartosci oznacza, ze wyniki dla wojewddztwa jest statystycznie wyzszy (jesli +) lub nizszy (jesli -) niz wynik
dla ogétu Polakéw. Brak ,+"/ ,-” oznacza, ze wyniki dla wojewddztwa nie réznig sie od tych dla Polski.

10 pytania dotyczgce wiedzy o FE, ich postrzegania i korzystania z nich zadane byty wytgcznie osobom, ktére zadeklarowaty
znajomos¢ pojecia FE przynajmniej z nazwy. Piszac o mieszkancach w kontekscie FE zawsze mamy na mysli mieszkancéw
znajgcych FE co najmniej ze styszenia, a nie ogét mieszkancow wojewddztwa.
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Mieszkancy wojewddztwa bardziej krytycznie, w porownaniu do ogotu Polakow, podchodzg do
oceny swojej wiedzy na temat Funduszy Europejskich. Potowa (51%+) mieszkahcow ocenia
swojg wiedze na co najwyzej dwdjke w szkolnej skali ocen (6-stopniowej). Jedynie 14%- przy-
znataby sobie czwoérke lub wyzszg ocene.

Zdaniem mieszkancow lubelskiego w skali kraju srodki unijne przeznaczane sg w gidwnej mie-
rze na poprawe infrastruktury drogowej (42%+ wskazan), doptaty dla rolnikow (26%) oraz in-
frastrukture edukacyjng (20%). Na poziomie wojewodztwa najczesciej wymieniano te same
obszary interwencji FE: inwestycje drogowe (62%+), inwestycje w infrastrukture edukacyjng
(21%+) oraz doptaty dla rolnikow (21%+).

O ile wiedza na temat obszaréw wykorzystania srodkdw unijnych jest catkiem spora, o tyle
przywotanie przyktadow konkretnych przedsiewzie¢ przysparza trudnosci - 44% respondentow
nie potrafito wskaza¢ zadnego takiego projektu w wojewddztwie. WSrdod najczesciej wymienia-
nych konkretnych przedsiewzie¢ dofinansowanych z FE wskazywano te z zakresu budowy
i modernizacji infrastruktury drogowej (82%+).

Wiedze o specjalnych srodkach z Funduszy Europejskich przeznaczonych na rozwdj woje-
wodztwa lubelskiego posiada blisko potowa mieszkancow regionu (48%). Blisko 30% jest prze-
ciwnego zadania (28%), a co czwarty nie wie o istnieniu takich srodkéw.

Zdaniem mieszkancow lubelskiego instytucje, w ktérych mozna sktada¢ wnioski o dotacje
z Funduszy Europejskich to przede wszystkim urzad gminy/miasta (51%+), a dalszej kolejno-
sci ARIMR (22%) oraz powiatowe urzedy pracy i Wojewddzki Urzad pracy (po 16%).

Wsrdd gtownych beneficjentéw wsparcia finansowego z FE wymieniane sa: firmy/ przedsie-
biorstwa (46%), rolnicy (46%+) oraz wtadze samorzadowe (36%+).

Ocena wplywu Funduszy Europejskich na rozwdj kraju, regionu i zycie osobiste miesz-
kancoéw wojewodztwa

Zdecydowana wiekszosc¢ respondentow z lubelskiego (86%), uwaza ze Fundusze Europejskie
przyczyniajg sie do rozwoju Polski, jak i samego wojewddztwa (82%). Mieszkancy wojewddz-
twa dostrzegajg takze poprawe jakosci zycia Polakow, dzieki wsparciu z Funduszy Europej-
skich (84%). Zmiany w swoim najblizszym otoczeniu dostrzega dwéch na trzech mieszkancow
regionu (65%).

Ci, ktérzy dostrzegajg zmiany w najblizszym otoczeniu, najczesciej widzg je przez pryzmat
inwestycji infrastrukturalnych - nowe drogi, autostrady, mosty oraz Sciezki rowerowe (42%),
oraz modernizacje juz istniejgcych drég (28%).

Dwoch na trzech mieszkancow lubelskiego (67%) ma poczucie, ze sami osobiscie korzystajg
z Funduszy Europejskich lub ze zmian, jakie dzieki nim zachodzg. Co szésty jest przeciwnego
zdania (16%).

Spontaniczna odpowiedz na pytanie o to co moge dzieki obecnosci Funduszy Unijnych spra-
wia wyrazng trudnos¢ co trzeciemu mieszkancowi wojewddztwa lubelskiego (35%). Wskazuje
to, ze mimo przekonania o pozytywnym oddzialywaniu FE na 2zycie Polakow
i odczuwaniu osobistych korzysci, nie do konca identyfikujg sie z FE, z byciem chocéby posred-
nim beneficjentem pomocy. Wérod odpowiedzi — dzieki FE moge - najczesciej pojawia sie
mozliwo$¢ korzystania z lepszej infrastruktury lepszego zycia (13%) oraz lepiej zy¢ (11%).
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Doswiadczenia zwigzane z Funduszami Europejskimi

Co dziesigty mieszkaniec wojewddztwa lubelskiego uczestniczyt juz  kiedy$
w przedsiewzieciu dofinansowanym z Funduszy Europejskich (11%-). O dotacje z FE ubiegato
sie dotgd osobiscie 9% mieszkancow, a zainteresowanych ubieganiem sie
o wsparcie w ramach FE w przyszto$ci jest 7% mieszkahcow. Blisko 60% deklaruje zdecydo-
wanie, ze nie zamierza ubiegac sie o takie dofinansowanie (58%-).

Opinie na temat szans uzyskania dofinansowania

Co pigty mieszkaniec wojewodztwa lubelskiego jest zdania, ze kazdy ubiegajacy sie
o dofinansowanie ma takie same szanse na otrzymanie dotacji (19%-). Potowa nie potrafi za-
jac stanowiska w tej sprawie (47%+). Przeciwnego zdania jest 34% osb6b. Osoby te wsréd grup
uprzywilejowanych najczesciej wskazujg wtadze samorzgdowe (53%+), firmy prywatne lub
panstwowe (36%), rolnikow (24%) oraz placéwki edukacyjne (20%).

Otrzymanie dofinansowania z reguty nie jest tatwe. Mieszkancy wojewodztwa wyraznie cze-
Sciej niz ogoét Polakow oceniajg pozyskanie dotacji jako trudne (31%+ vs 28%) oraz znaczgco
rzadziej podzielajg przekonanie, ze tatwo otrzymac takie wsparcie (5%- vs 12%).

Mieszkancy lubelskiego, rzadziej niz ogot Polakéw, sg przekonani, ze dofinansowanie projek-
téw z Funduszy Europejskich przyznawane jest w sposéb uczciwy — jako uczciwy proces ten
ocenia jedynie 27%- oséb (vs 42% w catym kraju).

Zrédta informacji o Funduszach Europejskich i ocena przekazu

Czesty lub bardzo czesty kontakt z informacjami o Funduszach Europejskich dotyczy co pia-
tego mieszkanca wojewddztwa lubelskiego (19%). Co czwarty wskazuje na kontakt bardzo
rzadki (23%+).

Ci, ktorzy czesto majg kontakt z informacjami o FE przewaznie dobrze oceniajg ich zrozumia-
tos¢ i wiarygodnos¢. 75% uwaza, ze przekazywane sg one zrozumiatym jezykiem. Czterech
na pieciu jest zdania, ze sg one raczej lub zdecydowanie wiarygodne (79%).

Najpopularniejsze zrodto informacji o Funduszach Europejskich to telewizja (60%),
a w nastepnej kolejnosci internet (21%) oraz bezposrednia wizyta w urzedzie (12%).

Potowa mieszkancow nie zamierza szukac informacji o Funduszach Europejskich (50%+),
a czterech na dziesieciu nie czuje potrzeby, aby poszukiwaé wiadomosci zwigzanych
z ubieganiem sie o dotacje (42%+). Przy ewentualnym zainteresowaniu tg tematyka, najchet-
niej wybieranym zrédtem informacji bytby internet (27%).

Ogolna nieche¢ do poszukiwania informacji determinowana jest przede wszystkim brakiem
zainteresowania tematykg Funduszy Unijnych (51%).

Wykorzystanie mediow

Jedynie co czwarty mieszkaniec lubelskiego czyta dzienniki przynajmniej raz w tygodniu (27%-
). Poziom czytelnictwa prasy codziennej jest na takim samym poziomie jak przed dwoma laty.
Najchetniej czytane tytuty to Kurier Lubelski (56%+), Gazeta Wyborcza'! (44%) oraz Fakt

11 Gazeta Wyborcza rozumiana jako dziennik ogolnopolski bez wktadki regionalne;j.
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(41%). Nizsze zainteresowanie dotyczy czytelnictwa gazet regionalnych oraz lokalnych (odpo-
wiednio 23% i 15% czyta przynajmniej raz w tygodniu). Jak mozna zauwazy¢ z powyzszych
wynikow tylko 1 z 3 dziennikow jest dziennikiem lokalnym, a pozostate sg dziennikami ogoino-
krajowymi.

Tygodniki/miesieczniki przynajmniej raz w miesigcu czyta 44% mieszkancow wojewodztwa —
to wiecej niz dwa lata temu (+9 pp.). Najchetniej sg to tytuty tzw. prasy kobiecej
I rozrywkowej (38%), Teletydzien (34%-+) oraz Angora (24%+). Podobnie jak w przypadku
dziennikow, wiekszo$¢ badanych czyta tygodniki/miesieczniki ogdlnokrajowe.

Ponad 90% mieszkancéw lubelskiego stucha radia przynajmniej raz w tygodniu (91% vs 71%
w 2014 r., wyrazny wzrost). Trzech na czterech robi to regularnie (81%+ stucha radia codzien-
nie lub prawie codziennie). Najchetniej wybierane stacje radiowe to RMF FM (45%) oraz Radio
Zet (42%). Inne stacje, w tym regionalne, wybierane sg wyraznie rzadziej. Podobnie jak w przy-
padku prasy, mieszkancy wojewddztwa lubelskiego w przewazajgcej liczbie stuchajg ogdélno-
krajowych stacji radiowych, kosztem tych regionalnych i lokalnych. Wyjatkiem w tym zestawie-
niu jest Polskie Radio Lublin (27%).

Odsetek mieszkancow regularnie (codziennie lub prawie codziennie) ogladajgcych telewizje
jest zblizony do poziomu ogdélnopolskiego (91%). Najchetniej oglagdane w tym regionie pro-
gramy to TVP1 (80%+), TVP2 (75%+), Polsat (74%) oraz TVN (71%-). Analogicznie jak w
przypadku prasy i radia, mieszkancy wojewddztwa lubelskiego w przewazajgcej liczbie ogla-
dajg ogolnokrajowe programy telewizyjne kosztem tych regionalnych i lokalnych. TVP3 Lublin
oglada jedynie 13% mieszkancéw wojewddztwa co w porownaniu do wynikéw 4 w/w progra-
mow ogolnokrajowych jest wynikiem dos¢ stabym.

Z internetu przynajmniej raz w tygodniu korzysta 59% mieszkancow (wyrazny wzrost
w stosunku do 2014 o 18 pp.), a codziennie lub prawie codziennie 52%. Najpopularniejsze
strony internetowe to google.com (65%-), facebook.com (57%) oraz youtube.com (44%-).

Konto na portalu spotecznosciowym posiada 38% mieszkancow wojewddztwa — to wyraznie
wiecej niz dwa lata temu (+8 pp.). Dwoch na trzech uzytkownikéw serwisow spotecznoscio-
wych korzysta z nich codziennie lub prawie codziennie (64%-). Niemal wszyscy majg swoje
konto na Facebooku (90%).

Jak mozna zauwazy¢ powyzej, wyniki wykorzystania Internetu przez mieszkancéw wojewodz-
twa znaczgco wrosty, tak wiec |Z RPO, biorgc pod uwage dalszy ich wzrost skutkujgcy zmia-
nami trendéw w odbiorze informacji przez wspotczesnych odbiorcow, wiekszosé swoich dzia-
tanh kieruje wiasnie na pole e-marketingu. Przyktadami wtasnie takich dziatan bedzie reklama
za pomocg sieci reklamowej google GDN, reklamy google AdWords, remarketing behawio-
ralny oraz posty sponsorowane na portalu spotecznosciowym Facebook.

W okresie od sierpnia do grudnia 2016 roku Ministerstwo Rozwoju przeprowadzito badanie
stron internetowych instytucji tworzgcych system wdrazania Funduszy Europejskich w Polsce
na lata 2014-2020. Badanie to miato dwa cele:

1. Ocene stopnia wypetniania zapisow ,Wytycznych w zakresie informacji i promocji pro-
gramow operacyjnych polityki spéjnosci na lata 2014-2020”. Badanie obejmowato

Strona 36 z 53



strony IP i IOK programow krajowych oraz 1Z, IP i IOK regionalnych programow opera-
cyjnych, czyli tgcznie 109 stron / podstron internetowych.

2. Ocene uzytecznosci (web usability) stron internetowych, a w szczegolnosci intuicyjno-
Sci, przejrzystosci, dostepnosci, w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami
i tatwosci dotarcia do informacji. Badanie polegato na zbadaniu 16 stron / podstron
internetowych 1Z regionalnych programéw operacyjnych.

W badaniu fgcznym, serwis Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego poswiecony
Regionalnemu Programowi Operacyjnemu Wojewddztwa Lubelskiego (www.rpo.lubelskie.pl)
zajat bardzo dobre 2. miejsce sposrod wszystkich 16. regionalnych stron internetowych, tuz za
serwisem Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego oraz Zarzadu Wojewddz-
twa Wielkopolskiego (ex aequo na 1 miejscu).

B Repon kofeowyzbada X+

o] r ‘ 4 " W
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2.2.1 Tabela przedstawiajaca wyniki dla poszczegdlnych kategorii

W rozbiciu na poszczegdlne elementy badania serwis www.rpo.lubelskie.pl wypadt rownie
okazale. Pod wzgledem stopnia spetniania zapiséw ,Wytycznych w zakresie informaciji
i promocji programow polityki spdjno$ci na lata 2014-2020, serwis Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego uzyskat, az 98,84 % co dato mu 3 miejsce sposrod
wszystkich badanych stron internetowych. Jedyna uwaga dotyczyta braku uzasadnienia zmian
w regulaminie jednego z ogtoszonych konkursow.
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O
Kegionainy
Program
Operacyjny na
Zarzad Wojewddztwa lata 2014~
21 103 Instytucja 100 1
Urz
We
Wa -
98 | Mazurskiego Instytucia 100 1
Lubelska Agencia Progran
Waplerania Instytucia Posredniczaca, | Wolewsdztwa
Predsigbiorezofelw | bedaca Instytuciy Lubelskiega na
23 52 | Lublinie Konkurs lata 2014-2020 100 1
Program
Instytucia Posredniczaca, | Operacyiny
bedaca Instytuciy Infrastruktura |
24 2 Energii Konkurs 99 2
Regionalny
Program
Operacyjny
Urzad Marszalkowski Wojewsdztwa
Wojewddatwa Slaskiego na
25 88 |Slaskiego Instytucja lata 2014-2020 99 2
Urzad Marszalkowski
Wojewddztwa
Lubelskiego
Departament Regionalny
Zarzada
Reg)
26 51 Instytucta Zarzadzajaca 98,84 3
Program
Instytucia Wdrazajaca, Operacyjny
Bank Gospodarstwa | bedaca Instytuciy Intaligentny
27 11 | Krajowego Konkurs Rozwdj 98,78 4
Instytucis Wdrazajea, Program
bedaca Instytuciy Operacyiny
28 4 Zdrowia Konkurs Infrastruktura | o8 5
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Jeszcze lepiej serwis wypadt pod katem spetniania kryteribw uzytecznosci, gdzie strona
www.rpo.lubelskie.pl uzyskata 92,11%, co dato jej 2 miejsce w rankingu, tuz za serwisami
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego oraz Zarzgdu Wojewodztwa Wielko-

polskiego (ex aequo na pierwszym miejscu).

B Rapor koficowyzbada X | 4

O

Tabela 3 Ranking stopnia

£ | rracy w natowicacn | urgamzujqca nonsurs wozwo) | saem 6o
Regionalny
Biuro Zintegrowanych |Instytucia Poiredniczacal | Program
Inwestyeli Jednostka ZIT, bedgea Wojewddztwa
Terytorialnych, Urzad | instytucia Organizuiaea Lubelskiogo na
108 56 | Miasta Lubli Konkurs lata 2014-2020 | 44,44 69
Regionalny
Program
Operacyiny
Wojewddztwa
Wojewsdzki Fundusz | Instytucia Pesredniczqca, | Warmitisko-
Qchrony Srodowiska i | bedaca Instytucia Mazurskiego
109 99 | Gospodarki Wodnej Konkurs 2014-2020 314 70
3.2 Ranking stopnia spelniania kryteriéw uzytecznosci

Pozy
da

Data Adres badan lew
Lp.  opey  Nazwainstytucl  Program Operacyjny e - m"% =
ingu
10-10- Urzad Regionalny Program | www.fundusze | 94,74%
a 2016 6 a
Wojewsdztwa Mazowieckiego na lata u
Mazowieckiey 2014-2020
20-10- Zarzad Wielkopolski Regionalny | wrpasielkopol | 94,74%
2 2016 Wolewsdztwa | Program Operacyiny na lata skie.pl 1
Wielkopolskie 2014 - 2020
4-10-2016 | Departament Regionalny Program | rpalubelskiep]l | 92,11%
3 Reglonalnym na lata 2014-2020 2
Programem
Operacyinym
6102016 Urzad Regionalny Program | wwworpolodzk | 92,118
N Marszatkowskl | Wojewddztwa Lédzkiego lepl
Wojewsdztwa na lata 2014-2020
Lédzkiego
5 [7102016 Zarzad Regionalny Program | wwwrpommale | 92.11% 2
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W badaniu sformutowano kilka rekomendacji do wdrozenia w serwisie www.rpo.lubelskie.pl.

Chodzi o:

- poprawienie przystepnoséci tekstu na stronie, aby
odbiorcow;

- wyrazne zaznaczenie aktywnych linkéw;

byt bardziej zrozumiaty dla wiekszej grupy

- nadanie odrebnego stylu wyswietlania dla odwiedzonych linkow;
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- dodanie alternatywnego opisu do obrazéw wystepujgcych na stronie;
- dodanie do strony mozliwos¢ nawigacji za pomocg skip linkow.
Wszystkie w/w rekomendacje IZ RPO planuje implementowaé w | potowie 2017 roku.

Ponizej przedstawiono ocene dziatan edukacyjnych dla potencjalnych beneficjentéw podejmo-
wanych w ramach RPO WL na lata 2014-2020 (a takze innych dziatan informacyjno-promo-
cyjnych przeprowadzonych w 2016 roku):

e DW EFRR:

W 2016 roku zostaty przeprowadzone 4 szkolenia dla potencjalnych beneficjentéw.
W spotkaniach wzieto udziat tacznie 473 potencjalnych beneficjentow.

Na podstawie ankiet stwierdzono, iz szkolenia prowadzone byly w sposob przystepny
i zrozumiaty. Dobry kontakt prowadzgcych z grupami pozwolit na rzetelny i rzeczowy jego
przebieg. Wyktadowcy przekazywali wiedze w sposéb jasny i zrozumiaty, popartg konkret-
nymi przyktadami, co odnalazto odzwierciedlenie w dobrych ocenach. Na ogét opinie wy-
razone w ankietach byty pozytywne.

Na podstawie ankiet ewaluacyjnych zrealizowanych szkoleh okazuje sie, iz srednia ocen
(4,16 w skali od 1 do 5) na wszystkie pytania byta do$¢ wysoka. Takie wyniki wskazuja, ze
tematyka szkolen byta przydatna. Zajecia skierowane byty do wtasciwej grupy odbiorcéw,
wykazujgcej zainteresowanie zaproponowang tematykg. Szkolenia zostaty dobrze zorga-
nizowane pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym.

Istotnym elementem przekazywania i pozyskiwania informacji na temat funduszy Unii Eu-
ropejskiej jest prowadzenie polityki szkoleniowej. Planowane dziatania wynikajg miedzy
innymi z zapiséw dokumentéw tj. ,Strategii Komunikacji RPO WL na lata 2014-2020",
a takze RPD liP. W mysl podziatu obowigzkow DW EFRR zapewnia szkolenia dla poten-
cjalnych beneficjentéow i beneficjentéw, w szczegdlnosci dotyczace celdéw programu i za-
sad jego realizacji, a takze tematyki specjalistycznej. Celem zorganizowanych szkolen byto
wsparcie dziatan, ktére zapewniajg powszechny dostep do informacji z zakresu prawidto-
wej realizacji projektow w ramach RPO WL na lata 2014-2020. Ponadto ich celem byto
przekazanie wyspecjalizowanej wiedzy. Poruszane byly zagadnienia m.in. z zakresu po-
mocy publicznej, opracowania studium wykonalnosci i prawa zamoéwien publicznych.

e DWEFS:

W 2016 roku zostaty przeprowadzone 11 szkoleh dla potencjalnych beneficjentéow i 12 dla
beneficjentow. Dotyczyty one kwalifikowalnosci wydatkow, sposobu skfadania wnioskow
za pomocg SL2014 oraz ogdlnych zasad aplikowania o $rodki w ramach wymienionych w
tabeli powyzej dziatan. Celem zorganizowanych szkoleh byto wsparcie dziatan, ktére za-
pewniajg powszechny dostep do informacji z zakresu prawidtowej realizacji projektéw w
ramach RPO WL na lata 2014-2020 oraz przekazanie wyspecjalizowanej wiedzy. Z szcze-
gotowg tematykg szkolen mozna zapozna¢ sie na stronie Departamentu Wdrazania EFS
- http://rpo.lubelskie.pl/dw_efs. Na podstawie ankiet stwierdzi¢ mozna, iz szkolenia zostaty
przeprowadzone w sposob zrozumiaty, za czym przemawia ogolna ocena szkolen — 4,19
(w skali 1-5). Przewazaty dobre opinie. Wyniki te $wiadczg rowniez o tym, ze tematyka ta
byta przydatna, a w zajeciach wzieli udziat ludzie nig zainteresowani. We wszystkich szko-
leniach oraz konferencji o szkoleniowym charakterze wzigto udziat 768 oséb, cho¢ zain-
teresowanie byto wieksze. O skutecznosci szkolen (a takze audycji w TV oraz radiu i in-
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nych dziatan informacyjno-promocyjnych), $wiadczy¢ moze liczba wnioskéw, ktére wpty-
nety na konkursy. Dodatkowo wspomnie¢ mozna, ze strona DW EFS byla pozytywnie
i bardzo wysoko oceniona w badaniu stron realizowanym na potrzeby MR (zob. wyzej opis
badania stron internetowych instytucji tworzgcych system wdrazania Funduszy Europej-
skich w Polsce na lata 2014-2020), co rowniez $wiadczy¢ moze o dbatosci w odpowiednim
przekazywaniu wiedzy oraz informacji na temat mozliwosci pozyskania wsparcia z EFS
w regionie.

e LAWP:

W trakcie 2016 roku zorganizowano 15 jednodniowych spotkan informacyjnych o charak-
terze edukacyjnym. 14 spotkan informacyjnych dla potencjalnych beneficjentow, m.in.
Z wypetniania wniosku o dofinansowanie oraz jedno spotkanie informacyjne dla beneficjen-
téw z Dziatania 1.3 Infrastruktura badawczo-rozwojowa w przedsiebiorstwach.

Celem zorganizowanych spotkan informacyjnych byto zapewnienie dostepu do informaciji
z prawidtiowego wypeiniania wniosku o dofinansowanie w ramach Dziatan wymienionych
w Tabeli nr 1 niniejszego zatgcznika do informacji kwartalnej. Ze wzgledu na fakt, iz w per-
spektywie 2014-2020 obowigzuje elektroniczny obieg dokumentdw, a wnioski sg sktadane
wylgcznie w systemie informatycznym, istnieje potrzeba technicznego przygotowania
uczestnikow do wypetniania dokumentacji konkursowe;.

W spotkaniach wzieto udziat tgcznie 493 osoby (457 potencjalnych beneficjentéw i 36 be-
neficjentow).

Po kazdym dniu szkoleniowym przeprowadzono badanie ankietowe dot. sposobu zorgani-
zowania spotkania informacyjnego.

Kazdy uczestnik otrzymat ankiete.

Ogolnie szkolenia zostaty ocenione na $rednig w wysokosci 4,39 (w skali od 1 do 5). Sred-
nia ocen zostata zliczona na podstawie zebranych ankiet od oséb uczestniczgcych w spo-
tkaniach informacyjnych.

o WUP:

Istotnym elementem przekazywania i pozyskiwania informacji na temat funduszy UE jest
prowadzenie polityki szkoleniowej. Planowane dziatania wynikajg m.in. z zapiséw doku-
mentow tj. ,Strategii Komunikacji RPO WL na lata 2014-2020”, a takze RPD [liP. W mysl
podziatu obowigzkéw WUP zapewnia szkolenia dla beneficjentéw i potencjalnych benefi-
cjentow, w szczegolnosci dotyczgce celéw programu i zasad jego realizacji, a takze tema-
tyki specjalistycznej. Zarowno szkolenia, jak i audycje radiowe oraz emisje telewizyjne
stuzg podnoszeniu wiedzy beneficjentéw, jak i ogotu spoteczenstwa o dostepnoséci srod-
kéw UE oraz mozliwosci wziecia udziatu w projektach.

W 2016 roku zostaty przeprowadzone 4 szkolenia dla potencjalnych beneficjentéw. W spo-
tkaniach wzieto udziat tgcznie 132 potencjalnych beneficjentéw. Na podstawie ankiet
stwierdzono, iz szkolenia prowadzone byly w sposob przystepny i zrozumiaty. Dobry kon-
takt prowadzacych z grupami pozwolit na rzetelny i rzeczowy jego przebieg. Wyktadowcy
przekazywali wiedze w sposob jasny i zrozumiaty, popartg konkretnymi przyktadami, co
odnalazto odzwierciedlenie w dobrych ocenach. Opinie wyrazone w ankietach byty pozy-
tywne. Na podstawie ankiet ewaluacyjnych zrealizowanych szkolen okazuje sie, iz srednia
ocen (4,35 w skali od 1 do 5) na wszystkie pytania byta wysoka. Takie wyniki wskazujg, ze
tematyka szkolenia byta przydatna. Zajecia skierowane byly do wiasciwej grupy odbiorcow,
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wykazujgcej zainteresowanie zaproponowang tematykg. Szkolenia zostaty dobrze zorga-
nizowane pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym.

Celem zorganizowanych spotkan informacyjnych byto zapewnienie dostepu do informac;ji
z prawidiowego wypetniania wniosku o dofinansowanie w ramach Dziatah prowadzonych
naborow wnioskéw przez WUP. Ze wzgledu na fakt, iz w perspektywie 2014-2020 obo-
wigzuje elektroniczny obieg dokumentow, a wnioski sg skltadane wytgcznie w systemie in-
formatycznym, istnieje potrzeba technicznego przygotowania uczestnikéw do wypetniania
dokumentacji konkursowej

7. Informacja nt. aktualizacji i weryfikacji przyktadow projektéw, o ktérych mowa
w rozdziale 7.2 pkt 6 h Wytycznych w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnosci

Czy przyktady projektow, o ktérych mowa w rozdziale 7.2 pkt 6 h Wytycznych w zakresie

informacji i promocji programoéw operacyjnych polityki spéjnosci sg zweryfikowane i aktu-
alne?

X __tak, [ nie.* (Zob. http://rpo.lubelskie.pl/strona-116-poznaj projekty.html oraz
http://rpo.lubelskie.pl/strona-410-mapa_dotacji unii_europejskiej.html)
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8. Informacje dodatkowe

OPIS PROWADZONEJ KOMUNIKACJI Z OSOBAMI Z ROZNYMI NIEPEL NOSPRAWNO-

SCIAMI:

IZ RPO i IP w swoich dziataniach informacyjno-promocyjnych w 2016 roku dgzyta do zapew-
nienia do réwnego dostepu do informacji na temat FE.

IZ RPO i IP stosowaty w komunikacji z osobami z niepetnosprawnosciami nastepujgce zasady:
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przewidywaty potrzeby 0sdb z réznymi niepetnosprawnos$ciami i uwzgledniata ich
na etapie planowania danego dziatania.

Przyktadowo potencjalni beneficjenci i beneficjenci w formularzach zgtoszenio-
wych wysytanym przed szkoleniami mogg poinformowac czy sg osobami z roz-
nymi niepetnosprawnosciami, jakiego rodzaju jest ich niepetnosprawno$¢ oraz
czy potrzebujg dodatkowych utatwie zwigzanych z ich uczestnictwem w tego
typu dziataniach edukacyjnych. Jezeli zaistniata potrzeba dostosowania formy
szkolenia do oséb z niepetnosprawnosciami byto to wowczas uwzgledniane w
postepowaniu przetargowym. Dodatkowo w opisie przedmiotu zamowienia zaw-
sze pojawiat sie zapis mowigcy o koniecznosci dostosowania obiektu szkolenio-
wego do 0sob niepetnosprawnych ruchowo.

Uzupetniaty standardowy sposéb komunikaciji 0 dodatkowe $rodki, ktére poma-
gaty osobom z réznymi niepetnosprawnosciami w odbiorze komunikatu.
Przyktadowo LAWP w 2016 roku dystrybuowat ulotki, ktére zawieraty najistotniej-
sze kwestie dotyczgce dziatan, na ktére LAWP prowadzit nabory wnioskow.
Ulotka zawierata m.in. adres strony internetowej zapisany alfabetem Breille’a, by
informacje mogty zosta¢ dostosowane do oséb z niepetnosprawnosciami.

Ponizej zaprezentowano inne dziatania, w ktérych zastosowano dodatkowe
srodki, ktére pomagaty w/w osobom w odbiorze komunikatu:
o dostosowanie przez |Z RPO strony internetowej programu rpo.lubel-
skie.pl do wymagan wytycznych dotyczgcych utatwien w dostepie do tre-
Sci publikowanych w Internecie czyli tak zwanego WCAG 2.0 poziom AA,;
o wroku 2016 prowadzono cykl audycji telewizyjnych emitowanych w TVP
Lublin ktérych gtéwnym celem byto poinformowanie potencjalnych Bene-
ficjentow i uczestnikdw projektéw o planowanych konkursach i mozliwo-
Sciach skorzystania z dofinansowania ramach RPO WL na lata 2014 -
2020. Standardowy sposdb komunikacji uzupetniony zostat o dodatkowe
Srodki, ktore pomogty osobom z niepetnosprawnosciami w odbiorze ko-
munikatéw. Do tego celu postuzyt ttumacz jezyka migowego, ktéry poja-
wiat sie w kazdej powstatej audyciji.

Dopasowywalty zastosowane srodki oraz kontekst komunikacji do réznych typow
niepetnosprawnosci poprzez m.in.:
o dostosowanie ciggéw komunikacyjnych dojazdowych i wewnatrz miejsca
komunikacji do potrzeb os6b z réznymi ograniczeniami ruchowymi (bu-
dynki 1Z RPO i IP).




Warto réwniez wspomnie¢, ze w 2016 roku 1Z RPO w ramach ogdélnopol-
skiej akcji DOFE organizowato wydarzenie plenerowe pn. Lubelski Dzien
Funduszy Europejskich. Wydarzenie miato charakter pikniku i odbyto sie
na Placu Zamkowym i na Btoniach pod Zamkiem. Zgodnie z zapisami
Strategii komunikacji RPO z myslg o osobach z niepetnosprawnosciami
przygotowano infrastrukture w taki sposob, aby zapewni¢ swobodny do-
step dla tych osob np. poprzez dostosowanie toalet czy podjazdéw w na-
miotach sferycznych. Ponadto w przypadku osoéb z niepetnosprawo-
Sciami, ktore chciaty wzig¢ udziat w koncertach (bedgcych elementem
w/w pikniku) zapewniono specjalnie przygotowang strefe przed sceng by
w sposéb swobodny i bezpieczny uczestniczyly we wspdlnej zabawie, a
takze osobistego asystenta.

o umieszczanie materiatéw informacyjnych w tatwo dostepnych miejscach
np. na wysokos$ci dostosowanej do osob poruszajgcych sie na wbdzkach
inwalidzkich;

o przygotowanie przyjaznych miejsc obstugi klienta, tak aby spetniaty wy-
mogi fatwego, pozbawionego barier dostepu (funkcjonowanie Punktéw
kontaktowych i Stref beneficjenta spetniajgcych takowe wymagania).

Warto podkresli¢, ze Instytucje zaangazowane w realizacje RPO WL na lata 2014-2020
w ramach prowadzonych przez siebie dziatan informacyjno-promocyjnych, kazdorazowo
analizowaty specjalne potrzeby os6b z r6znymi niepetnosprawnosciami i podejmowaty
uzasadnione i racjonalne kosztowo narzedzia zgodnie z zapisami Wytycznych w zakre-
sie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepno$ci dla 0séb z
niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach fun-
duszy unijnych na lata 2014-2020.

OPIS DOBRYCH PRAKTYK:

Promocja, Dziatania promocyjne dot. upowszechniania efektéw wdrazania RPO WL
(IZ RPO) — Dni Otwarte Funduszy Europejskich w wojewédztwie lubelskim w 2016 roku

IZ RPO WL wigczyta sie w organizacje w akcji promocyjnej prowadzonej przez IK UP zwigza-
nej z Il edycjg Dni Otwartych Funduszy Europejskich poprzez m.in.

v

v
v

wspieranie dziatan IK UP jako podmiotu koordynujgcego wszystkie elementy
wiw akcji,

pomoc merytoryczng Telewizji Polskiej S.A. w realizacji audyciji telewizyjnych,

organizacje rodzinnego pikniku pn. Lubelski Dzienn Funduszy Europejskich
w Lublinie w dniu 14 maja 2016 roku,

udzielanie niezbednej pomocy Beneficientom RPO WL w przygotowaniu
i organizacji Dni Otwartych Funduszy Europejskich w dniach 12-15 maja 2016
roku (m.in. dystrybucje plakatéw IK UP zachecajgcych do udziatu
w DOFE, wsparcie w postaci materiatdw informacyjno-promocyjnych),
promocje akcji m. in. w regionalnych rozgtosniach radiowych, na stronie
www.rpo.lubelskie.pl, na profilu FB RPO WL, w wybranych lubelskich centrach
handlowych, w komunikacji miejskiej oraz na citylight na terenie Lublina.

Rodzinny piknik pn. Lubelski Dzien Funduszy Europejskich w Lublinie
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Od 12 do 15 maja po raz trzeci w wojewoédztwie lubelskim odbyty sie Dni Otwarte Fun-
duszy Europejskich. W tym czasie w calym regionie mozna byto odwiedzi¢ 54 miejsc
i obiektow, ktore powstaly lub zostaly odnowione dzigki unijnemu wsparciu. Gtéwnym
punktem wydarzenia byt rodzinny piknik na Placu Zamkowym i Blonach pod Zamkiem
w Lublinie. Lubelski Dzien Funduszy Europejskich odbyt sie 14 maja 2016 r.

14 maja, od 12.00 na Placu Zamkowym otwarte zosta’ry trzy namioty, przypominajgce igloo.

Na zdjeclach W|dac Stare Miasto w Lublinie, Plac Zamkowy - glownq arene, na ktérym zorganizowano rodzinny p|kn|k
pn. Lubelski Dzien Funduszy Europejskich w Lublinie.

W najwiekszym zaprezentowanych zostato 10 przedsiewzie¢ dofinansowanych ze Srodkow
unijnych. Ws$réd nich byty: porozumienie gmin Doliny Zielawy, styngcych m.in. z uprawy
ziot, pierwszy w Polsce rodzinny park rozrywki ,,Magiczne Ogrody", symulator jazdy z Ze-
spotu szkét w Piaskach, Uniwersytet Medyczny wraz ze studentami nalezgcymi do IFMSA
w Lublinie (m.in. bezptatne mierzenie cisnienia oraz sprawdzanie poziomu cukru we krwi), oraz
przedsiebiorcy Hotel Kroélewski, Hotel Agit, 4YOU Centrum Rekreacji i Urody (bezptatne
porady kosmetyczne i dietetyczne), Euroforum Gudkoéw.

Stoiska Uniwersytetu Medycznego i IFMSA oraz Zespotu Szkét z Piask cieszyly sie ogromnym zalnteresowanlem

2OMIAR ¢y
TETNIo S NIENI.
TETNIGZEGG iy
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W kolejnym namiocie zorganizowana zostata wystawa interaktywnych eksponatéw pn.
Umyst Przytapany z centrum Nauki Kopernik, ktéra przezywata prawdziwe oblezenie za-
réowno mtodych jak i starszych widzéw ciekawskich wiedzy.

W ostatnim namiocie byto mozna skorzysta¢ z porad oraz konsultacji dotyczacych mozli-
wosci ubiegania o srodki z FE udzielanych przez pracownikéw Punktéw Kontaktowych
RPO oraz PIFE.

W tym samym czasie, w innej czesci Placu Zamkowego, odbywaty sie pokazy ratownictwa
medycznego z wykorzystaniem specjalistycznego sprzetu, kupionego za unijne pienigdze, a
takze kurs pierwszej pomocy. Kolejnym elementem pikniku byta promocja zasad bezpiecz-
nej jazdy i prawidlowego zachowania sie na
drodze. Od 12 do 18 na Placu mozna byto
takze oddac¢ krew lub zarejestrowaé sie jako
dawca szpiku w Krwiobusie z RCKIK Lublin.
Odwiedzajgcy mogli rowniez przekonac sie, co
czuje i jak zachowuje sie kierowca podczas
zderzenia z innym pojazdem, prowadzenia sa-
mochodu pod wptywem alkoholu.

Y
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Praktyczna lekcja ratownictwa medycznego z wykorzystaniem sprzetu kupionego z funduszy unijnych, symulator da-
chowania oraz Krwiobus

Na Btoniach pod Zamkiem zostata utworzona strefa dla dzieci (otwarta od 12.00 do 17.30).
Najmiodsi mieszkancy miasta i wojewddztwa pod opiekg animatorow mogli bawi¢ sie m.in.
w dmuchanym Wesotym Miasteczku i wzig¢ udziat w licznych konkursach, grach i zabawach
przygotowanych specjalnie dla nich. Ponadto zostata dla nich przygotowana scena, na ktérej
odbywaty sie m.in. pokazy doswiadczen animatoréw w Centrum Nauki Kopernik, wystepy Te-
atru Gry i Ludzie z niecodzienng inscenizacjg Basni Braci Grimm oraz wystepy artystyczne
przedszkolakéw z Przedszkola Motylek (Beneficjenta sSrodkéw unijnych).

Dmuchane miasteczko zabaw, scena, szczudlarze oraz malowanie twarzy to tylko niektére atrakcje Bloni pod Zamkiem

Konkursy byty organizowane takze na scenie gtéwnej, ktora zostata umieszczona na Placu
Zamkowym. Zwyciezcy otrzymali m.in. wejsciowki i bilety do miejsc i obiektéw dofinansowa-
nych z RPO (np. zoo w Zamosciu, Muzeum Wsi Lubelskiej oraz Nadwislanska Kolejka Wa-
skotorowa).
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Konkurs. Sprawdzamy, co goscie Dnia Otwartego FE wiedzg o FE i UE

Na scenie wystgpili: kabaret ,Formacja Chatelet", zespét Deluxe, Jacek Kawalec
i Julia Chmielnik, Adam Matczyk (konferansjer) oraz Ewa Btachnio w podwadjnej roli: kon-
feransjera i satyryka. Nie zabrakto réwniez pokazéw grup miodziezowych dziatajgcych przy
instytucjach kultury z regionu. Gwiazdg wieczoru byt zespét ,,Afromental”.

PROMOCJA

Promocja akcji DOFE 2016:
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Strony internetowe (Newsletter)

www.rpo.lubelskie.pl

www.lubelskie.pl

www Beneficientdéw uczestniczgcych w akciji

Profil RPO WL na Facebook,

Spot radiowy w Radio Lublin, Radio Ztote Przeboje Lublin i Zamos¢, Radio Eska Lublin,
Bon Ton Chetm informujgcy o DO FE u Beneficjentow w wojewddztwie lubelskim,
Nadruk logo DOFE na biletach komunikacji miejskiej w Lublinie,

Plakaty dla Beneficjentow zgtoszonych do akgiji.

Promocja Lubelskiego Dnia Funduszy Europejskich (LD FE) — 14 maja, Plac Zamkowy
w Lublinie:

Strony internetowe (Newsletter)

www.rpo.lubelskie.pl

www.lubelskie.pl

www Beneficientéw uczestniczgcych w akcji

Profil RPO WL na Facebook,

Reklama internetowa na portalu Kurier Lubelski, Dziennik Wschodni i Gazeta Lublin,
Spot radiowy informujgcy o LD FE w Radio Lublin, Radio Ziote Przeboje Lublin
i Zamos¢, Radio Eska Lublin, Bon Ton Chetm,

Ulotki, plakaty — wysytka do jednostek samorzgdu terytorialnego na terenie wojewddz-
twa lubelskiego z prosba o dystrybucje,

Potykacze w lubelskich galeriach handlowych oraz centrum Lublina,

promocja w postaci hostess i szczudlarzy w dwoéch lubelskich galeriach (konkursy,
ulotki),

Mailing bezadresowy na portalu onet.pl,

Mailing skierowany do szkét z wojewodztwa lubelskiego,

citylight w Lublinie,

Spoty i plakaty w komunikacji miejskiej w Lublinie, Chetmie, Zamosciu i Biatej Podla-
skiej,

Film promocyjny nagrany przez zespét Afromental.

PODSUMOWANIE

Dni Otwarte

54 projekty w ramach RPO WL i PO KL

52 Beneficjentéw m.in.:

Instytut Uprawy Nawozenia i Gleboznawstwa - Panstwowy Instytut Badawczy w Puta-
wach,

Powiatowe Centrum Edukacji Zawodowej,

Wydawnictwo Pro-Info Anna Winiarczyk (gabinet kosmetyczny),
Gmina Lublin — Trolejbusy,

Matgorzata Zietek-Zerdzicka Biuro Rachunkowo-Podatkowe,
Ptywalnia Powiatowa w Rykach,

Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcéw Pracy,

Matgorzata Zietek-Zerdzicka (mini zoo Wojciechéw),

Osrodek Praktyk Teatralnych "Gardzienice",

Gmina Lublin - Piwnica pod Fortung,

Miejski Oérodek Kultury w Swidniku (wystepy baletowe),
Uniwersytet Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie (Chatka Zaka),
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Gmina Lubycza Krolewska - Kamienny Las,

Klasztor Ojcow Dominikanéw w Lublinie,

AGIT Hotel Congress&SPA,

Bank Zywnosci w Lublinie,

Gmina Miejska Wtodawa - ptywalnia,

Muzeum Lubelskie w Lublinie - Zamek,

Gmina Hrubieszéw — Wioska Gotow,

Uniwersytet Medyczny w Lublinie,

Ograod Zoologiczny im. Stefana Milera w Zamosciu,

Gmina Miejska Swidnik - Boisko — Mini Euro 20186,

,,Prywatne Dwujezyczne Przedszkole Motylek"™ Justyna Cholewinska,
Panstwowe Muzeum na Majdanku,

Gmina Wisznice - Dolina Zielawy,

Uniwersytet Przyrodniczy,

EURO-FORUM Agnieszka Gudkéw, Marek Gudkéw Spotka Jawna,
Hotel Krélewski w Janowie Lubelskim,

Gmina Lublin - stadion Arena Lublin,

Komenda Wojewddzka Panstwowej Strazy Pozarnej w Lublinie,
Powiat Opolski - Nadwislahska Kolejka Waskotorowa,

Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Putawach,
Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu Lubelskim,
Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Swidniku,

KP PSP Krasnystaw,

Fun Park sp. z 0.0. — Magiczne Ogrody,

Muzeum Wsi Lubelskiej,

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Chetmie,

Gmina Miasto Bitgoraj,

MOSIR ,Bystrzyca” w Lublinie Sp. z 0.0.,

Nadle$nictwo Jandw Lubelski Osrodek Edukacji Ekologicznej "Lasy Janowskie,
Centrum Kultury w Lublinie,

Zespot Szkot w Piaskach,

Zespot Szkot Transportowo — Komunikacyjnych,

Zamojska Manufaktura Stodyczy "TECZA",

Powiat Tomaszowski - strazacy,

Gmina Parczew — ptywalnia Jelonek,

POLAKOWSKA TERESA 4YOU Centrum Rekreacji i Urody,
ORTO-OPTYMIST Joanna Gawda, Piotr Gawda Spotka Partnerska Lekarzy,
Gmina Lublin - Akademia Golfa,

Muzeum Jézefa Ignacego Kraszewskiego w Romanowie,

Kaplica Tréjcy Sw. w Lublinie — Gmina Lublin.
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(WARSZTATY/SZKOLENIA)

Kategorie projektow zgtoszone w
DO FE w woj. lubelskim

TRANSPORT

SPORT | REKREACJA

EDUKACIA

KULTURA | TURYSTYKA

Lubelski Dzien Funduszy Europejskich

Atrakcje:

e Strefa namiotéw sferycznych (3 namioty):

Beneficjenci RPO WL: Dolina Zielawy, Magiczne Ogrody, Zespot Szkét w Piaskach,
4YOU Centrum Rekreac;ji i Urody, Euro-Forum, Uniwersytet Medyczny, Orto-Opty-
mist, Hotel Krolewski, Przedszkole Motylek, Wioska Gotéw z Mastomecza, Zespot
Szkot Transportowo-Komunikacyjnych z Lublina, Hotel Agit, Anna Winiarczyk —
Pro-Info, Powiatowe Centrum Edukacji Zawodowej w Swidniku,

Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich — przedstawiciele z: Sieci PIFE, Punktu
Kontaktowego RPO przy DW EFRR, Punktu Kontaktowego RPO przy Lubelskigj
Agencji Wspierania Przedsiebiorczosci (IP 1), Punktu Kontaktowego RPO przy Wo-
jewodzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, Punktu Kontaktowego RPO przy DW EFS,
Goscie: Miedzynarodowe Stowarzyszenie Studentow Medycyny IFMSA-Poland o.
Lublin.

e Strefa sceny duze;j:

Pokazy stuzb medycznych,

Oprawa konferansjerska — Pawet Kowalczyk, Ewa Btachnio oraz Adam Matczyk z
Formaciji Chatelet,

Wystepy taneczne mtodziezy z Krasnostawskiego Domu Kultury,

Wystep artystyczny przedszkolakéw z Przedszkola Motylek w Lublinie (I grupa),
Wystep kabaretu Formacja Chatelet,

Wspdlne $piewanie Ody do radosci z Jackiem Kawalcem i Julig Chmielnik,
Wystep muzyczny Jacka Kawalca,

Kroétki tand-up Ewy Btachnio,

Konkursy wiedzy o UE i FE,

Koncert Zespotu DELUXE,

Koncert gwiazdy wieczory Zespotu Afromental.

o Strefa dla dzieci (strefa gier i zabaw, scena mata):

dmuchane zamki, trampoliny, basen z zorbingiem,

atrakcyjne gry, zabawy i konkursy na temat funduszy unijnych,

codzienne zycie wojowniczych Gotéw i pokazy walk Mastomeckiego Stowarzysze-
nia "Wioska Gotow",
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- szczudlarze i animatorzy, gry zabawy, wielkie mydlane banki,

- malowanie buzi,

- Woystepy Teatru Gry i Ludzie - swiat basni Braci Grimm,

- Wystep artystyczny przedszkolakow z Przedszkola Motylek w Lublinie (I grupa),

- ukladanki logiczne z Zespotem Szkot Transportowo-Komunikacyjnych w Lublinie
oraz wyscigi samochodzikow,

- malowanie ogromnej mapy Europy,

- warsztaty: jezyk angielski w zawodach mechanicznych, lotniczych, informatycz-
nych i ekonomicznych,

- pokazy Centrum Nauki Kopernik,

- dojenie krowy (plastikowa maskotka) — degustacja sokdw owocowych z Hotelem
Agit.

e Dodatkowe atrakcje:

- Symulator dachowania oraz alkogoogle,

- Prezentacja wybranych projektow dofinansowanych z RPO WL na lata 2007-2013

- Mozliwosc¢ skorzystania z wzniesienia sie na wzwyzce wozu strazackiego ze $rod-
kéw unijnych zakupionego przez Komende Strazy Pozarnej w Lublinie.

Podczas Lubelskiego Dnia Funduszy Europejskich bawito sie z Nami ok. 6 000 uczestni-
kow.

Impreza spotkata sie z bardzo pozytywnym odbiorem — 95% (opinia na temat skutecznosci
trwajgcej imprezy plenerowej w postaci interaktywnego ekranu). Oddano okoto 1 053 gtosow.

Opinia
M :) pozytywna :I neutralna M :( negatywna

:( negatywna I

:I neutralna

0 500 1000 1500

Usmiech od ucha do ucha na Lubelskiem Dniu Funduszy Europejskich

Wiecej informacji na temat Dni Otwartych Funduszy Europejskich 2016 znajduje sie na stronie
internetowej RPO WL, pod adresem:

http://www.rpo.lubelskie.pl/front/page/get/780/

Natomiast przebieg rodzinnego pikniku pn. Lubelski Dzienn Funduszy Europejskich
w Lublinie mozna zobaczy¢ na You Tube na kanale rpolubelskie pod adresem:

https://www.youtube.com/watch?v=SoliANZvOow
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https://www.youtube.com/watch?v=f70w20e34rl
https://www.youtube.com/watch?v=yEBUHhU7gDY

DO FE 2016 i Lubelski Dzienh FE w mediach:

http://www.lublin112.pl/trwa-lubelski-dzien-funduszy-europejskich-zdjecia/

http://www.kurierlubelski.pl/styl-zycia/a/lubelski-dzien-funduszy-europejskich-unijne-

projekty-od-kuchni-zdjecia, 9993674/

http://lublin.naszemiasto.pl/artykul/lubelski-dzien-funduszy-europejskich-zdje-

cia,3737430,0al,t,id,tm.html

http://lublin.tvp.pl/25315105/dni-otwarte-funduszy-europejskich-szereqg-atrakcii

http://moje.radio.lublin.pl/goci-kopernik-i-fundusze-europejskie-lublin-bawi-sie-na-

placu-zamkowym.html

http://lublin.tvp.pl/25341495/dzien-funduszy-europejskich-w-lublinie
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9. Dane zbierane w ramach biezagcego monitoringu dziatan informacyjno-promocyjnych

nar zguzia nazwa vTiniLja wanazinna

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
taczna liczba emisji premierowych wszystkich
Liczba audycji telewizyjnych/spotow telewizyjnych form ptatnych, np. spotow i.audytji . 0 2
sponsorowanych, z lokowaniem produktu, idea placement,
seriali, programow lub relacji z wydarzen.
taczna liczba emisji premierowych wszystkich radiowych
Liczba audycii radiowych/spotow form plafnych, np. spo.téw i audycji sponsorowa’nych, z i 2 7
lokowaniem produktu, idea placement, programow lub
relacji z wydarzen.
Wspotpraca z mediami taczna liczba sponsorowanych publikacji prasowych,
ogtoszen, reklam i artykutéw w prasie, np. informacji,
Liczba publikacji prasowych reportazy, felietonow itp., umieszczonych w grzbiecie - 48 48
gtownym tytutu. Dodatek do tytutu, nawet zawierajacy
kilka artykutow, zaliczany jest jako jedna publikacja.
taczna liczba sponsorowanych publikacji w Internecie
Liczba publikacii w Intemecie ogtoszer'?, reklam i artykut\').w, nF. w’n.formacji, wy’w?’adév.l, i 0 2
reportazy, komentarzy, felietonow itp. Do wskaznika nie sg
zaliczane wydania elektroniczne tytutow prasowych.

Liczba przeprowadzonych szkolen dla | Liczba tacznie wszystkich przeprowadzonych szkolen dla

Edukacja - beneficjenci L, L, . - 0 13
beneficjentow beneficjentow programu operacyjnego
Edukacja - potencjalni |Liczba przeprowadzonych szkolen dla  Liczba tacznie wszystkich przeprowadzonych szkolen dla ; ©
beneficjenci potencjalnych beneficjentow potencjalnych beneficjentow programu operacyjnego
L . Liczba zorganizowanych konferencji, |taczna liczba zorganizowanych konferencji, szkolen i
Dziatania z udziatem , , , . , , . ) )
L szkolen i innych dziatan, w ktorych innych dziatan, w ktorych realizacje zaangazowani byli
przedstawicieli . . o . , . - 1 2
tners realizac je zaangazowani byli przedstawiciele partnerdw, bez wzgledu na forme i
artnerow
P przedstawiciele partnerow wspotudziat finansowy w organizacji przedsiewziecia.
Liczba wyprodukowanych materiatow promocyjnych typu
. . . L, gadzety, przeznaczonych do dystrybucji w grupach
Materiaty promocyjne  Liczba wyprodukowanych materiatow L. L S .
. 3 . docelowych. Do wartosci wskaznika zaliczaja sie wszelkie - 1300 28720
typu gadzety promocyjnych typu gadzety - 5 . ST
gadzety i materiaty promocyjne, natomiast nie zaliczaja sie
materiaty informacyjne (ulotki, publikacje, albumy).
Dane w spr iu sa iajace w stosunku do znikow realizacji celow komunikacyjnych. Ich biezacy monitoring bedzie stanowit jedno ze zrodet informacji na potrzeby oceny skutecznosci poszczegdlnych dziatan, ewaluacji oraz pozyskiwania

przekrojowych informacji.

* Dane sprawozdawcze powinny by¢ prezentowane kumulatywnie na koniec okresu sprawozdawczego, czyli 4 kwartatu danego roku.

(UWAGA nalezy dwukrotnie klikngc¢ lewym przyciskiem, aby edytowac tabele w MS Excel. Prosimy wypetniac tabele tylko w ten sposob
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