Zatacznik nr ll. Wzér informacji z dziatan informacyjnych i promocyjnych

Nazwa programu: na lata 2014-2020

Okres sprawozdawczy: od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r.%

Imie i nazwisko: Jacek Szczerba
Instytucja: 1Z RPO WL

Numer telefonu: 81 44 16 770

Adres e-mail: jacek.szczerba@lubelskie.pl

Osoba do kontaktu:

1. Zrealizowane dziatania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzgdzajgca Regionalnym Programem Operacyj-
nym Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 prowadzita dziatania majgce na celu
wsparcie wykorzystania srodkow z regionalnego programu wojewodztwa lubelskiego dla
realizacji celéw rozwojowych regionu poprzez:

1. Aktywizacje mieszkancow wojewddztwa lubelskiego w ubieganiu sie o wsparcie z Fun-
duszy Europejskich w ramach programu;

2. Wspieranie beneficjentow programu w realizacji projektow;

3. Zapewnienie mieszkancom wojewoddztwa lubelskiego informacji na temat projektow
wspétfinansowanych z Funduszy Europejskich;

4. Zapewnienie szerokiej akceptacji mieszkancow dla dziatah rozwojowych realizowa-
nych przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewddztwie lubelskim.

Dziatania byty prowadzone zgodnie ze Strategia komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 oraz Rocznym planem dzia-
tan informacyjnych i promocyjnych na 2017 rok. Byly one adresowane przede wszystkim
do potencjalnych i faktycznych beneficjentéw (lideréw zmian), potencjalnych i faktycznych
uczestnikow projektow oraz mieszkancow wojewodztwa lubelskiego (odbiorcéw rezulta-
tow).

Liste najwazniejszych dziatah oraz ich szczegdtowy opis przedstawia tabela ponizej:

! Dane sprawozdawcze sg prezentowane kumulatywnie na koniec okresu sprawozdawczego, czyli 4 kwartatu danego roku.
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Tabelanr 1

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO- BUDZET

NAZWA DZIALANIA GRAMU REALI- OPIS DZIALANIA TERMIN

ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER) PLANOWANY ZREALIZOWANY
1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana doswiadczen

1.1 | Koordynacja systemu | Dziatania wspiera- | Dziatania koordynacyjne prowadzone w 2017 roku polegaty m.in. | Caty rok 0,00 zt 0,00 zt

informacji i promocji, |jgce realizacje na:

w tym edukacji Strategii 1. przygotowaniu i aktualizacji dokumentéw strategicznych,
planistycznych i sprawozdawczych na potrzeby systemu
informacji i promocji RPO WL oraz ich interpretacji — we
wspotpracy z DW EFRR, DW EFSi IP;

2. monitorowaniu i wypetnianiu przez poszczegolne instytu-
cje zalecen IK UP i DZ RPO dotyczacych prowadzenia
dziatarh komunikacyjnych oraz realizacji RPD,;

3. koordynacji wdrazania Strategii komunikacji RPO WL po-
przez analize, opiniowanie oraz nadzér nad dziataniami
prowadzonymi przez DW EFRR, DW EFS i IP, a takze
wspotpracy w tym zakresie;

4. wyznaczaniu kierunkéw, priorytetow i zasad dotyczacych
dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach RPO WL,
a takze przygotowania projektow graficznych i wizualiza-
cji, w celu osiggniecia efektéw synergii w komunikacji re-
gionalnej i ogélnokrajowe;j (realizowanej przez IK UP).

1.2 | Udziat w grupach Dziatania wspiera- | Grupa Sterujaca ds. informacji i promocji Funduszy Europej- | 24-25 stycznia 0,00 zt 0,00 zt
jace realizacje skich. 2017 r,;
Strategii 20-21 czerwca

W 2017 r. przedstawiciele DZ RPO uczestniczyli w 3 spotkaniach | 2017 r.;

Grupy Sterujacej ds. informac;ji i promocji FE, ktére odbyty sie w na- | 26-27 wrzesnia
stepujgcych terminach: 24-25 stycznia 2017 r. (w Warszawie); 20- | 2017 r.;

21 czerwca 2017 r. (w Katowicach); 26-27 wrzes$nia 2017 r. (w War-
szawie).
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

OPIS DZIALANIA

TERMIN

BUDZET

PLANOWANY ZREALIZOWANY

W ramach spotkania Grupy Sterujacej w Katowicach, przedstawi-
ciele DZ RPO wzigli udziat w szkoleniu z copywritingu i webwri-
tingu.

Tematami, ktére zostaty poruszone na ww. spotkaniach byty m.in.
oméwienie planu dziatan Dni Otwartych FE na 2017 rok, kampanii
informacyjno-promocyjnych w 2017 roku, dziatan realizowanych
w mediach, w tym na Facebooku, a takze zmian zasad wizualizacji
i 0znaczania projektéw.

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

Grupa Robocza ds. Informacji i Promocji RPO WL

W okresie sprawozdawczym odbyly sie 2 spotkania ww. Grupy
w nastepujgcych terminach: 13 wrzesnia 2017 r. oraz 15 grudnia
2017 r.

Podczas pierwszego spotkania poruszano m.in. kwestie zwigzane
z planowanymi przez DZ RPO dziataniami informacyjno-promocyj-
nymi na rok 2018, w szczegoInosci omdwiono zarys kampanii infor-
macyjnej RPO WL, a takze wstepnie wskazano dziatania DW
EFRR, DW EFS, LAWP i WUP jakie bedg niezbedne przy opraco-
wywaniu RPD liP na rok 2018.

Natomiast podczas drugiego spotkania poruszono kwestie zwig-
zane m.in. z:

- RPD IiP na 2018 rok (omdwienie etapéw prac najwazniejszych
zamowien m. in. kampanii, ustugi fotograficznej, dziatan w radio);

- sposobem publikacji informacji na stronie www.rpo.lubelskie.pl
pod wzgledem jezyka komunikatow;

- zmiang zasad oznaczania projektow wspotfinansowanych z Fun-
duszy Europejskich (biorgc pod uwage dodanie barw RP);

- zbiorami danych osobowych zgtoszonych do GIODO w zakresie
informacji i promocji RPO WL;

- zmiang w standardach obstugi dot. os6b z niepetnosprawno$ciami
(biorgc pod uwage zmiany w Agendzie dziatan na rzecz réwnosci
szans i niedyskryminacji w ramach funduszy unijnych 2014-2020).

13 wrzesnia 2017
r., 15 grudnia
2017 r.

0,00 zt

0,00 zt
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NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

Dziatania wspiera-
jace realizacje
Strategii

BUDZET

OPIS DZIALANIA TERMIN

PLANOWANY
0,00 zt

ZREALIZOWANY
Grupa Robocza ds. Informacji i Promocji Funduszy Europej- 0,00 z

skich UMWL

24 lutego 2017 r.,
15 grudnia 2017 r.

W okresie sprawozdawczym odbyly sie 2 spotkania ww. Grupy
w nastepujgcych terminach: 24 lutego 2017 r. oraz 15 grudnia 2017
r.

Podczas pierwszego spotkania omowiono stan prac zwigzany
z kampanig informacyjng RPO WL, przedstawiono layout (wyglad
i tresci) zaktadki promocyjnej RPO WL info.rpo.lubelskie.pl. Po-
nadto nakreslono zatozenia IV edycji Dni Otwartych FE 2017.
Natomiast podczas drugiego spotkania zaprezentowane zostaty
plany dziatan informacyjno-promocyjnych na rok 2018 przez po-
szczegolnych cztonkéw grupy oraz zaproszonych gosci (przedsta-
wicieli z LAWP, WUP, Biura ZIT oraz Departamentu Promocji i Tu-
rystyki UMWL).

2. Dziatania informacyjne

2.1

System informacji -
sie¢ PIFE

Sie¢ PIFE w wojewoddztwie lubelskim prowadzona byta w ramach umowy o numerze DIP/BDG-II/POPT/107/14 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
funkcjonowania na terenie wojewddztwa lubelskiego systemu informacji o funduszach europejskich miedzy MR a Wojewddztwem Lubelskim. W woje-
wodztwie lubelskim w roku 2017 funkcjonowat Gtéwny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich w Lublinie i 4 Lokalne Punkty Informacyjne Funduszy
Europejskich w nastepujgcych miejscowosciach: Biata Podlaska, Chetm, Putawy oraz Zamos¢.

Szczegoty dot. realizacji tego dziatania w 2017 roku zostaly przedstawione w Raportach merytorycznych z wykonania umowy nr DIP/BDG-
II/POPT/107/14 z dnia 23 lipca 2014 r. z dziatalnosci Sieci PIFE w wojewddztwie lubelskim; Wniosku o rozliczenie | transzy dotacji celowej za okres
1.01-30.04.2017 Umowa nr DIP/BDG-II/POPT/107/14, Whniosku o rozliczenie Il transzy dotacji celowej za okres 1.05-30.09.2017 Umowa nr DIP/BDG-
II/POPT/107/14 oraz Wniosku o rozliczenie Ill transzy dotacji celowej za okres 1.10-31.12.2017 Umowa nr DIP/BDG-1I/POPT/107/14.

Dziatanie bylo realizowane w ciggu catego roku w $cistej wspétpracy z MR. Adresatami byli beneficjenci, potencjalni beneficjenci, ogét spoteczenstwa
i partnerzy spoteczno-gospodarczy.

2.2

Portale i serwisy in-
ternetowe

12,34 W 2017 roku DZ RPO zlecita ustuge modernizacji portalu inter-
netowego pod katem dostosowania go do potrzeb uzytkowni-
kow oraz do obowigzkéw wynikajacych z zaktualizowanych
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europej-
skiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na
lata 2014-2020. Modernizacja dotyczyta przede wszystkim wyko-

nania portalu zaméwieniowego bedacego bazg ofert zawierajgca

Caty rok 35 000,00 zt 9 350,00 z
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KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

NAZWA DZIALANIA

OPIS DZIALANIA

BUDZET

TERMIN

PLANOWANY ZREALIZOWANY

ogtoszenia beneficjentdéw na potrzeby RPO WL na lata 2014-2020
oraz zakupu certyfikatu bezpieczehstwa zwigzanego z uruchomie-
niem ww. portalu.

Nowopowstaty modut (bedacy czescig strony rpo.lubelskie.pl) —
uruchomiony 15 wrzeénia 2017 roku - znajduje sie w pod adresem:
https://zamowienia.rpo.lubelskie.pl/

Strona Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lu-
belskiego na lata 2014-2020 przybrata ksztalt wortalu,
w ktérym obok strony gtéwnej Instytucji Zarzgdzajacej RPO (1Z
RPO — DZ RPO), wlasne podstrony posiadajg Lubelska Agencja
Wspierania Przedsiebiorczosci (LAWP), Departament Wdrazania
Europejskiego Funduszu Spotecznego (DW EFS), Departament
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (DW EFRR) oraz
Wojewoddzki Urzad Pracy w Lublinie (WUP).

Portal spetnia réwniez wszystkie wymagane polskim prawem za-
sady dotyczagce mozliwosci obstugi wortalu przez osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami (WCAG 2.0).

W 2017 roku DZ RPO zarzadzata ww. serwisem internetowym oraz
odpowiednimi podstronami serwisu, w tym aktualizowata tresci za-
mieszczane na ww. stronie. Oprécz tego, wyznaczeni redaktorzy
DZ RPO koordynowali, standaryzowali oraz nadzorowali pracg re-
daktoréw portalu i odpowiednich podstron serwisu.

W 2017 roku DZ RPO uruchomit réwniez podstrone info.rpo.lubel-
skie.pl. Witryna powstata w celach wizerunkowych (wzrost Swiado-
mosci nt. istnienia i rozpoznawalnosci regionalnych funduszy euro-
pejskich) oraz merytorycznych (prowadzenie bloga). Charaktery-
zuje sie prostg i bezposrednig komunikacja, jezykiem H2H (human
to human) oraz dynamiczng narracjg. Stuzy przekazaniu najwaz-
niejszych i najistotniejszych faktéw i informacji dotyczacych Regio-
nalnego Programu Operacyjnego — odpowiada na pytania: czemu
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KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

NAZWA DZIALANIA

OPIS DZIALANIA

TERMIN

PLANOWANY

BUDZET

ZREALIZOWANY

stuzy program?, kto moze z niego skorzysta¢?, na co moze pozy-
ska¢ dofinansowanie?, ile $rodkéw jest do dyspozycji w jego ra-
mach?, jakie efekty przyniesie realizacja programu? itp. Waznym
elementem strony jest blog. Wpisy publikowane na blogu miaty po
pierwsze zachecac czytelnikow (wsrdd nich potencjalnych benefi-
cjentéw programu) do aplikowania o fundusze europejskie. Zré-
dtem inspiracji byty realne historie sukceséw beneficjentéw i przy-
ktady udanych projektéw. Po drugie blog stuzy rozwigzywaniu pro-
blemoéw, z ktérymi borykajg sie beneficjenci RPO WL na réznych
etapach realizacji swojego projektu.

Strone RPO WL na lata 2014-2020 odwiedzito w 2017 roku tgcznie
616 115 osoéb, w tym strone gtéwna 436 257 oséb, podstrone DW
EFRR: 10275 oséb, DW EFS: 26 634, LAWP: 50 092, WUP
13 061, podstrone zaméwienia.rpo.lubelskie.pl: 1 442 os6b (od mo-
mentu uruchomienia tj. od 15 wrzesnia 2017 roku), podstrone
info.rpo.lubelskie.pl: 35 341 os6b, Mape projektow RPO WL: 9 648
0so6b, kanat Lubelskich Funduszy Europejskich na portalu You-
Tube: 33 365 0sdéb.

cjalnych beneficjen-
tow

nych beneficjentow:

e szkolenie pt.: ,,Studium wykonalnosci-analiza ekono-
miczno-finansowa w kontekscie Dziatania 13.1 Infra-
struktura ochrony zdrowia”. Szkolenie (3 grupy) odbyto

2017 .

2.3 |Bazawiedzy 1,234 DZ RPO na biezgco zajmowata si¢ administracja zespotem pro- | Caty rok 0,00 zt 0,00 z
gramu dot. wojewodztwa lubelskiego.
2.4 | Mapa dotacji 3,4 Uzupetnianie informacji o projektach w Mapie Dotacji UE odby- | Caty rok 0,00 z 0,00 z
walo sie automatycznie poprzez SL2014. Redaktorzy w miare suk-
cesywnego pojawiania sie projektéw RPO WL 2014-2020 uzupet-
niali projekty o opisy i zdjecia.
2.5 |Wyszukiwarka Dota- |1 Uzupetnianie informacji w Wyszukiwarce Dotacji przez pracow- | Caty rok 0,00 zt 0,00 zt
cji nikow DW EFRR, DW EFS, LAWP i WUP.
3. Dzialania edukacyjne
3.1 |Szkoleniadlapoten- |1 W 2017 roku DW EFRR przeprowadzit 5 szkolen dla potencjal- | Marzec-listopad 265 000,00 zt 114 946,48 zt

Strona 6 z 94



KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO-
GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER)

NAZWA DZIALANIA

OPIS DZIALANIA

BUDZET

TERMIN

PLANOWANY ZREALIZOWANY

sie w terminie od 25 marca do 9 maja 2017 roku w Lubli-
nie. W szkoleniu uczestniczyto 47 osdéb (23 kobiety i 24
mezczyzn).

Celem szkolenia byto przygotowanie uczestnikéw do
samodzielnego poprawnego opracowania studium wyko-
nalnosci w czesci dotyczacej analizy ekonomiczno-finan-
sowej projektu badz weryfikacji gotowych dokumentow.
Program szkolenia byt oparty na obowigzujgcych wytycz-
nych do Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Lubelskiego (Studia wykonalnosci w ramach
RPO WL na lata 2014-2020).

szkolenie pt.: ,Praktyczne zastosowanie prawa budow-
lanego w projektach unijnych”. Szkolenie (6 grup) od-
byto sie w terminie od 19 czerwca do 6 lipca 2017 roku
w Lublinie. W szkoleniu uczestniczyto 118 osob (65 kobiet
i 53 mezczyzn).

Celem szkolenia byto zapoznanie uczestnikow z aktual-
nymi regulacjami prawnymi oraz praktycznymi aspektami
dotyczgcymi prawa budowlanego. Przedmiotem zajec
byta takze analiza zagadnien dotyczacych realizacji za-
sady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepno-
Sci dla os6b z niepetnosprawnosciami w projektach reali-
zowanych z RPO WL na lata 2014-2020.

szkolenie pt. ,,Nabor wnioskéw w ramach dziatan 13.3
rewitalizacja obszaréw miejskich i 13.4 rewitalizacja
obszaréw wiejskich w ramach RPO WL na lata 2014-
2020”. Szkolenie odbyto sie 4 lipca 2017 roku w Lublinie.
W szkoleniu uczestniczyty 194 osoby (87 kobiet i 107
mezczyzn).

Celem szkolenia byto szczegétowe omaowienie dziatan re-
witalizacyjnych planowanych do realizacji w ramach RPO
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KTORY CEL ZE

STRATEGII KO-

NAZWA DZIALANIA MUNIKACII PRO- OPIS DZIALANIA TERMIN BUDZET

GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER) PLANOWANY ZREALIZOWANY
WL oraz przedstawienie zasad poprawnego przygotowa-
nia sprawozdania okresowego oraz koncowego z realizo-
wanego projektu.

e szkolenie dotyczace dziatania 13.3 rewitalizacja ob-
szaréow miejskich w ramach RPO WL na lata 2014-
2020. Szkolenie odbyto sie 19 lipca 2017 roku w Lublinie.
W szkoleniu uczestniczyto 35 osoéb (7 kobiet i 28 mez-
czyzn). Celem spotkania bylo szczegdlowe oméwienie
dziatania 13.3 w ramach RPO WL ma lata 2014-2020.

e szkolenie pt. Poprawnos¢ udzielania zaméwien do 30

000 euro w ramach projektow dofinansowanych ze
$rodkow unijnych. Szkolenie (10 grup) odbyto sie w ter-
minie od 13 do 29 listopada 2017 roku w Lublinie. W szko-
leniu uczestniczyly 194 osoby (134 kobiety i 60 mez-
czyzn).
Celem szkolenia byto zapoznanie uczestnikow z praktycz-
nymi aspektami udzielania zaméwien do 30 000 euro,
a w tym miedzy innymi oméwienie przyktadowych regula-
minéw do 30 000 euro, zasad prawidtowego tworzenia do-
kumentacji oraz odpowiedzialnosci za naruszenie dyscy-
pliny finanséw publicznych.

Ogotem w szkoleniach uczestniczyto 588 oséb w tym 316 kobiet
oraz 272 mezczyzn).

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia realizowane przez DW EFRR, wg
0s6b biorgcych w nich udziat, zostaly ocenione Srednio na 4,43
(przy maksymalnej mozliwej ocenie 5).

1 W 2017 roku DW EFS przeprowadzit 9 szkolen i 1 spotkanie z za- | Caty rok 24 000,00 zt 2714,80 z
kresu ogtaszanych konkurséw w ramach realizowanych dzia-
fan.
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Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skéw w ramach Dziatan:

9.4 Godzenie zycia zawodowego i prywatnego (1 szko-
lenie):

- 20 czerwca 2017 r., ogétem przeszkolono 15 oséb (12
kobiet i 3 mezczyzn);

9.6 Rozwdj przedsiebiorczosci ZIT LOF (1 szkolenie):
- 11 kwietnia 2017 r., ogotem przeszkolono 25 oséb (20
kobiet i 5 mezczyzn);

10.1 Ustugi rozwojowe dla MSP (1 szkolenie):
- 23 maja 2017 r., ogétem przeszkolono 7 oséb (4 kobiety
i 3 mezczyzn);

10.2 Programy typu outplacement (1 szkolenie):
- 21 sierpnia 2017 r., ogdétem przeszkolono 7 osob (7 ko-
biet);

10.3 Programy profilaktyki zdrowotnej (2 szkolenia):

- 16 maja 2017 r., ogétem przeszkolono 9 oséb (6 kobiet
i 3 mezczyzn);

- 18 maja 2017 r., ogdétem przeszkolono 12 oséb (9 kobiet
i 3 mezczyzn);

11.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne (2 szkolenia):

- 25 stycznia 2017 r., ogétem przeszkolono 22 osoby (15
kobiet i 7 mezczyzn);

- 22 sierpnia 2017 r., ogétem przeszkolono 5 osob (3 ko-
biety i 2 mezczyzn);

12.6 Ksztatcenie ogélne w ramach ZIT LOF (1 szkole-
nie):

- 21 listopada 2017 r., ogétem przeszkolono 20 os6b (16
kobiet i 4 mezczyzn).
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Ponadto, zorganizowano réwniez jedno bezkosztowe spotkanie
informacyjne o charakterze edukacyjnym zwigzane z konkur-
sem planowanym na lipiec 2017 r. w ramach Dziatania 10.3 Pro-
gramy profilaktyki zdrowotnej w dniu 27 kwietnia 2017 r. W spo-
tkaniu udziat wziety 24 osoby (18 kobiet i 6 mezczyzn).

Razem w 10 ww. dziataniach edukacyjnych dla potencjalnych be-
neficjentow wzigto udziat 146 potencjalnych beneficjentéw (111
kobiet i 36 mezczyzn).

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia realizowane przez DW EFS, wg
0s6b biorgcych w nich udziat, zostaty ocenione $rednio na 4,12
(przy maksymalnej mozliwej ocenie 5).

W 2017 roku LAWP przeprowadzita 6 spotkan informacyjnych
o charakterze edukacyjnym dla potencjalnych beneficjentow,
ktore dotyczyly zasad aplikowania o srodki finansowe w ra-
mach RPO WL.

Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skéw w ramach Dziatan:
e 1.3 Infrastruktura badawczo-rozwojowa w przedsie-
biorstwach (1 spotkanie)
- 9 lutego 2017 r., ogétem przeszkolono 24 osoby (20 ko-
biet, 4 mezczyzn).

e 15Bonnainnowacje (1 spotkanie)
- 26 pazdziernika 2017 r., ogdtem przeszkolono 21 oséb
(9 kobiet, 12 mezczyzn);

e 3.7 Wzrost konkurencyjnosci przedsigbiorstw (1 spo-
tkanie)
- 16 marca 2017 r., ogétem przeszkolono 22 osoby (11
kobiet, 11 mezczyzn);

Luty-maj 2017 r.,
Pazdziernik-gru-
dzien 2017 r.

30 000,00 zt

12 062,00 zt
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4.2 Produkcja energii z OZE w przedsiebiorstwach (1
spotkanie)

- 5 kwietnia 2017 r., ogotem przeszkolono 50 0s6b (24 ko-
biety, 26 mezczyzn);

Ponadto, zorganizowano dwa spotkania informacyjne o charakte-
rze edukacyjnym:

»Fundusze unijne dla przedsiebiorcow”, ktére odbyto
sie 24 maja 2017 r. w Lubelskim Centrum Konferencyjnym
w Lublinie. W spotkaniu udziat wzieto 115 oséb (25 kobiet,
90 mezczyzn).

Ww. spotkanie zostato zorganizowane wspoélnie z Gtow-
nym Punktem Informacyjnym Funduszy Europejskich w
Lublinie i w jego trakcie przedstawiono potencjalnym be-
neficjentom informacje na temat planowanych konkursow
dla przedsiebiorcow w ramach krajowych programéw ope-
racyjnych oraz Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lubelskiego 2014-2020 w oparciu o Har-
monogramy naboréw wnioskéw. Ponadto, przedstawiono
potencjalnym beneficjentom informacje jak prawidtowo
wypetnia¢ dokumentacje konkursowa i wniosek o dofinan-
sowanie (w tym od strony technicznej w zwigzku z elektro-
nicznym obiegiem dokumentéow w perspektywie 2014-
2020).

»Unijne finansowanie szansg na innowacyjny biznes -
Dobre Praktyki”, ktére odbyto sie 13 grudnia 2017 roku
w Lublinie. W spotkaniu wzieto udziat 154 potencjalnych
beneficjentéw (77 kobiet, 77 mezczyzn). Optacono koszty
ustugi cateringowej.

Program spotkania dot. m.in mozliwosci finansowania in-
nowacyjnych projektéw w ramach RPO WL, harmono-
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gramu naboru wnioskow na 2018 r., mozliwosci preferen-
cyjnych pozyczek, doswiadczenia firm w pozyskiwaniu
unijnych $rodkéw, mozliwosci wspétpracy z Regionalnym
Centrum Obstugi Inwestora na Lubelszczyznie (Invest in
Lubelskie). Gtéwng czescig spotkania byt panel dysku-
syjny poswiecony finansowaniu innowacyjnych projektow
ze $rodkow funduszy unijnych. Wydarzenie zostato zorga-
nizowane wspolnie z Gtéwnym Punktem Informacyjnym
Funduszy Europejskich w Lublinie w Lubelskim Centrum
Konferencyjnym.

Razem w 6 ww. dziataniach edukacyjnych dla potencjalnych bene-
ficjentéw wzieto udziat 386 potencjalnych beneficjentow (166 ko-
biet i 220 mezczyzn).

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia realizowane przez LAWP, wg oséb
biorgcych w nich udziat, zostaty ocenione srednio na 4,38 (przy
maksymalnej mozliwej ocenie 5).

1 W 2017 roku WUP przeprowadzit 10 szkolen dla potencjalnych | Marzec-grudziern |25 000,00 zt 18 059,15 zt
beneficjentéw w ramach Osi Priorytetowej 9 Rynek pracy i 11 Wig- | 2017 r.
czenie spoteczne RPO WL na lata 2014-2020, na ktérym przedsta-
wiono najwazniejsze informacje na temat naboru wnioskéw o dofi-
nansowanie w zakresie dziatan 9.2. Aktywizacja zawodowa - pro-
jekty PUP, 11.1 Aktywne wigczenie, 11.4 Aktywne wigczenie w ra-
mach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Lubelskiego Ob-
szaru Funkcjonalnego, ktére odbyty sie w I, Il'i IV kwartale 2017 r.

Szkolenia organizowane byly kazdorazowo przy naborach wnio-
skow w ramach Dziatanh:
e 9.2 Aktywizacja zawodowa - projekty PUP pozakon-
kurs nr RPLU.09.02.00-1P.02-06-NB1/17 (1 szkolenie):
- 15 marca 2017 r.: ogétem przeszkolono 30 oséb (28 ko-
biet, 2 mezczyzn).
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e 11.1 Aktywne wiaczenie konkurs nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-001/17 i  RPLU.11.01.00-IP.02-06-002/17
(1 szkolenie):

- 20 kwietnia 2017 r.: ogotem przeszkolono 33 osoby (26
kobiet, 5 mezczyzn).

e 11.1 Aktywne wiaczenie konkursu nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-004/17 (1 szkolenie):
- 19 pazdziernika 2017 r.: ogétem przeszkolono 15 osoby
(12 kobiet, 3 mezczyzn).

¢ 11.1 Aktywne wiaczenie konkurs dedykowany wylacz-
nie dla OPS - RPLU.11.01.00-IP.02-06-005/17 (6 szko-
len):
- 9 listopada 2017 r.: ogétem przeszkolono 20 osoby (19
kobiet, 1 mezczyzn);
- 14 listopada 2017 r.: ogdétem przeszkolono 47 osoby (37
kobiet, 10 mezczyzn);
- 16 listopada 2017 r.: ogétem przeszkolono 20 osoby (17
kobiet, 3 mezczyzn);
- 21 listopada 2017 r.: ogotem przeszkolono 22 osoby (16
kobiet, 6 mezczyzn);
- 23 listopada 2017 r.: ogotem przeszkolono 21 osoby (16
kobiet, 5 mezczyzn);
- 28 listopada 2017 r.: ogétem przeszkolono 42 osoby (30
kobiet, 12 mezczyzn).

e 11.4 Aktywne wigczenie w ramach Zintegrowanych In-
westycji Terytorialnych Lubelskiego Obszaru Funk-
cjonalnego konkurs nr RPLU.11.04.00-1P.02-06-001/17
(1 szkolenie):

- 7 grudnia 2017 r. ogétem przeszkolono 20 osoby (14 ko-
biet, 6 mezczyzn).

Celem spotkan byto przede wszystkim ugruntowanie podstawo-
wych wiadomosci na temat konkursu tj. forma sktadania wniosku,
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wymogi formalne, kryteria formalne specyficzne, wskazniki pro-
duktu i rezultatu bezposredniego.

Spotkania miaty rowniez na celu wyjasnienie zagadnien zwigza-
nych z funkcjonowaniem nowego generatora wnioskow
LSI2014EFS, adresowane do oséb zaangazowanych w przygoto-
wywanie wnioskow o dofinansowanie realizacji projektéw w ramach
RPO WL na lata 2014-2020 (dot. Dziatania 9.2, 11.1, 11.4).

Prezentacje odnosnie wdrazanych projektow przyblizyty uczestni-
kom wizje realizacji dalszych etapow pozytywnie ocenionych wnio-
skow. Realizatorzy projektow z ww. dziatan mogli podzieli¢ sie
swojg wiedzg i doswiadczeniem, jako projektodawcy i przekazaé
cenne wskazoéwki oraz podkresli¢ liczne argumenty, iz z sukcesem
mozna realizowa¢ projekty w ramach RPO WL.

Celem spotkan zorganizowanych na terenie Biatej Podlaskiej,
Chetma oraz Zamoscia byto przede wszystkim przedstawienie in-
formacji na temat naboru wnioskéw o dofinansowanie OPS w ra-
mach Aktywnego wigczenia nr RPLU.11.01.00-1P.02-06-005/17
oraz mozliwo$¢ konsultacji napotkanych ewentualnych kwestii pro-
blemowych w obszarze omawianego dziatania, w szczegélnosci w
zakresie generatora wnioskéw o dofinansowanie LSI2014EFS. Na
spotkaniach zostaty zaprezentowane praktyczne wskazowki doty-
czgce wypetniania wniosku oraz najczesciej popetniane btedy przy
konstruowaniu wniosku o dofinansowanie. Dodatkowym zagadnie-
niem byfa réwniez informacja o planowanych zmianach w naborze
whioskow OPS w roku 2018.

Spotkanie dla Wnioskodawcow w ramach Dziatania 11.4 Aktywne
wigczenie w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Lu-
belskiego Obszaru Funkcjonalnego miato na celu przedstawienie
informaciji na temat: strategii ZIT LOF, naboru wnioskéw o dofinan-
sowanie oraz mozliwos¢ konsultacji napotkanych ewentualnych
kwestii problemowych w obszarze omawianego dziatania.
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Razem w 10 ww. dziataniach edukacyjnych dla potencjalnych be-
neficjentow wzigto udziat 270 potencjalnych beneficjentéw (217
kobiet i 53 mezczyzn).

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia realizowane przez WUP, wg os6b
biorgcych w nich udzial, zostaty ocenione $rednio na 4,28 (przy
maksymalnej mozliwej ocenie 5).

3.2

Szkolenia dla benefi- |2
cjentow

W 2017 roku DW EFRR przeprowadzit 3 szkolenia dla beneficjen-

tow:
[ ]

szkolenie pt.: ,Rozliczanie projektow dofinansowanych
z RPO WL na lata 2014-2020 z wykorzystaniem sys-
temu SL2014” (I edycja). Szkolenie (7 grup) odbyto sie w
terminie od 9 do 17 marca 2017 roku w Lublinie. W szko-
leniu uczestniczyto 139 osob (71 kobiet i 68 mezczyzn).
Celem szkolenia bylo zdobycie wiedzy i praktycznych
umiejetnosci z zakresu rozliczania projektéw dofinanso-
wanych w ramach RPO WL na lata 2014-2020, a takze
funkcjonowania i uzytkowania aplikacji gtéwnej Central-
nego Systemu Teleinformatycznego, wspierajgcego ob-
stuge projektow SL2014.

szkolenie pt. ,,Ocena oddzialywania na srodowisko
w projektach podlegajgcych wspoétfinansowaniu w ra-
mach RPO WL na lata 2014-2020.” Szkolenie (7 grup)
odbyto sie w terminie od 16 do 31 marca 2017 roku w Lu-
blinie. W szkoleniu uczestniczyto 130 oséb (90 kobiet i 40
mezczyzn). Celem szkolenia bylo przekazanie uczestni-
kom wiedzy na temat sposobdéw unikniecia najczesciej po-
petnianych btedéw w dokumentacji aplikacyjnej i w proce-
durze OOS. W trakcie szkolenia zostaty wskazane prak-
tyczne zagadnienia zwigzane z dobrymi i zZtymi praktykami
administracyjnymi w zakresie O0S. Uczestnicy mieli moz-
liwos¢ uzyskacé specjalistyczng wiedze, dokona¢ analizy
praktycznych przyktadow.

Marzec 2017 r.,
grudzien 2017 r.

60 000,00 zt

90 103,61 zt
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e szkolenie pt. ,,Rozliczanie projektow dofinansowanych
z RPO WL na lata 2014-2020 z wykorzystaniem sys-
temu SL2014” (Il edycja). Szkolenie (15 grup) odbyto sie
w terminie od 1 do 20 grudnia w Lublinie. W szkoleniu
uczestniczyto 290 osob (188 kobiet i 102 mezczyzn). Ce-
lem szkolenia byto zdobycie wiedzy i praktycznych umie-
jetnosci z zakresu rozliczania projektow dofinansowanych
w ramach RPO WL na lata 2014-2020 a takze funkcjono-
wania i uzytkowania aplikacji gtéwnej Centralnego Sys-
temu Teleinformatycznego, wspierajgcego obstuge pro-
jektow SL2014.

Ogotem w szkoleniach uczestniczyto 559 oséb w tym 349 kobiet
oraz 210 mezczyzn).

Warto zaznaczy¢, ze szkolenia realizowane przez DW EFRR, wg
0s6b biorgcych w nich udziat, zostaly ocenione Srednio na 4,43
(przy maksymalnej mozliwej ocenie 5).

Zwiekszenie kwoty na szkolenia dla beneficjentéw wynikata z aktu-
alnych potrzeb szkoleniowych tej grupy docelowej.

W 2017 roku, w zwigzku z przyspieszeniem procesu podpisywania
umow i realizacji projektow wieksze potrzeby edukacyjne zgtaszali
beneficjenci a nie potencjalni beneficjenci (w zwigzku z tym prze-
sunieto srodki ze szkolen dot. procedury aplikacyjnej na szkolenia
z prawidtowej realizacji projektow). Ponadto, koniecznos$¢ realizacji
wiekszej ilosci szkolen m.in. zakresu rozliczania projektéw dofinan-
sowanych z RPO WL na lata 2014-2020 z wykorzystaniem systemu
SL2014 wynikla z faktu iz liczba beneficjentow, ktorzy podpisali
umowe o dofinansowanie jest wigksza niz pierwotnie zakladano.
Planowano przeszkolenie 300 osbb, a faktycznie przeszkolono 559
0sob.

W 2017 roku DW EFS przeprowadzit 9 szkolen dla beneficjentow
z kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach projektow wspoffi-
nansowanych z EFS i systemu LSI2014, stuzgcemu skfadaniu
wnioskéw o ptatnosé.

Caty rok

8 000,00 zt

3 442,00 zt
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Szkolenia odbyty sie w nastepujgcych terminach i przeszkolono
w ich trakcie:
e 13 marca 2017 r.; ogotem przeszkolono 32 osoby (26 ko-
biet, 6 mezczyzn);
e 18sierpnia 2017 r.; ogdtem przeszkolono 28 oso6b (23 ko-
biety, 5 mezczyzn);
e 1 wrzesnia 2017 r.; ogotem przeszkolono 38 osdb (31 ko-
biet, 7 mezczyzn);
e 8 wrzesnia 2017 r.; ogotem przeszkolono 41 osob (28 ko-
biet, 13 mezczyzn);
e 29 wrzesnia 2017 r.; ogotem przeszkolono 29 oso6b
(18 kobiet, 11 mezczyzn);
e 6 pazdziernika 2017 r.; ogdétem przeszkolono 26 oso6b
(24 kobiety, 2 mezczyzn);
e 24 listopada 2017 r.; ogotem przeszkolono 25 oso6b
(19 kobiet, 6 mezczyzn).

Ponadto, DW EFS zorganizowat szkolenie dla operatorow Bazy
Ustug Rozwojowych w dniu 12 kwietnia 2017 r. (przeszkolono
9 0s6b w tym 8 kobiet i 1 mezczyzne), a takze we wspoipracy
z PARP zorganizowat Mobilny Punkt Informacyjny dla podmio-
téw zainteresowanych udzialem w Bazie Ustug Rozwojowych
w ramach spotkania informacyjne o charakterze edukacyjnym dla
firm zainteresowanych rejestracjg w Bazie Ustlug Rozwojowych
w dniu 19 kwietnia 2017 r. (przeszkolono 33 osoby w tym: 25 kobiet
i 8 mezczyzn).

Ogotem przeszkolono 261 beneficjentow (202 kobiet i 59 mez-
czyzn).

Warto zaznaczyé¢, ze szkolenia realizowane przez DW EFS, wg
0s6b biorgcych w nich udziat, zostaty ocenione $rednio na 4,12
(przy maksymalnej mozliwej ocenie 5).
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W 2017 roku LAWP przeprowadzit 7 spotkan informacyjnych

OPIS DZIALANIA

o charakterze edukacyjnym dla beneficjentéw, ktére dotyczyty
prawidtowej realizacji projektow.

Szkolenia odbyty sie w nastepujgcych terminach i przeszkolono
w ich trakcie:

1.2 Badania celowe (2 spotkania):

- 27 stycznia 2017 r., ogétem przeszkolono 34 oso6b (18
kobiet, 16 mezczyzn);

- 29 wrzesnia 2017 r., ogétem przeszkolono 26 oséb (16
kobiet, 10 mezczyzn).

1.3 Infrastruktura badawczo-rozwojowa w przedsie-
biorstwach i 1.2 Badania celowe

- 23 lutego 2017 r., ogétem przeszkolono 11 oséb (5 ko-
biet, 6 mezczyzn).

3.7 Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw (1 spo-
tkanie):

- 5 lipca 2017 r., ogotem przeszkolono 100 oséb (64 ko-
biety, 36 mezczyzn).

Spotkanie informacyjne dotyczace zasady konkuren-
cyjnosci:

- 9 listopada 2017 r., ogdtem przeszkolono 51 oséb (31
kobiety, 20 mezczyzn).

Spotkanie informacyjne dotyczace kontroli projektu:
- 23 listopada 2017 r., ogétem przeszkolono 26 os6b (22
kobiety, 4 mezczyzn).

Spotkanie informacyjne o charakterze edukacyjnym
pt. ,,Unijne finansowanie szansg na innowacyjny biz-
nes — Dobre Praktyki”, ktére odbyto sie 13 grudnia 2017

TERMIN

Styczen — gru-
dzien 2017 r.

BUDZET

PLANOWANY ZREALIZOWANY
20 000,00 zt 13 198,50 zt
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roku w Lublinie. W spotkaniu wzigto udziat 68 beneficjen-
téw (26 kobiet, 42 mezczyzn). Optacono koszty ustugi ca-
teringowej.

Program spotkania dot. m.in mozliwosci finansowania in-
nowacyjnych projektéw w ramach RPO WL, harmono-
gramu naboru wnioskéw na 2018 r., mozliwosci preferen-
cyjnych pozyczek, doswiadczenia firm w pozyskiwaniu
unijnych srodkéw, mozliwosci wspédtpracy z Regionalnym
Centrum Obstugi Inwestora na Lubelszczyznie (Invest in
Lubelskie). Gtéwng czescig spotkania byt panel dysku-
syjny poswiecony finansowaniu innowacyjnych projektow
ze $rodkéw funduszy unijnych. Wydarzenie zostato zorga-
nizowane wspolnie z Gtéwnym Punktem Informacyjnym
Funduszy Europejskich w Lublinie w Lubelskim Centrum
Konferencyjnym.

Razem w 7 ww. dziataniach edukacyjnych dla beneficjentéw wzieto
udziat 316 beneficjentow (182 kobiet i 134 mezczyzn).

Warto zaznaczyc, ze szkolenia realizowane przez LAWP, wg oséb
biorgcych w nich udzial, zostaty ocenione $rednio na 4,38 (przy
maksymalnej mozliwej ocenie 5).

W 2017 roku WUP przeprowadzit 10 spotkan informacyjnych
o charakterze edukacyjnym dla beneficjentow.

WUP w Lublinie w 2017 roku byt organizatorem spotkan, na ktérym
przedstawiono najwazniejsze informacje na temat wdrazanych pro-
jektow o dofinansowanie w ramach:

e 9.1 Aktywizacja zawodowa konkurs nr RPLU.09.01.00-
IP.02-06-001/16 (1 spotkanie):
- 26 kwietnia 2017 r.: ogétem przeszkolono 33 osoby (26
kobiet, 7 megzczyzn);

Marzec-grudzien
2017 r.

15 000,00 zt

8 268,00 zt
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11.1 Aktywne wiaczenie konkurs nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-002/16 (1 spotkanie):

- 27 kwietnia 2017 r.: ogétem przeszkolono 25 osdb (21
kobiet, 4 mezczyzn);

9.2 Aktywizacja zawodowa - projekty PUP pozakon-
kurs nr RPLU.09.02.00-IP.02-06-NB1/17 (2 spotkania):
- 30 marca oraz 25 wrzesnia 2017 r.: ogotem przeszkolono
42 os6b (31 kobiet, 11 mezczyzn);

9.1 Aktywizacja zawodowa konkurs nr RPLU.09.01.00-
IP.02-06-001/16 i 11.1 Aktywne wiaczenie konkurs de-
dykowanych wytacznie dla OPS nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-001/16 (1 spotkanie):

- 3 pazdziernika 2017 r.: ogotem przeszkolono 37 osob (32
kobiet, 5 mezczyzn);

11.1 Aktywne wiaczenie konkurs nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-002/16 (1 spotkanie):

- 4 pazdziernika 2017 r.: ogotem przeszkolono 42 osob (33
kobiet, 9 mezczyzn);

9.1 Aktywizacja zawodowa konkurs nr RPLU.09.01.00-
IP.02-06-001/16 i 11.1 Aktywne wiaczenie konkurs de-
dykowany wytacznie dla OPS nr RPLU.11.01.00-IP.02-
06-003/16 (1 spotkanie):

- 27 listopada 2017 r.: ogotem przeszkolono 19 osob (15
kobiet, 4 mezczyzn);

11.1 Aktywne wiaczenie konkurs nr RPLU.11.01.00-
IP.02-06-002/16 (1 spotkanie):

- 28 listopada 2017 r.: ogétem przeszkolono 27 osob (25
kobiet, 2 mezczyzn);
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e 9.1 Aktywizacja zawodowa konkurs nr RPLU.09.01.00-
IP.02-06-001/16 i 11.1 Aktywne wiaczenie konkurs
RPLU.11.01.00-1P.02-06-002/16 (1 spotkanie):

- 8 grudnia 2017 r.: ogétem przeszkolono 34 osdéb (30 ko-
biet, 4 mezczyzn);

e 9.2 Aktywizacja zawodowa - projekty PUP pozakon-
kurs nr RPLU.09.02.00-IP.02-06-NB1/17 (1 spotkanie):
- 13 grudnia 2017 r.: ogotem przeszkolono 39 oso6b (32
kobiet, 7 mezczyzn).

Spotkania miaty na celu wyjasnienie zagadnien trudnych zwigza-
nych z funkcjonowaniem nowego generatora wnioskow
LSI2014EFS, adresowane byly do oséb zaangazowanych w przy-
gotowywanie wnioskow o ptatno$c realizacji projektow (dot. Dziata-
nia9.1,9.2i11.1).

Spotkania poswiecone realizacji projektow w ramach Dziatania 9.1
Aktywizacja zawodowa, Dziatania 9.2 Aktywizacja zawodowa - pro-
jekty PUP oraz Dziatania 11.1 Aktywne wigczenie dotyczyty: zasad
zamykania projektow, zatwierdzania koricowego wniosku o ptat-
nosé, rozliczanie efektdw projektu - reguta proporcjonalnosci, spo-
s6b i metodologia mierzenia kryterium efektywnosci zatrudnienio-
wej w projekcie, kontrola na zakonczenie realizacji projektu.

Razem w 10 ww. dziataniach edukacyjnych dla beneficjentow
wzieto udziat 298 beneficjentow (245 kobiet i 53 mezczyzn).

Warto zaznaczyc, ze szkolenia realizowane przez LAWP, wg oséb
biorgcych w nich udziat, zostaty ocenione srednio na 4,28 (przy
maksymalnej mozliwej ocenie 5).

4. Dziatania promocyjne, takie jak wspoétpraca z mediami i dzialania promocyjne w Internecie
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Dziatania informa- 1,3 W okresie od marca do grudnia 2017 roku realizowana byta kam- | Marzec — Gru- 1001 220,00 zt 987 885,00 zt?
cyjno-promocyjne paniainformacyjno-promocyjna Regionalnego Programu Ope- | dzierh 2017 r.
0 szerokim zasigegu racyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020.

Gtéwnym celem kampanii byto poinformowanie potencjalnych be-
neficjentéw o planowanych konkursach i mozliwosciach skorzysta-
nia z dofinansowania w ramach RPO WL na lata 2014 — 2020 oraz
budowanie tozsamos$ci marki Funduszy Europejskich w wojewoddz-
twie lubelskim.

Cele szczegdtowe:

- zachecenie do siegania po nowe $rodki z Funduszy Europejskich,
- informowanie o mozliwosciach skorzystania z nowych form wspar-
cia,

- informowanie o naborach i konkursach, a takze o tym gdzie mozna
zasiegna¢ informacji na ten temat.

- informowanie o tym, gdzie szuka¢ informacji na temat nowych
srodkow z Funduszy Europejskich.

Prezentacja pierwszych efektdw realizacji programu.

Szczegotowy opis dziatania zostat umieszczony w pkt. 8 Informacje
dodatkowe.

e  Spoty radiowe Emisja: marzec, 82 000,00 zt 82 000,00 zt
kwiecien, maj,
Emisja spotow radiowych odbywata sie w 4 rozgtosniach | czerwiec, sierpien,
radiowych tj. Bon Ton, Polskie Radio Lublin, Eska Lublin, | wrzesien, paz-
Ztote Przeboje. Spoty skierowane byly do wszystkich | dziernik, grudzien
grup docelowych okreslonych w kampanii. 2017 r.

Lacznie we wszystkich stacjach w ciggu catej kampanii
wyemitowano 4 800 (liczba spotéw x liczba emisji) spo-
tow radiowych.

2 W zwigzku z tym, ze dziatania informacyjno-promocyjne realizowane w ramach kampanii prowadzone bedg réwniez w styczniu 2018 roku, planowana kwota (1 001 220,00 zt) zostanie wykonana w
100%.
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Wskazniki emisji (w grupie ogdlnej):

Radio Ztote Przeboje Lublin/Zamosé¢:
GRP: 30
Zasieg w osobach: 300 903

Radio Eska Lublin:
GRP: 697
Zasieg w osobach: 333 000

Radio Bon Ton Chetm:

Sredni zasieg dzienny w woj .lubelskim w trakcie
trwania kampanii wyrazony w %: 1,60%

Sredni zasieg dzienny w woj .lubelskim w trakcie
trwania kampanii wyrazony w tys.: 26,75

Sredni udziat w czasie stuchania w woj .lubelskim
w trakcie trwania kampanii wyrazony w %: 1,02
Ustawienia wskaznikéw: Estymacja na populacje.

Polskie Radio Lublin:

Sredni zasieg dzienny w woj .lubelskim w trakcie
trwania kampanii wyrazony w %: 4,93

Sredni zasieg dzienny w woj .lubelskim w trakcie
trwania kampanii wyrazony w tys.: 82,5

Sredni udziat w czasie stuchania w woj. lubelskim
w trakcie trwania kampanii wyrazony w %: 3,53
Ustawienia wskaznikéw: Estymacja na populacje

Sredni zasieg dzienny w Lublinie w trakcie trwania
kampanii wyrazony w %: 5,53

Sredni zasieg dzienny w Lublinie w trakcie trwania
kampanii wyrazony w tys.: 19,25

Sredni udziat w czasie stuchania w Lublinie w trakcie
trwania kampanii wyrazony %: 3,75

Ustawienia wskaznikow: Estymacja na populacje.
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e Publikacje sponsorowane w prasie i reklamy prasowe Kwiecien, maj, 132 000,00 zt 132 000,00 zt
czerwiec, wrze-
W ramach dziatan kampanijnych publikowano artykuty pra- | sien, pazdziernik,
sowe formatu junior page w dwoch dziennikach regionalnych | listopad, grudzien
o najwiekszym zasiegu (Kurier Lubelski, Dziennik Wschodni). | 2017 r.

Doboru dokonano tak, by zasiegiem objg¢ wiekszos¢ woje-
wodztwa lubelskiego. Ogtoszenia skierowane byty do wszyst-
kich grup beneficjentéw okreslonych w kampanii. W trakcie
trwania kampanii opublikowano 16 ogtoszen w dziennikach.

Wskazniki dla wszystkich reklam zamieszczonych w Kurierze
Lubelskim ksztattowaty sie nastepujgco (w grupie ogdlnej):

0 zasieg 1+ w osobach — 45.201

0 zasieg 1+ w procentach — 19,4

Zrédio: Wyliczenia Polskie Badanie Czytelnictwa, oprogramo-
wanie: Millward Brown SMG/KRC

Wskazniki dla Dziennika Wschodniego — ten tytut nie jest ba-
dany pod tym wzgledem i nie ma danych dotyczgcych tego
tytutu. Dziennik jest umieszczony w ZKDP (Zwigzek Kontroli
Dystrybucji Prasy) i posiadat srednio 22.000 egzemplarzy na-
ktadu w dniu emisiji.

e Reklamy w Internecie Marzec- grudzien | 360 000,00 zt 350 665,00 zt
2017 r.

Reklama na portalach ogdinopolskich z geotargetowaniem na
wojewddztwo lubelskie:

- olx.pl — na ktérej wygenerowano 1 509 247 odston

- onet.pl — na ktérej wygenerowano 1 596 803 odston.
taczna ilos¢ odston: 3 106 050.

Reklama w sieci reklamowej Google (GDN):
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Emisji reklamy z wykorzystaniem 10 formatéw reklam banne-
rowych (m.in. animowane, statyczne) z uwzglednieniem geo-
targetowania na obszar wojewddztwa lubelskiego.

llos¢ klikdw - 8 890 / 4 655 052 wyswietlen

In-stream You Tube — 6 spotéw emitowanych na kanale RPO
WL
llos¢ wyswietlen - 56 881; llo$¢ obejrzen - 27 284

Google AdWords - reklamy tekstowe AdWords z geotargeto-
waniem na obszar woj. lubelskiego — llo$¢ klikéw

llos¢ klikdw: 16 905

Sredni zasieg reklamy: 93 613

Behawioralny remarketing angazujgcy:

Graficzne reklamy (skorelowane z rzeczywistym zachowa-
niem uzytkownika na stronie) miesigecznie (w okresie trwania
kampanii) w secie statycznych formatéw zapewniajgcych po-
prawne wyswietlanie reklam na komputerach stacjonarnych,
laptopach, urzadzeniach mobilnych oraz najpopularniejszych
przegladarkach internetowych. Zamawiajacy przypisat kazdej
z trzech niezaleznych reklam konkretng aktywnos$¢ na stronie.
llos¢ klikéw: 4 371/ 1 787 886 ilos¢ wyswietlen

Newsletter — wysytka informacji o RPO WL (wpisy na blogu,
aktualnosci, informacje na temat konkursow, informacje w for-
mie tekstow, zdje¢) do bazy adresowej potencjalnych Benefi-
cjentow i Beneficjentéw
llo$¢ newsletterow - 22

Oprocz reklamy na portalach internetowych przygotowano
réwniez dwukrotny mailing dla 35 000 przedsiebiorcéw z wo-
jewddztwa lubelskiego informujacy o zblizajgcych sie konkur-
sach.
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Ponadto publikowane byty wpisy blogowe (content marketing)
na stronie info.rpo.lubelskie.pl. llo$¢ wpiséw 86

Roéwnolegle odbywata sie rowniez reklama w sieci reklamo-
wej google. Wykorzystywano w niej stowa kluczowe lub od-
powiednio dobrane sekcje tematyczne dla poszczegdinych
grup beneficjentéw. W okresie sprawozdawczym kampania
wygenerowata fgcznie 3 147 982 wyswietlenia, co przetozyto
sie na 22 302 klikniecia w banner reklamowy.

Facebook — prowadzenie profilu Zamawiajgcego (Lubelskie
Fundusze Europejskie) w tym publikacja 5 postéw tygo-
dniowo, publikacja wydarzen, interakcja z uzytkownikami).
Dotarcie do grupy docelowej 3 248 848 osdb.

+ OOH

Marzec, maj, czer- | 250 000,00 zt
wiec, lipiec, sier-

250 000,00 zt

W ramach niniejszych dziatan przeprowadzono reklame na
LCD w autobusach komunikacji miejskiej (Lublinie, Chetmie,
Krasniku, Zamosciu i Biatej Podlaskiej) oraz w pociggach ko-
lei regionalnej w wojewddztwie lubelskim. Liczba emis;ji
w okresie jednego miesigca: minimalna liczba emisji spotu na
jednym ekranie LCD — 7 495 emisji (tacznie 876 962 wyswie-
tlen).

Eksponowano réwniez reklame na raczkach w lubelskich,
bialskich i zamojskich autobusach miejskich. tgcznie wyko-
rzystano 1 100 rgczek. Niniejsze dziatania skierowane byty do
wszystkich grup beneficjentow okreslonych w kampanii.
Ponadto w ramach OOH przeprowadzono promocje RPO WL
na rowerach miejskich w Lublinie (reklama na bfotnikach ro-
werow). llo$¢ rowerow: 101 szt. £gczna ilos¢ wypozyczeni ro-
werdéw z reklamg kampanijng — 10 950.

pien, wrzesien,
pazdziernik, listo-
pad, grudzien
2017 r.

e Inne koszty zwigzane z realizacjg kampanii (koncepcja
kampanii, brand hero, raportowanie)

Styczen-grudzien
2017 r.

173 220,00 zt

173 220,00 zt

4.2

Radio (audycje spon-
sorowane, reklamy)

13

W okresie sprawozdawczym DW EFS zrealizowat tzw. ,,Kalejdo-
skop regionalny” — cykl audycji radiowych poswieconych

Luty — grudzien
2017 r.

60 000,00 zt

54 612,00 zt
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mozliwosciom wsparcia w zakresie EFS w ramach RPO WL
2014 - 2020.

Przewidziano 12 audycji w Polskim Radiu Lublin. kgczny czas trwa-
nia audycji to 45 minut. Byt on podzielony na dwie czesci:

e reportaz prezentujgcy dobre praktyki we wdrazaniu RPO
WL. dotyczacy projektéw wspoétfinansowanych z EFS
w perspektywie finansowej 2014-2020. Czas — do 20 mi-
nut;

e rozmowa w studio z udziatem ekspertdow, potencjalnych
wnioskodawcow i beneficjentow RPO WL.

Celem audycji byto przyblizenie grupie docelowej niniejszego na-
rzedzia (potencjalnym beneficjentom, beneficjentom, a takze po-
tencjalnym uczestnikom projektéw oraz uczestnikom projektéw)
projektow i mozliwosci wsparcia z EFS w ramach RPO WL; poin-
formowanie ich o planowanych/ogtaszanych konkursach oraz za-
checenie do siegania po ,nowe” srodki z UE. Zrealizowano 12 re-
portazy radiowych opatrzonych rozmowami z ekspertami i zawiera-
jacych promocje dobrych praktyk z obszaru regionu wytonionych
sposrad projektow realizowanych w ramach perspektywy finanso-
wej 2014-2020.

Tematyka audycji byta roznorodna i dotyczyta aktualnie ogtasza-
nych konkurséw z RPO WL, konkursow dotyczgcych m.in.:
e wsparcia oséb bezrobotnych, oséb z niepetnosprawno-
Sciami i wykluczonych;
profilaktyki przeciwnowotworoweyj;
rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarcze;j;
kurséw zawodowych dla dorostych;
szkolen jezykowych i komputerowych;
ustug spotecznych i zdrowotnych dla senioréw;
wsparcia rodzin i placoéwek pieczy zastepczej;

TERMIN

PLANOWANY

BUDZET
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e wsparcia mikro i matych firm.

Audycje realizowane byly zgodnie z podstawowymi zatozeniami
kampanii promocyjnej RPO.

Audycje zostaty zamieszczone na stronach:

https://www.radio.lublin.pl/ramowka/57d7c119eaca81184b3c9869

http://info.rpo.lubelskie.pl/kalejdoskop/

DW EFS odstgpit od realizacji produkcji i emisji spotow radio-
wych kierowanych do grup mtodszych stuchaczy radia projektu
z powodu stosunkowo péznej akceptacji zmian w RPD liP. Mozliwe 130 000,00 zt 0,00 zt
terminy rozstrzygnie¢ wykluczaty realizacje zadania w zakladanym
terminie. Dodatkowo, uznano, ze wigkszy nacisk potozony zostanie
na dziatania skierowane do innych — niz ludzie mtodzi — grup doce-
lowych programu.

1,3 W okresie sprawozdawczym LAWP zlecita produkcje i emisje | Grudziern 2017 r. | 30 000,00 zt 17 598,00 zt
spotéw radiowych o zasiegu lokalnym/regionalnym w woje-
wodztwie lubelskim.

Czas spotu:. 45 sekund. Reklamowe spoty radiowe towarzyszyty
naborom wnioskéw, ktére cieszyly sie mniejszg popularnoscia.
Spoty byty emitowane w 3 rozgtosniach radiowych w woj. lubelskim:
Radiu Ztote Przeboje Lublin/Zamos$¢ oraz Radio Eska Lublin.

tacznie wyprodukowano i wyemitowano 180 spotéw radiowych.
Tematyka audyciji byta r6znorodna i dotyczyta ogtaszanych w 2017
roku konkurséw z RPO, konkurséw dotyczacych m.in.: wsparcia
0s6b chcgeych pozyskac dofinansowanie unijne na rozwoj wtasnej
firmy, a takze korzy$ci jakie ptyng z dofinansowania unijnego. Do-
datkowo informowaly o przysztych naborach wnioskéw prowadzo-
nych przez LAWP w Lublinie. Do udziatu w spotach zostali zapro-
szeni beneficjenci programu w celu promowania dobrych praktyk.
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Poprzez pokazanie juz zrealizowanych konkretnych projektow za-
checano pot. beneficjentéw do aplikowania o $rodki z RPO WL.
Dziatania byly spdjne z dziataniami realizowanymi w ramach kam-
panii RPO WL.

Spoty zostaty umieszczone na stronie internetowej programu pod
adresem (na samym koncu):

https://rpo.lubelskie.pl/strona-569-audycje radiowe promu-
jace rpo_wl.html

4.3

Prasa (artykuty spon- |1
sorowane, ogtosze-
nia, reklamy)

W okresie sprawozdawczym LAWP zlecita przygotowanie artyku-
tow sponsorowanych w najpopularniejszych dziennikach i pra-
sie o zasiegu lokalnym z terenu wojewé6dztwa lubelskiego. Kry-
terium byt $redni naktad dla kazdego z dziennikéw, ktory miat wy-
nosié¢ min. 6 000 egzemplarzy. Sredni naktad Dziennika Wschod-
niego wynosi 23 tys. egzemplarzy natomiast dla Kuriera Lubel-
skiego wynosi ponad 6 tys. egzemplarzy.

Artykuty towarzyszyty naborom wnioskow, ktore cieszyly sie mniej-
szg popularnoscia. Artykuty zawieraty tresci zwigzane z naborami
wnioskéw. Tematyka byta przede wszystkim pronaborowa, zache-
cajgca do aplikowania o $rodki unijne. W artykutach znalazly sie
wypowiedzi beneficjentéw programu (zachecanie do aplikowania
poprzez promowanie dobrych praktyk, ukazanie efektow juz zreali-
zowanych projektéw). Lacznie wyprodukowano po 2 artykuty spon-
sorowane w dwoch dziennikach o zasiggu regionalnym (Kurier Lu-
belski oraz Dziennik Wschodni) oraz po 2 artykuly w prasie o za-
siegu lokalnym (Wspdlnota, Nowy Tydzien oraz Gtos Krasnicki).

Dziatania byly spdjne z dziataniami realizowanymi w ramach kam-
panii RPO.

Grudzien 2017 r.

15 000,00 zt

17 334,99 zt

Strona 29z94


https://rpo.lubelskie.pl/strona-569-audycje_radiowe_promujace_rpo_wl.html
https://rpo.lubelskie.pl/strona-569-audycje_radiowe_promujace_rpo_wl.html

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-
MUNIKACJI PRO- BUDZET

NAZWA DZIALANIA GRAMU REALI- OPIS DZIALANIA TERMIN

ZUJE TO DZIA-
LANIE (NUMER) PLANOWANY ZREALIZOWANY
1,3 W okresie sprawozdawczym WUP zlecit przygotowanie 8 artyku- | Wrzesien-paz- 10 000,00 zt 2 596,88 zt
téw sponsorowanych w 4 tytutach prasowych wojewddztwa lubel- | dziernik
skiego: Nowy Tydzien, Dziennik Wschodni, Stowo Podlasia, Kro- | 2017 r.
nika Tygodnia. Artykuty dotyczyly promocji z zakresu biezgcych
dziatan WUP w Lublinie pod katem aktualnych naboréw, jak réw-
niez informac;ji dla potencjalnych odbiorcéw form wsparcia realizo-
wanych przez wnioskodawcéw WUP Lublin w obszarze RPO WL.

Tematyka artykutdw prasowych dotyczyta aktualnie ogtaszanych
konkursow z RPO, byty to m.in.:

- szczegotowe informacje dla wnioskodawcow,

- objasnienia - kto moze skfadaé wnioski,

- harmonogramy naboru wnioskow,

- linki ze stronami, gdzie zamieszczane sg informacje o naborze

i zatgczniki dotyczgce danych konkursow,

- zapowiedzi informacyjne skoncentrowane na przekazaniu poten-
cjalnym odbiorcom informacji odnos$nie form wsparcia, - wiadomo-
$ci odnosnie realizowanych dziatan przez wnioskodawcow WUP
Lublin w obszarze RPO WL.

4.4 |Internet (sponsoro- 1,2,3,4 Komunikacja w Internecie i w mediach spotecznosciowych Caty rok 0,00 zt 0,00 zt

wane publikacje, re- Dziatania prowadzone przez DZ RPO w Internecie w 2017 r. sku- (dziatania prowa-
klamy, media spo- piaty sie m.in. na: dzone bezkosz-
tecznosciowe) - informowaniu potencjalnych beneficjentéw o organizowanych na- towo oraz w ra-
borach wnioskach; mach kampanii)
- przekazywaniu informacji o zmianach w dokumentacji konkurso-
wych oraz aktualizacjach harmonogramu naboru wnioskéw
i Szczegotowego Opisu Osi Priorytetowych RPO WL;

- promowaniu zrealizowanych projektéw w ramach programu.

DZ RPO realizowat te dziatania za posrednictwem 4 kanatéw:

- strona internetowa Regionalnego Programu Operacyjnego;

- podstrona wizerunkowa Regionalnego Programu Operacyjnego;
- oficjalny fanpage RPO na Facebooku;
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- oficjalny kanat RPO na YouTube.

Wszystkie powyzsze dziatania byly ze sobg powigzane i spéjne.
Filmy zachecajgce do sktadania wnioskéw oraz informujgce o zbli-
zajgcych sie konkursach DZ RPO zamieszczat zaréwno na stronie
internetowej, na kanale w serwisie YouTube oraz fanpage na Fa-
cebooku. W ww. kanatach publikowali$my réowniez audycje radiowe
dotyczace beneficjentow RPO WL opisujgcych historie ich projek-
téw. Powyzsze kanaly w mediach spofecznosciowych kierowaty
réwniez ruch do stron internetowych RPO WL, informujgc m.in. o
ogtoszeniach konkurséw i publikacji zmian w regulaminach konkur-
sow, aktualizacji SZOOP oraz innych dokumentéw programowych,
w tym harmonogramu naboru wnioskow.

Na podstawie danych Sotrender przyrost fanéw fanpage’a Lubel-
skie Fundusze Europejskie wynidst od 1.01.2017 r. do 31.12.2017
r.— 1839 (z 4286 do 6125 polubien).

12,4

Komunikacja w Internecie i w mediach spotecznosciowych
(DW EFS)

Prowadzenie fanpage Zarazeni wiedzg na portalu spotecznoscio-
wym Facebook, obejmujgcym m.in. przygotowanie i publikowanie
postéw graficznych, grafik do postow.

Spotecznos¢ fanpage’a powstawata kilka lat, obecnie to ponad 10
856 0sdb. To spore, opiniotwércze grono ludzi, ktérzy mogg byé
przekaznikami zamieszczanych na fanpage’u informacji o wszel-
kich dziataniach prowadzonych w ramach RPO.

Fanpage dedykowany jest osobom zainteresowanym zdobywa-
niem wiedzy, takze z zakresu funduszy unijnych, mozliwosciami
oferowanymi w ich ramach. Planowane jest takze wykorzystanie

Caty rok

17 158,50 zt

17 158,50 zt
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fanpage’a do innych dziatan informacyjno-promocyjnych w ramach
RPO WL.
DW EFS odstapit od realizacji przygotowania i przeprowadzenia 0,00 zt
dzialan informacyjno-promocyjnych nt. wdrazanych CT i PI 22 149,50 zt

w ramach programu prowadzone w Internecie zwigzanych z za-
checeniem do aplikowania na srodki w ramach Dziatan 9.3 i 9.6
RPO WL z powodu stosunkowo poznej akceptacji zmian w RPD
liP. Mozliwe terminy rozstrzygnige¢ wykluczaty realizacje zadania w
zaktadanym terminie. Ponadto, na przestrzeni roku poprawie ulegta
sytuacja dotyczgca Dziatan 9.3 i 9.6 RPO WL, na ktorych gtéwnie
zamierzano sie skupié.

1 W ramach dziatania LAWP wyprodukowat do emisji w Internecie | Grudzien 2017 r. | 30 000,00 zt 8 845,00 zt
2 spoty promocyjne. Do udziatu w spotach zostali zaproszeni be-
neficjenci Programu. Nagrane spoty wideo miaty charakter przede
wszystkim informacyjno-promocyjny, wskazujgcy na pierwsze zre-
alizowane projekty, promujgcy dobre praktyki a takze planowane
nabory wnioskéw, skierowane do konkretnych grup potencjalnych
beneficjentéw i beneficjentow Dziatan RPO WL 2014 — 2020, ktére
prowadzone sg przez Lubelskg Agencje Wspierania Przedsigbior-
czosci w Lublinie.

Filmy te majg nieograniczony zasieg, ktéry wigze sie z obnizeniem
kosztow promociji. Spoty emitowane bedg na kanale YouTube
w 2018 roku, na fanpage’u Lubelskie Fundusze Europejskie, na
stronie internetowej www.rpo.lubelskie.pl etc.

Ponadto w ramach danego dziatania zostaly zamieszczone 2 arty-
kuty sponsorowane na portalach internetowych dziennikéw: Kuriera
Lubelskiego oraz Dziennika Wschodniego. Tematyka artykutéw do-
tyczyta m.in. aktualnie ogtaszanych konkurséw z RPO, wsparcia
0sob chcgcych pozyskac dofinansowanie unijne na rozwdj wtasnej
firmy oraz korzysci jakie ptyna z dofinansowania unijnego.

1,2 Zrealizowanie przez WUP dziatan informacyjno-promocyjnych | Wrzesien-paz- 5 000,00 z 501,49 zt
w internetowym wydaniu gazet: Nowy Tydzien, Dziennik | dziernik 2017 r.
Wschodni, Stowo Podlasia, Kronika Tygodnia o zasiegu regional-
nym odnosnie: publikacji 8 baneréw informacyjno-promocyjnych
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pod katem dziatah WUP w Lublinie w obszarze RPO WL. Banery
informacyjno-promocyjne skoncentrowane byty na przekazaniu po-
tencjalnym odbiorcom informacji odnosnie form wsparcia, jakie sg
realizowane przez wnioskodawcow WUP Lublin w obszarze RPO
WL.

5. Imprezy otwarte i inne

51

Eventy, pikniki, fe-
styny

12,34

W okresie sprawozdawczym DZ RPO zorganizowat czwartg edy-
cje Dni Otwartych Funduszy Europejskich (DOFE) w woje-
wodztwie lubelskim - ogéInopolskiej akcji promujacej efekty wdra-
zania Funduszy Europejskich w poszczegdlnych regionach, orga-
nizowanej we wspotpracy gtéwnie z beneficjentami, a takze Insty-
tucjg Koordynujaca UP, Instytucjami Zarzgdzajgcymi Programami
Operacyjnymi oraz Instytucjami Posredniczgcymi.

DZ RPO w ramach ww. akcji zorganizowat 12 mini-eventéw na ter-
nie wojewodztwa lubelskiego u Beneficjentow RPO WL w dniach
18-21 maja 2017 r.

Szczegotowy opis dziatania zostat umieszczony w pkt. 8 Informacje
dodatkowe.

DZ RPO zaméwit rowniez audycje radiowe w regionalnych roz-
gltosniach radiowych z terenu wojewoédztwa lubelskiego, ktore
promowaly projekty beneficjentéow uczestniczacych w Dniach
Otwartych FE 2017.

Audycje emitowane byly w czterech rozgtosniach radiowych z te-
renu wojewodztwa lubelskiego charakteryzujgcych sie najwiek-
szym zasiegiem obejmujgcym grupe docelowg tj. w Polskim Radiu
Lublin, Radiu BonTon (Chetm) oraz Radiu Ziote Przeboje (Lublin
i Zamos¢).

18-21 maja 2017
r.

637 141,00 zt

614 612,27 zt
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Celem audycji byto zaprezentowanie mieszkancom wojewodztwa
lubelskiego projektéw beneficjentow, ktdrzy nie tylko zdecydowali
sie wzig¢ udziat w tegorocznych DOFE, ale przede wszystkim zor-
ganizowali u siebie tzw. mini-eventy z dodatkowymi atrakcjami.
Taka forma prezentacji projektéw miata pokazac efekty wdrazania
Funduszy Europejskich na Lubelszczyznie oraz zacheci¢ do ubie-
gania sie o wsparcie w ramach programu.

Powyzsze dziatanie polegato na:

e wyprodukowaniu 12. audycji wraz ze zwiastunami poswigco-
nymi tematyce RPO WL;

e wyemitowaniu tgcznie w 4 rozgtosniach 96. dwuminutowych au-
dycji radiowych;

e wyemitowaniu fgcznie w 4 rozgtosniach 576. pietnastosekundo-
wych zwiastunow.

Tematyka audycji byta réznorodna i dotyczyta m.in. nastepujacych

projektéw:

¢ Nadwislanskiej Kolejki Waskotorowej w Opolu Lubelskim;

e Rajdu rowerowego w Lubartowie;

e Budowy kompleksu sportowo-rekreacyjnego w Parczewie;

e Dziatalnosci Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lubli-
nie;

e Budowy miasteczka ruchu drogowego w Chetmie.

Zaktadane GRP: ok. 400 punktow zostato zrealizowane.

Informowanie o naborach wnioskéw podczas waznych wyda-
rzen/eventéw organizowanych na terenie wojewédztwa lubel-
skiego.

Luty — grudzien
2017 .

80 000,00 zt

93 140,83 zt
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W 2017 roku pracownicy 1Z RPO wraz z pracownikami punktow in-
formacyjnych sieci PIFE uczestniczyli w wydarzeniach i eventach,
ktére odbywaly sie na terenie wojewodztwa lubelskiego i w ktérych
udziat wzieli potencjalni beneficjenci programu. Byly to m.in. Do-
zynki Wojewodzkie (27 sierpnia) czy Carnaval Sztukmistrzéow (27-
30 lipca) a takze inne wydarzenia na ktére zaproszeni zostali pra-
cownicy IZ RPO i sieci PIFE.

Na potrzeby wydarzen przygotowano stoiska informacyjne w kto-
rych udzielane byty informacje zwigzane przede wszystkim ze zbli-
zajgcymi sie naborami wnioskéw a takze wyjasniane zasady apli-
kowania o srodki unijne. Wszystkie prowadzone dziatania skiero-
wane zostaly do potencjalnych beneficjentéw Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020
i miaty na celu zachecenie mieszkancéw wojewddztwa lubelskiego
do siegania po $rodki unijne.

W ramach dziatania zakupiono réwniez wyposazenie stoisk m.in. w
postaci stolikow wraz z krzesetkami dla najmfodszych a takze edu-
kacyjne maty piankowe. Dodatkowo gtéwny cel zadania, jakim byto
informowanie o naborach wnioskéw podczas waznych wyda-
rzen/eventéw organizowanych na terenie wojewddztwa lubel-
skiego, stanowit uzupetnienie dziatah zwigzanych z kampanig pro-
mocyjng RPO WL o szerokim zasiegu.

Udziat w wydarzeniach/eventach organizowanych na terenie woje-
wodztwa lubelskiego w opinii DZ RPO przyczynit sie do wzrostu ja-
kosci sktadanych w 2017 wnioskéw o dofinansowanie a takze ich
ilosci.

Zwiekszona warto$¢ dziatania wynikata z potrzeby zamdwienia
wiekszej ilosci materiatéw informacyjno-promocyjnych z uwagi na
udziat w wiekszej ilosci wydarzen/spotkan, podczas ktérych prowa-
dzone byly np. konkursy dotyczgce wiedzy o FE.

1,2,3,4 Nagrody Kulturalne ,,Zurawie 2017” Maj 2017 r. 4 000,00 z 3440,00 zt
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W okresie sprawozdawczym przeprowadzono dziatania promo-
cyjne dotyczgce RPO WL podczas Gali wrgczenia Nagrod Kultural-
nych ,Zurawie 2017”, ktora odbyta sie 29 maja 2017 roku.?

TERMIN
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BUDZET

ZREALIZOWANY

5.2

Konferencje prasowe,

$niadania prasowe,
wyjazd prasowy, uro-
czyste podpisanie
umowy itp.

1,2,3,4 W okresie sprawozdawczym pracownicy DZ RPO brali udziat | Caty rok 30 000,00 zt 0,00 zt
w réznego rodzaju spotkaniach dotyczgcych ogtaszanych konkur-
séw w ramach RPO WL w 2017 roku (w formie bezkosztowej).
12,34 W okresie sprawozdawczym DW EFRR brat udziat w réznego ro- | Marzec-grudzien | 20 000,00 zt 11 099,90 zt

dzaju konferencjach i spotkaniach dotyczagcych RPO WL.

Ponadto, DW EFRR zorganizowat nastepujace konferencje/spotka-
nia dot. RPO WL:

1. Konferencja nt. stanu realizacji funduszy unijnych oraz za-
gadnien zwigzanych z realizacjg operacji w ramach RPO WL
2014-2020 w zakresie EFRR i EFS, przeznaczong dla potencjal-
nych beneficjentow i beneficjentéw RPO WL. Konferencja odbyta
sie w Lublinie 10 marca 2017 r. W konferencji uczestniczyto 85
0sob.

2. Konferencja nt. stanu realizacji funduszy unijnych oraz za-
gadnien zwigzanych z realizacjg operacji w ramach RPO WL
2014-2020 w zakresie EFRR i EFS, przeznaczong dla potencjal-
nych beneficjentow i beneficjentéw RPO WL. Konferencja odbyta
sie w Lublinie 14 marca 2017 r. W konferencji uczestniczyto 51
0s0b.

3. Spotkania dot. dziatania 13.1 Infrastruktura ochrona zdrowia
w ramach RPO WL na lata 2014-2020. Celem spotkania byto
szczegotowe omodwienie dziatania 13.1 w ramach RPO WL ma lata

2017 r.

3 W zamian za ufundowanie statuetek z przeznaczeniem na nagrody dla laureatéw Nagréd Kulturalnych ,Zurawie” DW EFS mégt m.in. zamiescié logotypy RPO WL i UMWL jako fundatora statuetek
na wszelkich materiatach dot. Gali, zapewni¢ ekspozycje logotypéw RPO WL i UMWL w prezentacji multimedialnej wyswietlanej podczas Gali, wyemitowa¢ spoty promujace Gale z nazwg RPO WL i
UMWL, zamiesci¢ informacje o RPO WL i UMWL jako fundatorze statuetek na stronach internetowych www.radio.lublin.pl, kultura.lublin.eu, zamiesci¢ informacje o RPO WL i UMWL w Kurierze

Lubelskim, zapewni¢ ekspozycje materiatéw reklamowych RPO WL podczas Gali.
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2014-2020. Spotkania (3 grupy) odbyly sie w Lublinie w dniach 4-6
pazdziernika 2017 r. W spotkaniach uczestniczyto 38 oséb.

4. Spotkanie konsultacyjne dot. projektu pt. ,,Wygodniej, szyb-
ciej, bezpieczniej” poprawa spdéjnosci komunikacyjnej woje-
wodztwa lubelskiego poprzez budowe i przebudowe drég po-
wiatowych usprawniajacych dostepnos¢ komunikacyjng do
regionalnych i subregionalnych centréow rozwoju RPO WL na
lata 2014-2020. Celem spotkania byto szczegotowe oméwienie za-
tozen do ww. projektu. Spotkanie odbyto sie w Lublinie 4 pazdzier-
nika 2017 r. W spotkaniu uczestniczyto 21 oséb.

5. Spotkania dotyczace stanu realizacji projektéw wspétfinan-
sowanych ze srodkéw RPO WL w ramach dziatan wdrazanych
przez Departament EFRR. Celem spotkania byto szczegétowe
oméwienie stanu realizacji projektéw wspotfinansowanych ze $rod-
kéw Regionalnego Programu Operacyjnego w ramach dziatan
wdrazanych przez Departament Wdrazania Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego. W trakcie spotkania zostaty przeanali-
zowane réwniez zagrozenia i problemy pojawiajgce sie podczas re-
alizacji projektow. Spotkania (7 grup) odbyty sie w Lublinie w dniach
1-13 grudnia 2017 r. W spotkaniach uczestniczyto 310 osob.

Ogotem w spotkaniach uczestniczyto 505 oséb.

12,34 W okresie sprawozdawczym DW EFS brat udziat w réznego ro- | Caty rok 25 000,00 zt 10 337,50 zt
dzaju konferencjach i spotkaniach dotyczagcych RPO WL.

Ponadto, DW EFS zorganizowat uroczyste spotkanie dotyczace
podpisywania uméw o dofinansowanie w ramach Dziatania
12.4 Ksztalcenie zawodowe z udziatem Marszatka Wojewddztwa
Lubelskiego, ktore odbyto sie 18 kwietnia 217 r. w Lublinie. Na spo-
tkaniu brato udziat 37 podmiotow.
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DW EFS zorganizowat réowniez konferencje dla samorzadow
z wojewodztwa lubelskiego pn. ,Ustugi spoteczne i zdrowotne
w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewddztwa Lubel-
skiego na lata 2014 - 2020 — szansa dla samorzadéw”, ktéra odbyta
sie w Lubelskim Centrum Konferencyjnym 12 grudnia 2017 r.
W konferencji wzieto udziat 207 przedstawicieli samorzadéw z re-
gionu. Celem konferencji byto zaprezentowanie oferty dla samorza-
dow w zakresie pozyskiwania funduszy unijnych w ramach RPO
WL, w szczegdlnosci w zakresie ustug spotecznych i zdrowotnych.
Przedstawiony zostat réwniez harmonogram planowanych konkur-
séw na 2018 r., zaréwno w zakresie EFS, jak i EFRR.

Podczas konferencji odbywaty sie tez konsultacje z pracownikami
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego oraz Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Lublinie, ktérzy odpowiadali na poja-
wiajgce sie zapytania i wyjasniali kwestie szczegétowe wdrazania
programu.

TERMIN

BUDZET

PLANOWANY

ZREALIZOWANY

12,34

W ramach niniejszego dziatania LAWP zlecit zaprojektowanie i za-
kupienie statuetek na Gale Konkursu ,Lider Innowacji’. Na
Gali Innowacji Wojewddztwa Lubelskiego (7 listopada 2017 r.) wy-
rézniano pionierskie projekty lubelskich firm, ktore uzyskaty unijne
wsparcie finansowe. Wreczona zostata réowniez nagroda specjalna:
Lider Innowacji 2017 dla przedsiebiorcy, ktdry w sposdb szczegodiny
przyczynit sie do wzrostu innowacyjnosci na Lubelszczyznie. Wy-
darzenie to miato na celu pokazanie dobrych praktyk oraz posze-
rzenie wiedzy na temat dofinansowan dla firm na terenie wojewddz-
twa lubelskiego. To pierwsze wydarzenie takiej rangi. Udziat wzieto
blisko 250 os6b.

Zorganizowano rowniez spotkanie informacyjne ,,Unijne finan-
sowanie szansg na innowacyjny biznes — Dobre Praktyki”,
ktére odbyto sie 13 grudnia 2017 roku w Lublinie, w ktérym udziat
wziety 222 osoby (102 kobiety, 120 mezczyzn). Optacono koszty

Marzec — grudzien
2017 r.

30 000,00 zt

32 198,99 zt
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wynajmu sali. Celem spotkania m.in. byto zachecenie potencjal-
nych beneficjentéw do aplikowania o srodki. W spotkaniu wzieto 68
beneficjentéw oraz 154 potencjalnych beneficjentéw. Program spo-
tkania dot. m.in mozliwos$ci finansowania innowacyjnych projektow
w ramach RPO WL, harmonogramu naboru wnioskéw na 2018 r.,
mozliwosci preferencyjnych pozyczek, doswiadczenia firm w pozy-
skiwaniu unijnych $rodkéw, mozliwosci wspétpracy z Regionalnym
Centrum Obstugi Inwestora na Lubelszczyznie (Invest in Lubel-
skie). Gléwna czescig spotkania byt panel dyskusyjny poswiecony
finansowaniu innowacyjnych projektéw ze srodkéw funduszy unij-
nych. Wydarzenie zostato zorganizowane wspoélnie z Giéwnym
Punktem Informacyjnym Funduszy Europejskich w Lublinie w Lu-
belskim Centrum Konferencyjnym.

W ramach realizacji zasady partnerstwa w siedzibie LAWP w Lubli-
nie odbylo sie réwniez spotkanie Dyrekcji z przedstawicielami
Ambasady Szwajcarskiej. Spotkanie, ktore odbylo sie 14 marca
2017 roku, miato na celu ewaluacje dziatan z obszaru rozwoju re-
gionalnego oraz poréwnanie doswiadczeh realizacji programu
szwajcarskiego z dziataniami finansowanymi z funduszy unijnych
w wojewodztwie lubelskim. Na spotkaniu przedstawiono mozliwo-
$ci wsparcia unijnego na rozwdj przedsiebiorczosci na Lubelsz-
czyznie w ramach Perspektywy na lata 2014-2020. Réwniez przy-
blizono efektywno$¢ wykorzystania srodkéw z poprzedniego
okresu programowania na lata 2007-2013, podpierajac sie licznymi
przyktadami projektow, na ktoére firmy uzyskaty dotacje dzieki
LAWP. Spotkanie miato charakter partnerski.

W ramach zasady partnerstwa zostato zorganizowane rowniez
spotkanie Dyrekcji LAWP w Lublinie z przedstawicielami BGK.
Spotkanie, ktére odbyto sie 22 marca 2017 roku dotyczyto podpisa-
nej umowy z BGK pod koniec 2016 r. oraz rozdysponowywania
Srodkami unijnymi z podmiotami posredniczgacymi.
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26 kwietnia 2017 roku miato miejsce uroczyste podpisywanie
uméw w ramach Dziatania 3.7 Wzrost konkurencyjnosci MSP
(mikro i mate firmy). Wydarzeniu towarzyszyto spotkanie z lokal-
nymi mediami.

W siedzibie LAWP w Lublinie zorganizowano réwniez spotkanie
z przedstawicielami Bitgorajskiej Agencji Rozwoju Regionalnego
S.A. (BARR S.A)) oraz z BGK (16 pazdziernika 2017 roku). Towa-
rzyszyto temu spotkanie Dyrekcji LAWP.

TERMIN

PLANOWANY

BUDZET

ZREALIZOWANY

12,34

W okresie sprawozdawczym pracownicy WUP brali udziat w roz-
nego rodzaju spotkaniach dotyczacych ogtaszanych konkurséw
w ramach RPO WL w 2017 roku (w formie bezkosztowej) m.in.
w organizowanych przez inne niz WUP instytucje zaangazowane
we wdrazanie RPO WL w regionie.

Caty rok

25 000,00 zt

0,00 zt

6. Konkursy

7. Publikacje, materialy wystawiennicze i wsparcie dziatan inform

acyjno-promocyj

nych

7.1

Publikacje (druko-
wane i elektroniczne)

12,34

W okresie sprawozdawczym DZ RPO przeprowadzita nastepujace
dziatania:

e opracowano i wydano Lubelski Informator Unijny ,Puls
Regionu” (kwartalnik). Magazyn dystrybuowano w wersji
papierowej i elektronicznej. Wersje papierowg wystano do
ponad 700 adresatow, w tym potencjalnych beneficjentéw
i beneficjentéw funduszy europejskich w wojewoddztwie lu-
belskim. Ponadto kolportaz periodyku odbywat sie pod-
czas wydarzen organizowanych przez komérki odpowie-
dzialne za wdrazanie funduszy unijnych w wojewo6dztwie
lubelskim. Magazyn ,Puls Regionu” jest specjalistycznym
pismem, skierowanym do potencjalnych beneficjentow i
beneficjentow RPO WL. Na jego famach publikowane sg

Caty rok

123 900,00 zt

65 425,00 zt
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artykuty na temat projektéw realizowanych w ramach pro-
gramu, decyzji wlkadz wojewddztwa dotyczacych m.in.
opublikowania harmonogramu naboréw wnioskéw i in-
nych waznych dokumentow zwigzanych z wdrazaniem
funduszy unijnych. Statymi elementami pisma sg wywiady
z beneficjentami lub decydentami, ktdérzy majg wptyw na
ksztaltt RPO WL. W biuletynie przedrukowujemy réwniez
wpisy z bloga RPO WL oraz fotogalerie z wybranego, zre-
alizowanego unijnego projektu. Ponadto ,Puls Regionu”
jest biuletynem interaktywnym. Dzieki kodom QR czytelnik
wyposazony w telefon komérkowy moze z tatwoscig
przejs¢ z wersji drukowanej magazynu do strony interne-
towej programu, profilu RPO WL na Facebooku lub kanatu
RPO WL na YouTube, aby dowiedzie¢ sie na temat opisy-
wany w artykule. Kazdy z numeréw magazynu jest zaopa-
trzony w opis w jezyku Braille dla oséb z niepetnospraw-
nosciami. Komunikat kieruje takg osobe do strony interne-
towej RPO, gdzie znajduje sie wersja elektroniczna pisma
przystosowana do potrzeb os6b z niepetnosprawno-
$ciami. Naktad: 14 000 szt., budzet: 43 900,00 zt. Wersje
elektroniczne ww. magazynu znajdujg sie pod adresem:
https://rpo.lubelskie.pl/epublikacje.html
oraz http://info.rpo.lubelskie.pl/publikacje/
opracowano i wydano publikacje informacyjne nt. RPO
WL na lata 2014-2020:

- ulotki og6lne o RPO WL (naktad: 20 000 szt., koszt:

18 942,00 z),

- ulotki zawierajgce przede wszystkim zestawienie

alokacji na osie priorytetowe i dziatania programu w

wersji polskiej i angielskiej (naktad: 2 000 sz., koszt:

2 583,00 z).
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Ww. ulotki wykonane zostaty z ttoczeniem w jezyku Bra-
ille (pisma punktowego dla niewidomych), a wersja elek-
troniczna zostata dostosowana do oséb z niepetno-
sprawnosciami (m.in. w formie jej odstuchania jako plik
mp3). Ulotki dystrybuowane byty podczas spotkan, szko-
len, konferencji organizowanych przez DW EFRR, DW
EFS, WUP i LAWP. Dodatkowo ulotki te byty dostepne
na stoiskach pracownikdéw Punktéw Kontaktowych RPO,
a takze na réznego rodzaju wydarzeniach organizowa-
nych w wojewddztwie np. na dozynkach wojewddzkich,
festynach (np. na Ekopikniku), targach (m.in. na targach
pracy) oraz na 12 minieventach zorganizowanych w ra-
mach Dni Otwartych Funduszy Europejskich 2017 w wo-
jewddztwie lubelskim. Ponadto ulotki zostaty przekazane
do Sieci Punktéw Informacji Funduszy Europejskich w
regionie. Pracownicy PIFE dystrybuowali ulotki m. in.
podczas konsultacji na tzw. mobilnych punktach informa-
cyjnych. Dziatanie wpisywato si¢ w obszar zwigzany ze
wspotpracg z instytucjami i podmiotami, dzieki ktorym
mozna dotrze¢ do danych grup docelowych oraz skorzy-
sta¢ z ich kanatéw dotarcia do okreslonych grup, tj. ze
wspotpracg z JST, urzedami skarbowymi, urzedami wo-
jewddzkimi, uczelniami, domami kultury, NGO itp
Razem naktad: 22 000 szt.

Razem koszt: 21 525,00 zt.

Wersje elektroniczne ww. ulotek zostaty umieszczone na
serwisie internetowym programu pod adresem:
https://rpo.lubelskie.pl/strona-31-jak_zaczac_korzy-
stac_z_programu.html

Strona 42 z94


https://rpo.lubelskie.pl/strona-31-jak_zaczac_korzystac_z_programu.html
https://rpo.lubelskie.pl/strona-31-jak_zaczac_korzystac_z_programu.html

Lp. = NAZWA DZIALANIA

KTORY CEL ZE
STRATEGII KO-

MUNIKACJI PRO-

GRAMU REALI-
ZUJE TO DZIA-

OPIS DZIALANIA

TERMIN

BUDZET

LANIE (NUMER)
1,2

W zwigzku z opracowaniem pod koniec 2016 duzej ilosci ulotek,
ktérych wolumen wystarczyt na petng dystrybucje w 2017 roku,
LAWP w Lublinie nie zlecit wykonania dodatkowej ilosci tego typu
materiatu informacyjnego w okresie sprawozdawczym.

PLANOWANY

3 500,00 zt

ZREALIZOWANY
0,00 z

7.2 | Materialy promocyjne
typu gadzety

1,2

W 2017 roku DZ RPO zamoéwit wykonanie materiatow konferen-
cyjnych takich jak: dtugopisy, notatniki, teczki z gumka oraz pen-
drive’y, na ktérym zapisane zostaty informacje dot. RPO WL (m.in.
tre$¢ prezentacji ze spotkania). Razem: 19 050 szt.

Ww. materiaty konferencyjne Regionalnego Programu Operacyj-
nego byly dystrybuowane podczas réznego rodzaju spotkan, kon-
ferencji i szkolen dla potencjalnych i faktycznych beneficjentéw
RPO WL organizowanych przez DZ RPO, DW EFS i DW EFRR.

-1V kwartat 2017
r. (dystrybucja
réwniez w 2018
roku)

115 000,00 zt

82 140,63 zt

1,2

W 2017 roku LAWP zamoéwita wykonanie materiatéw konferen-
cyjnych takich jak: dtugopisy, otéwki, notatniki, teczki, notesy. Ra-
zem: 4 050 szt.

Ponadto, zaméwiono 720 szt. réznego rodzaju kalendarzy m.in.
Sciennych oraz ksigzkowych.

Ww. przedmioty dystrybuowane sg i bedg przede wszystkim pod-
czas roznego rodzaju spotkan, konferencji i szkolen dla potencjal-
nych i faktycznych beneficjentéw RPO WL, a takze w trakcie wyda-
rzen promocyjno-informacyjnych oraz konsultacji w Punkcie Kon-
taktowym RPO w LAWP.

Materiaty konferencyjne sg wielokrotnego uzytku, dzieki czemu
logo umieszczone na przedmiotach bedzie mogto zaistnie¢ w Swia-
domosci szerszego grona odbiorcéw. Zawierajg m.in. dane tele-
adresowe Lubelskiej Agencji Wspierania Przedsiebiorczosci w Lu-
blinie, adres strony internetowej ,rpo.lubelskie.pl”, wtasciwy ciag lo-
gotypéw dot. RPO WL 2014-2020.

Caty rok (dystry-
bucja réwniez w
2018 roku)

38 148,30 zt

39 865,58 zt

1,2,3

W 2017 roku WUP zaméwit wykonanie materiatéw konferencyj-
nych takich jak m.in. dtugopis, otéwek, teczka, torba, pendrive, na

Listopad- grudzien
2017 r.

40 000,00 zt

29 117,54 zt
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ktdrym zapisane zostaty materiaty ze spotkan, konferencji. Razem:
2120 szt.

Materiaty konferencyjne przekazywane bedg uczestnikom z nie-
zbednymi informacjami dot. RPO WL przez caty rok 2018. Wszyst-
kie materiaty konferencyjne dystrybuowane bedg podczas spotkan
informacyjno-promocyjnych dot. RPO WL w zakresie kompetenciji
WUP.

Ponadto, zaméwiono 870 szt. réznego rodzaju kalendarzy m.in.
sciennych oraz ksigzkowych.

Kalendarze zawierajg podstawowe informacje - dane teleadresowe
Instytucji, Punktu kontaktowego RPO w WUP Lublin.

Dystrybucja bedzie odbywac sie na spotkaniach/szkoleniach i kon-
ferencjach, na ktérych uczestnikami bedg mogty byé rowniez insty-
tucje, ktére pozwolg na dotarcie do grup docelowych wsparcia, np.
przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, podmiotéw
pomocy i integracji spotecznej, pracodawcy zatrudniajgcy osoby
zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, beneficjenci,
realizujgcy projekty o podobnej tematyce, itp. Kalendarze beda pet-
ni¢ role informacyjng i promocyjna, z uwagi na terminowos$¢ w pro-
cedurze prowadzenia nabordéw i oceny bedg praktycznym potgcze-
niem wiedzy nt wdrazania RPO WL w wojewddztwie lubelskim, jak
réwniez bedg miaty walor promocyjny.

jace realizacje
Strategii

e monitoring mediéw (koszt: 6 832,65 zl).

7.3 | Materialy brandin- 1,2,3,4 W 2017 roku LAWP zamowita materiaty brandingowe i wysta- | Maj-czerwiec 8 351,70 z 8 351,70 z
gowe i wystawienni- wiennicze m.in. $cianke reklamowa wraz z trybunkg konferencyjng | 2017 r.
cze, np. roll-upy, i inne materialy zapewniajgce identyfikacje wizualng RPO WL
Scianki 2014-2020.
1,2,3,4 W 2017 roku WUP zaméwit materialy brandingowe i wystawien- | Grudzien 2017 r. | 12 000,00 z 5227,50 z
nicze m.in. $cianke reklamowg wraz z kontenerem, stojak na bro-
szury, roll-up.
7.4 |Inne Dziatania wspiera- | W 2017 roku DZ RPO zrealizowat nastepujgce dziatania: Caly rok 120 850,00 zt 81 891,25 zt
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Dziatanie Swiadczone byto przez Newton Media Sp. z 0.0.
z siedzibg w Warszawie. Zakres tematyczny monitoringu
obejmowat wszystko co wigzato sie z funkcjonowaniem
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lu-
belskiego na lata 2007-2013 oraz 2014-2020. W okresie
sprawozdawczym opublikowanych zostato 5 022 publika-
c¢ji (artykutéw/audycji/spotow radiowych lub telewizyjnych)
dotyczacych RPO WL. W zdecydowanej wiekszosci miaty
one charakter pozytywny lub neutralny.

e usluge wykonania fotografii projektow dofinansowa-
nych z RPO WL na potrzeby promocji Programu
(koszt: 9 880,00 zt);

e oplacono koszty najmu gruntu pod tablice informa-
cyjng dot. RPO WL (koszt: 2 400,00 z});

e wykonano kalendarze scienne i ksigzkowe na potrzeby
dziatan informacyjno-promocyjnych oraz jako wyposaze-
nie biura pracownikéw DZ RPO, DW EFRR i DW EFS.
Materiaty zawieraty podstawowe informacje o programie
oraz dane kontaktowe do instytucji zajmujacych sie wdra-
zaniem programu. Wykonano 3600 szt. kalendarzy
(w tym 1 400 szt. kalendarzy $ciennych oraz 2 220 szt. ka-
lendarzy ksigzkowych). Koszt: 62 778,60 zt.

Lp. = NAZWA DZIALANIA

OPIS DZIALANIA TERMIN

Dziatanie dot. ustugi wymiany zdezaktualizowanej ekspozycji foto-
grafii w budynku DZ RPO/DW EFRR, ze wzgledu na zbyt diugie
procedury przetargowe zostanie przeprowadzone w 2018 roku (wy-
konawca zostat wybrany w 2017 roku jednak umowa i tym samym
realizacja zostanie wykonana w 2018 roku).

LACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

3 115 419,00 2 455 525,09
PLN PLN#

4 Niezrealizowanie budzetu wynika z kilku przyczyn. Wynika to gtownie z braku przeprowadzonych dziatarh m.in. dziatan w radio (DW EFS), dziatan w Internecie (DW EFS) co do ktérych zamieszczono
uzasadnienia w tresci. Ponadto, réznice migedzy planowang a rzeczywistg kwotg wynikaty z oszczednosci przetargowych zrealizowanych zamoéwien publicznych. W wiekszos$ci przypadkow instytucje
rezerwujg wieksza kwote wynikajacg m.in. z szacunkdéw przestanych przez oferentéw w ramach procedury rozeznania rynku. Ostateczna kwota umowy jest zazwyczaj duzo nizsza z tego wzgledu, ze
w ramach przetargu potencjalni oferenci obnizajg kwoty swoich ofert, tak aby mie¢ wieksza szanse wygra¢ postepowanie.
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UWAGA: Nazwy dziatan oraz ich opisy powinny bazowac na nazwach dziatan i opisach zawartych w tabeli nr 1, znajdujgcej sie w Rocznym
planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.

2. Postep rzeczowy dziatan informacyjno - promocyjnych, w tym edukacyjnych

Tabelanr 2
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Komunikacja Funduszy
Europejskich aktywizuje
mieszkancow
wojewodztwa lubelskiego
wubieganiu sie o
wsparcie z Funduszy
Europejskich wramach
programu

Znajomosc¢ w
wojewddztwie
lubelskim grup
potencjalnych
beneficjentéw,
ktorzy moga
realizowac
przedsiewziecia z
Funduszy
Europejskich

32%

29%

45%

Liczba
uczestnikow
szkolen dla
potencjalnych
beneficjentéw w
wojewodztwie
lubelskim w
ramach programu

412

1950

3340

11 000

Stro|

Komunikacja Funduszy
Europejskich w
wojewodztwie lubelskim
wspiera beneficjentow
programu
w realizacji projektow

na 47 z 94

Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach punktow
informacyjnych na
terenie
wojewodztwa
lubelskiego dot.
mozliwo$ci
dofinansowania i
procesu
aplikacyjnego
Liczba
udzielonych
konsultacji w
ramach punktéw
informacyjnych na
terenie
wojewodztwa
lubelskiego dot.
realizacji
projektéw

11 680

27 406

45 061

59 000

321

456

77

780

Liczba
uczestnikow
szkolen dla
beneficjentow
programu w
wojewodztwie
lubelskim

328

1762

6 000

Liczba dziatan

LY S I




(UWAGA nalezy dwukrotnie klikng¢ lewym przyciskiem, aby edytowac tabele w MS Excel. Prosimy wypetniac tabele tylko w ten sposob
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3. Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentéw

Instytucja Zarzadzajgca opublikowata wykaz operacji (o ktérym mowa w art. 115 ust. 2
Rozp.1303/2013), zawierajgcy nazwe beneficjentow, nazwe operacji, skrocony opis ope-
racji, date rozpoczecia i zakonczenia operacji, catkowite wydatki kwalifikowalne przyznane
na operacje, stope unijnego dofinansowania, kod pocztowy wtasciwy dla operacji lub inne
stosowne dane okreslajgce lokalizacje, panstwo, nazwe kategorii interwencji dla operac;ji
oraz date ostatniej aktualizacji wykazu operacji w Internecie pod adresem/adresami:

http://rpo.lubelskie.pl/strona-116-poznaj projekty.html

W okresie sprawozdawczym wykaz operacji byt aktualizowany 12 razy (wykaz operacji byt
aktualizowany Srednio raz na miesigc).

4. Informacja nt. wspétpracy IZ PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust.
1 oraz zalaczniku Xl 2.1.3 Rozp. 1303/2013

Prowadzac dziatania informacyjne i promocyjne w okresie sprawozdawczym Instytucja Za-
rzgdzajgca lub instytucja wykonujgca zadania w jej imieniu wspotpracowata z nastepuija-
cymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3 1 oraz zatgczniku Xl 2.1.3 Rozporzadzenia
Komisji (WE) nr 1303/2013 (zaznacz wtasciwe):

@ partnerstwo z wtasciwymi instytucjami regionalnymi i lokalnymi;
@ wiasciwe wladze miejskie i inne instytucje publiczne;
@ partnerzy spoteczni i gospodarczy;

@ wilasciwe podmioty reprezentujgce spoteczenstwo obywatelskie, w tym partnerzy
dziatajgcy na rzecz ochrony srodowiska, organizacje pozarzgdowe oraz podmioty odpo-
wiedzialne za promowanie wigczenia spotecznego, réwnouprawnienia pici i niedyskrymi-
nacji;

@ instytucje edukacyjne i badawcze;

@ centra informacji europejskiej;

O przedstawicielstwo Komisji;

O biuro informacyjne Parlamentu Europejskiego w Polsce.

Wspotpraca z wymienionymi grupami przebiegata dwutorowo, tj. zaréwno na etapie plano-
wania wdrazanych dziatan (w formie konsultacji), jak i ich realizacji. Polegata ona m.in. na
konsultacjach spotecznych dokumentéw przygotowywanych w zwigzku z realizacjag RPO
WL (np. w formie konsultacji kryteriow wyboru projektéw, konsultacji propozycji zmian
w SZOOP RPO WL). Wspétpraca miata rowniez postaé statg: poprzez funkcjonowanie
grupy roboczej ds. EFS, organizacje spotkan sieciujgcych Osrodkdéw Wsparcia Ekonomii
Spotecznej (OWES) - organizowanych przez ROPS - a takze biezgca: poprzez wspotdzia-
tanie z innymi instytucjami z systemu wdrazania jak WUP w Lublinie lub ZIT LOF.

Warto podkresli¢, ze wspotpraca z partnerami odbywata sie gtéwnie poprzez funkcjonowa-
nie KM RPO, w ktérego sktadzie znajduja sie przedstawiciele reprezentujgcy organy regio-
nalne, lokalne, miejskie, inne wiadze publiczne, partnerzy spoteczno-gospodarczy, pod-
mioty reprezentujgce spoteczenstwo obywatelskie (w tym organizacje pozarzadowe, np.
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zajmujgce sie ochrong srodowiska, promujgce wigczenie spoteczne, rownosé pici i brak
dyskryminaciji), a takze instytucje edukacyjne i badawcze, przedstawicielstwo Komisji Eu-
ropejskiej, centra informacji europejskiej i biuro informacji Parlamentu Europejskiego.

Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych
polityki spojnosci na lata 2014-2020 partnerzy uczestniczgcy w pracach KM RPO mieli
prawo do m.in.:

e opiniowania i wprowadzania uwag do Strategii komunikacji RPO WL i jej aktualiza-
cji,

e opiniowania dziatan informacyjno-promocyjnych na podstawie przekazywanych
przez |Z RPO informacji o postepach w realizacji Strategii komunikacji RPO WL
oraz o dziataniach planowanych do przeprowadzenia w nastepnym roku.

Dodatkowymi dziataniami do ktérych angazowani byli réznego rodzaju partnerzy spoteczni
byty:

e udziat pracownikéw LAWP w Lublinie w roli ekspertéw w spotkaniach informacyj-
nych z cyklu ,Cyfryzacja. Biznes-Samorzad-Fundusze Europejskie” (w spotka-
niach tych brali udziat oprocz potencjalnych beneficjentow rowniez réznego rodzaju
partnerzy);

e uczestnictwo pracownikow LAWP w Lublinie w roli ekspertéw w spotkaniach infor-
macyjnych organizowanych przez BGK badz BARR,;

e uczestnictwo pracownikow WUP w roli ekspertéw w spotkaniach informacyjnych
Z cyklu Aktywne witgczenie — konkurs wytgcznie dla OPS/MOPR.

Natomiast komunikacja z liderami opinii polegata w gtéwnej mierze na:

e uczestnictwie liderow opinii w spotkaniach, konferencjach (w tym réwniez w roli
prelegentéw) organizowanych przez instytucje zaangazowane we wdrazanie pro-
gramu (m.in. w konferencji zorganizowanej przez DW EFS - konferencji dla samo-
rzgdowcow pn. ,Ustugi spoteczne i zdrowotne w Regionalnym Programie Opera-
cyjnym Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014 - 2020 — szansa dla samorzgdow”;
konferenciji, spotkaniach zorganizowanych przez LAWP - konferencji ,Unijne finan-
sowanie szansg na innowacyjny biznes — Dobre Praktyki”,

e uczestnictwie lideréw opinii w réznego rodzaju spotkaniach organizowanych przez
podmioty i partneréw spoteczno-gospodarczych, a takze beneficjentéw programu
(m.in. w Gali Konkursowej Lider Innowacji w ramach Europejskiego Tygodnia In-
nowacji, Targach Pracy, Targach Aktywnosci Osob Niepetnosprawnych, Targach
Ekonomii Spotecznej, Konferencji Aktywny Lubelski Senior, Konferencji Krajo-
wego Funduszu Szkoleniowego).

Warto doda¢, ze podczas odbywajgcych sie w 2017 roku Dni Otwartych Funduszy Euro-
pejskich, IZ RPO zaprosita do ich wspotorganizacji przedstawicieli beneficjentow RPO WL
tj. przedstawicieli firm oraz samorzadéw wojewddztwa lubelskiego. Partnerstwo z partne-
rami z ramienia 1Z RPO WL ramach DOFE polegato na m.in.:

e zebraniu i weryfikacji zgtoszeh od Beneficjentéw, ktorzy wyrazili cheé zorganizo-
wania mini-eventéw przy swoich projektach;
e promogcji i obrandowaniu wydarzen (windery, airwalle, namioty, roll-upy);
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e zapewnieniu sceny w Parczewie oraz zespotu tanecznego na warsztaty w Zespole
Szkoét w Piaskach;

e przygotowaniu stoisk Punktow Kontaktowych RPO i Sieci PIFE na wszystkich mini-
eventach;

e wsparciu wydarzen w postaci zapewnienia animatorow, dmuchanych atrakcji dla
dzieci, materiatow informacyjno-promocyjnych (w tym nagrod i upominkéw w kon-
kursach);

e przygotowaniu konkurséw dot. FE we wspoipracy z Beneficjentami (dedykowane
gry i zabawy dot. RPO WL — rzut do celu na planszy z projektami RPO WL, gra
planszowa z projektami RPO WL, quizy dot. UE i FE)

e pomocy w zorganizowaniu zbiorki krwi oraz rejestracji dawcow szpiku w Piaskach
oraz przy Uniwersytecie Przyrodniczym (wspotpraca z Regionalnym Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie).

5. Informacja na temat uzytkowania Bazy Wiedzy (zgodnie z Rozdziatem 5.5 Wy-
tycznych MIiR w zakresie informacji promocji)

Czy |1Z zapewnia aktualizacje wszystkich informacji w Bazie wiedzy w ramach PO?
X tak, [ nie.

Czy 1Z monitoruje, a w razie potrzeby sprawozdaje do IK UP nieprawidtowosci w uzytko-
waniu Bazy wiedzy za posrednictwem wyznaczonych administratorow systemu?

X tak, [ nie.

6. Ocena dziatan informacyjno-promocyjnych podjetych w 2017 roku

W 2017 roku IZ RPO nie przeprowadzita badania ewaluacyjnego, ani nie otrzymata tako-
wych wynikéw z Ministerstwa Rozwoju. Ocena dziatan informacyjno-promocyjnych
podjetych w 2017 roku zostala przeprowadzona na podstawie biezacej analizy konkret-
nych dziatan informacyjnych, promocyjnych oraz edukacyjnych.

Szczegodtowe informacije dotyczgce zrealizowanych narzedzi kampanii, ich efektywnosci i sku-
tecznosci oraz oceny catej kampanii informacyjno-promocyjnej zostaty zawarte w pkt. 8. Infor-
macje dodatkowe.

e DWEFRR:

W 2017 roku zostato przeprowadzonych 5 szkolen dla potencjalnych beneficjentéw
i 3 szkolenia dla beneficjentow. W dziataniach tych wzieto udziat tgcznie 1 147 osoéb.

Na podstawie ankiet stwierdzono, iz szkolenia prowadzone byty w sposéb przystepny i zro-
zumiaty. Dobry kontakt prowadzgcych z grupami pozwolit na rzetelny i rzeczowy jego prze-
bieg. Wyktadowcy przekazywali wiedze w sposob jasny i zrozumiaty, popartg konkretnymi
przyktadami, co odnalazto odzwierciedlenie w dobrych ocenach. Na ogét opinie wyrazone
w ankietach byty pozytywne.
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Na podstawie ankiet ewaluacyjnych zrealizowanych szkolen okazuje sie, iz Srednia ocen
(4,43 w skali od 1 do 5) na wszystkie pytania byta do$¢ wysoka. Takie wyniki wskazuja,
ze tematyka szkolenia byta przydatna. Zajecia skierowane byty do wtasciwej grupy odbior-
cow, wykazujgcej zainteresowanie zaproponowang tematykg. Szkolenia zostato dobrze
zorganizowane pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym.

Istotnym elementem przekazywania i pozyskiwania informacji na temat funduszy Unii Eu-
ropejskiej jest prowadzenie polityki szkoleniowej. Planowane dziatania wynikajg miedzy
innymi z zapisow dokumentéw tj. ,Strategii Komunikacji RPO WL na lata 2014-2020”,
a takze RPD liP. W mysl podziatu obowigzkow DW EFRR zapewnia szkolenia dla poten-
cjalnych beneficjentow i beneficjentéw, w szczegolnosci dotyczace celdow programu i za-
sad jego realizacji, a takze tematyki specjalistycznej. Celem zorganizowanych szkolen byto
wsparcie dziatan, ktére zapewniajg powszechny dostep do informacji z zakresu prawidto-
wej realizacji projektow w ramach RPO WL na lata 2014-2020. Ponadto ich celem byto
przekazanie wyspecjalizowanej wiedzy. Poruszane byly zagadnienia m.in. z zakresu roz-
liczania projektéw dofinansowanych z RPO WL na lata 2014-2020, analizy ekonomicznej
w kontekscie konkretnych Dziatan, prawa budowlanego oraz poprawnosci udzielania za-
mowienh publicznych.

e DWEFS:

W 2017 roku zostato przeprowadzonych 10 szkolen dla potencjalnych beneficjentow
i 9 szkolen dla beneficjentow. Dotyczyty one kwalifikowalnosci wydatkéw, sposobu skta-
dania wnioskéw za pomocg SL2014 oraz ogdélnych zasad aplikowania o srodki w ramach
wymienionych w tabeli nr 1. Celem zorganizowanych szkolen byto wsparcie dziatan, ktére
zapewniajg powszechny dostep do informacji z zakresu prawidtowej realizacji projektow
w ramach RPO WL na lata 2014-2020 oraz przekazanie wyspecjalizowanej wiedzy. Ze
szczegotowag tematykg szkolen mozna zapoznacé sie na stronie Departamentu Wdrazania
EFS - http://rpo.lubelskie.pl/dw_efs.

Na podstawie ankiet stwierdzi¢ mozna, iz szkolenia zostaty przeprowadzone w sposob
zrozumiaty, za czym przemawia ogolna ich ocena — 4,12 (w skali 1-5). Przewazaty dobre
opinie. Wyniki te $wiadczg rowniez o tym, ze tematyka ta byta przydatna, a w zajeciach
wzieli udziat ludzie nig zainteresowani. We wszystkich szkoleniach oraz konferencji o in-
formacyjno-szkoleniowym charakterze wzieto udziat 614 oséb, cho¢ zainteresowanie byto
wieksze. O skutecznoéci szkolen (a takze audycji w radiu i innych dziatan informacyjno-
promocyjnych), $wiadczy¢é moze liczba wnioskow, ktére wptynety na konkursy.

o LAWP:

W trakcie 2017 roku zorganizowano 13 spotkan informacyjnych o charakterze edukacyj-
nym: 7 spotkan dla potencjalnych beneficjentéw i 6 spotkan dla beneficjentow.

Celem zorganizowanych spotkan informacyjnych byto zapewnienie dostepu do informacji
z prawidtowego wypetniania wniosku o dofinansowanie oraz prawidtowej realizacji projek-
téw dofinasowanych z RPO WL.
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W spotkaniach wziety udziat fgcznie 702 osoby (386 potencjalnych beneficjentéw i 316
beneficjentow).

Po kazdym dniu szkoleniowym przeprowadzono badanie ankietowe dot. sposobu zorgani-
zowania spotkania informacyjnego.

Kazdy uczestnik otrzymat ankiete.

Ogodlnie szkolenia zostaty ocenione na $rednig w wysokosci 4,38 (w skali od 1 do 5). Sred-
nia ocen zostata zliczona na podstawie zebranych ankiet od os6b uczestniczacych w spo-
tkaniach informacyjnych.

e WUP:

Istotnym elementem przekazywania i pozyskiwania informacji na temat funduszy UE jest
prowadzenie polityki szkoleniowej. Planowane dziatania wynikajg m.in. z zapisow doku-
mentow tj. ,Strategii Komunikacji RPO WL na lata 2014-2020", a takze RPD IliP. W mysl|
podziatu obowigzkéw WUP zapewnia szkolenia dla beneficjentéw i potencjalnych benefi-
cjentow, w szczegolnosci dotyczgce celéw programu i zasad jego realizacji, a takze tema-
tyki specjalistycznej. Zaréwno szkolenia, jak i artykuty prasowe oraz banery informacyjno-
promocyjne w internecie stuzg podnoszeniu wiedzy beneficjentow, jak i ogdtu spoteczen-
stwa o dostepnosci Srodkow UE oraz mozliwosci wziecia udziatu w projektach.

W 2017 roku zostato przeprowadzonych 10 szkolen dla potencjalnych beneficjentow
oraz 10 spotkan informacyjnych dla beneficjentow. W spotkaniach wzieto udziat tgcz-
nie 568 potencjalnych beneficjentéw. Na podstawie ankiet stwierdzono, iz szkolenia pro-
wadzone byty w sposob przystepny i zrozumiaty. Dobry kontakt prowadzgcych z grupami
pozwolit na rzetelny i rzeczowy jego przebieg. Wyktadowcy przekazywali wiedze w sposob
jasny i zrozumiaty, popartg konkretnymi przyktadami, co odnalazto odzwierciedlenie w do-
brych ocenach. Opinie wyrazone w ankietach byly pozytywne. Na podstawie ankiet ewa-
luacyjnych zrealizowanych szkolen okazuje sie, iz srednia ocen (4,28 w skali od 1 do 5)
na wszystkie pytania byta wysoka. Takie wyniki wskazujg, ze tematyka szkolenia byta przy-
datna. Zajecia skierowane byty do wlasciwej grupy odbiorcow, wykazujgcej zainteresowa-
nie zaproponowang tematykg. Szkolenia zostaty dobrze zorganizowane pod wzgledem
merytorycznym i organizacyjnym.

Celem zorganizowanych spotkan informacyjnych byto zapewnienie dostepu do informac;ji
z prawidtowego wypetniania wniosku o dofinansowanie w ramach Dziatah prowadzonych
naboréw wnioskoéw przez WUP. Ze wzgledu na fakt, iz w perspektywie 2014-2020 obowig-
zuje elektroniczny obieg dokumentéw, a wnioski sg sktadane wytgcznie w systemie infor-
matycznym, istnieje potrzeba technicznego przygotowania uczestnikdw do wypetniania do-
kumentacji konkursowej. We wszystkich materiatach i realizowanych dziataniach informa-
cyjno-promocyjnych WUP w Lublinie pamietat o stosowaniu zasad dostepnosci dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

7. Informacja nt. aktualizacji i weryfikacji przyktadéw projektéw, o ktérych mowa
w rozdziale 7.2 pkt 6 h Wytycznych w zakresie informacji i promocji programéw
operacyjnych polityki spéjnosci

Czy przyktady projektow, o ktérych mowa w rozdziale 7.2 pkt 6 h Wytycznych w zakresie

informacji i promocji programow operacyjnych polityki spojno$ci sg zweryfikowane i aktu-
alne?
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X__tak, [1 nie.* (Zob. http://rpo.lubelskie.pl/strona-116-poznaj_projekty.html oraz
https://rpo.lubelskie.pl/strona-410-mapa dotacji unii europejskiej.html)

1Z RPO WL stworzyla rowniez specjalng zaktadke dot. prezentacji w formie wizu-
alnej przyktadéw najciekawszych projektéow z RPO WL (zob. https://rpo.lubel-
skie.pl/strona-626-przyklady najciekawszych_projektow.html).
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8. Informacje dodatkowe

OPIS PROWADZONEJ KOMUNIKACJI Z OSOBAMI Z ROZNYMI NIEPEt NOSPRAWNO-

SCIAMI:

IZ RPO i IP w swoich dziataniach informacyjno-promocyjnych w 2017 roku dgzyta do zapew-
nienia do réwnego dostepu do informacji na temat FE.

IZ RPO i IP stosowaty w komunikacji z osobami z niepetnosprawnosciami nastepujgce zasady:
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przewidywaty potrzeby 0sdb z réznymi niepetnosprawnosciami i uwzgledniaty ich
na etapie planowania danego dziatania.

Przyktadowo, potencjalni beneficjenci i beneficijenci majg kazdorazowo mozli-
wos¢ poinformowania w formularzu zgtoszeniowym wysytanym przed szkole-
niem/spotkaniem informacyjnym jakiego rodzaju dodatkowych utatwien potrze-
buja, aby wzig¢ udziat w tego typu dziataniach edukacyjnych. Jezeli zaistniata
potrzeba dostosowania formy szkolenia/spotkania do oséb z niepetnosprawno-
Sciami byto to wéwczas uwzgledniane w postepowaniu przetargowym. Dodat-
kowo w opisie przedmiotu zamédwienia zawsze pojawiat sie zapis méwigcy o ko-
niecznosci dostosowania obiektu szkoleniowego do osob niepetnosprawnych ru-
chowo.

Uzupetniaty standardowy sposéb komunikaciji 0 dodatkowe $rodki, ktére poma-
gaty osobom z réznymi niepetnosprawnosciami w odbiorze komunikatu.

IZ RPO w 2017 roku dystrybuowata ulotki (dwa rodzaje), ktére zawieraty opis
dziatan oraz podziat alokacji na osie i dziatania RPO WL na lata 2014-2020.
Ulotki zawieraty adres strony internetowej zapisany alfabetem Breille’a. Ponadto
opracowano wersje elektroniczng dostosowang do oséb stabowidzgcych, a takze
przygotowang wersje audio dostepng na stronie Programu.

Ponizej zaprezentowano inne dziatania, w ktérych zastosowano dodatkowe
srodki, ktére pomagaty ww. osobom w odbiorze komunikatu:
o funkcjonowanie strony internetowej programu rpo.lubelskie.pl dostoso-
wanej do wymagan wytycznych dotyczacych utatwien w dostepie do tre-
Sci publikowanych w Internecie czyli tak zwanego WCAG 2.0 poziom AA;
o audycje radiowe (2 minuty kazda, tgcznie: 12 sztuk), ktére byly nagrodg
dla beneficjentow za aktywny udziat w IV edyc;ji ,,Dni Otwartych Funduszy
Europejskich” zawieraty utatwienie w postaci autodeskrypciji. Wszystkie
audycje zamieszczone zostaty rowniez na stronie: www.rpo.lubelskie.pl.
o spoty video (udostepnione na kanale YouTube Lubelskie Fundusze Eu-
ropejskie) przygotowane w ramach kampanii RPO WL byty opatrzone
wersjg z napisami dostosowang do osob niestyszgcych i niedostysza-
cych.

Dopasowywaty zastosowane srodki oraz kontekst komunikaciji do réznych typow
niepetnosprawnosci poprzez m.in.:



http://www.rpo.lubelskie.pl/

o dostosowanie ciggow komunikacyjnych dojazdowych i wewnatrz miejsca
komunikacji do potrzeb oséb z réznymi ograniczeniami ruchowymi (bu-
dynki 1Z RPO i IP).

Warto rowniez wspomnie¢, ze w 2017 roku 1IZ RPO w ramach ogélnopol-
skiej akcji DOFE zorganizowato 12 mini-eventéw. Zgodnie z zapisami
Strategii komunikacji RPO z myslg o osobach z niepetnosprawnosciami
przygotowano infrastrukture w taki sposob, aby zapewni¢ swobodny do-
step dla tych osob np. poprzez dostosowanie toalet czy podjazdéw w na-
miotach sferycznych. Ponadto, w przypadku oséb z niepetnosprawno-
sciami, ktore chciaty wzig¢ udziat w organizowanych koncertach (beda-
cych elementem kilku ww. mini-eventéw) zapewniono specjalnie przygo-
towang strefe przed sceng by w sposdb swobodny i bezpieczny uczest-
niczyty we wspolnej zabawie, a takze osobistego asystenta.

Warto podkresli¢, ze w ramach jednego mini-eventu organizowanego
w Swidniku, promowana byfa twérczo$¢ oséb z niepetnosprawnoéciami.
Na mini-evencie na dedykowanej scenie przystosowanej do 0séb z nie-
petnosprawnosciami odbyty sie wystepy muzyczne i taneczne mtodziezy
Z niepetnosprawnosciami, ktérzy sg wychowankami Powiatowego Cen-
trum Pomocy Rodzinie w Swidniku. Odwiedzajgcy mogli skorzystaé takze
z atrakcji oraz porad dostepnych na stoiskach wystawowych osrodkéw
pomocy i NGO dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

o umieszczanie materiatéw informacyjnych w tatwo dostepnych miejscach
np. na wysokosci dostosowanej do osob poruszajgcych sie na wozkach
inwalidzkich;

o przygotowanie przyjaznych miejsc obstugi klienta, tak aby spetniaty wy-
mogi fatwego, pozbawionego barier dostepu (funkcjonowanie Punktow
kontaktowych i Stref beneficjenta spetniajgcych takowe wymagania).

Instytucje zaangazowane w realizacje RPO WL na lata 2014-2020 w ramach prowadzo-
nych przez siebie dziatan informacyjno-promocyjnych, kazdorazowo analizowaty spe-
cjalne potrzeby oséb z réznymi niepetnosprawnosciami i podejmowaty uzasadnione i ra-
cjonalne kosztowo narzedzia zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie realizacji za-
sady rownoSci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnospraw-
noS$ciami oraz zasady rownoSci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na
lata 2014-2020.

Warto podkresli¢, ze nie tylko instytucje zaangazowane w realizacje RPO WL prowadza
odpowiednie dziatania skierowane do 0séb z niepetnosprawnoscia, ale réwniez przeka-
zujg specjalistyczng wiedze w tym zakresie potencjalnym i faktycznym beneficjentom
RPO WL. Np. w ramach szkolenia ,,Praktyczne zastosowanie prawa budowlanego
w projektach unijnych” przedmiotem zaje¢ byta m.in. analiza zagadnien dotyczgcych
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z nie-
petnosprawnosciami w projektach realizowanych z RPO WL na lata 2014-2020.

OPIS DOBRYCH PRAKTYK:
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Promocja, Dziatania informacyjno-promocyjne o szerokim zasiegu (I1Z RPO) — Kampania
informacyjno-promocyjna Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubel-
skiego na lata 2014-2020

Kampania RPO WL skierowana do konkretnych grup beneficjentéw, informujgca oraz wska-
zujgca na planowane nabory wnioskow, promujgca dobre praktyki i pokazujgca pierwsze zre-
alizowane projekty z Funduszy Europejskich. W okresie od marca do grudnia 2017 roku pod
hastem Czas na nowe... kampania miata za zadanie informowanie potencjalnych i faktycz-
nych Beneficjentéw o planowanych konkursach i mozliwosciach skorzystania z dofinansowa-
nia w ramach RPO WL na lata 2014-2020 oraz budowanie tozsamosci marki Funduszy Euro-
pejskich. Celem byto poinformowanie o mozliwosciach skorzystania z nowych form wsparcia,
o naborach i konkursach, w tym takze o tym, gdzie mozna zasiegng¢ informaciji na ich temat,
zachecanie do siegania po nowe srodki z Funduszy Europejskich oraz prezentacja pierwszych
efektow realizacji programu.

Grupe docelowg kampanii stanowili faktyczni i potencjalni Beneficjenci programu oraz fak-
tyczni i potencjalni uczestnicy projektéw. Odbiorcami komunikatéw na temat pierwszych rezul-
tatow byta takze szeroko rozumiana opinia publiczna tj. odbiorcy rezultatéw. W planowaniu
wszystkich dziatah informacyjnych oraz promocyjnych uwzgledniono terminy konkursow zgod-
nie z harmonogramem naboru wnioskow na rok 2017. Dziatania byty na biezgco dopasowy-
wane do zmian zachodzgcych w harmonogramie, celem zachowania aktualno$ci oraz odpo-
wiedniego ukierunkowania.

Aby skutecznie trafi¢ do odbiorcow przekaz kampanii musiat by¢ prosty, przejrzysty i interesu-
jacy dla oka. Zastosowano kontynuacje identyfikacji wizualnej Funduszy Europejskich, co po-
zwolito na zachowanie spéjnoéci z dziataniami prowadzonymi w latach poprzednich. Wprowa-
dzono takze posta¢ Bohatera Marki Funduszy Europejskich (Brand Hero), ktéry stat sie rozpo-
znawalnym symbolem catej kampanii oraz sSrodkow unijnych w wojewddztwo lubelskim. Dzieki
zastosowaniu tego rozwigzania, odwaznego i innowacyjnego w skali catego kraju, kampania
zyskata dodatkowy element wyrdzniajgcy prowadzone dziatania. Kampania cechowata sie
takze wizerunkowa spdéjnoscig catosci przedsiewziecia, ktorej podstawg byt Klucz graficzny
RPO WL.

Sukces kampanii wynikat z zastosowania réznych kanatéw i narzedzi, ktére pozwolity na sku-
teczne dotarcie do grupy docelowej. Wykorzystanie nie tylko mediéw ogdlnych (reklama na
portalach ogoélnopolskich, Youtube In-stream, artykuty prasowe, kampania w radio, reklama
video na ekranach LCD oraz reklama na rgczkach w komunikacji miejskiej i rowerach miej-
skich), pozwalajgcych na szerokie dotarcie do odbiorcéw, lecz takze kanatéw bezposrednich
(targetowania reklama w sieci reklamowej Google Display Network oraz w Google AdWords,
behawioralny remarketing angazujgcy, mailing oraz artykuty blogowe i dziatania na portalu
Facebook) pozwolito na indywidualne dopasowanie przekazu do wybranej grupy docelowe;.

Narzedzia wykorzystane w kampanii

Zadanie 1. Bohater marki Fundusze Europejskie

W ramach realizacji zostat przygotowany i wprowadzony Bohater marki (Brand Hero) jako po-
staC stuzgca do komunikacji z odbiorcami kampanii i prowadzenia dziatan informacyjnych
I promocyjnych. Postac¢ stanowi jeden ze sposobdw zbudowania pozytywnego wizerunki marki
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Funduszy Europejskich RPO WL, pomaga w nawigzaniu dobrych relacji z odbiorcami komu-
nikatow. Bohater Marki w sposéb wyrazisty uczy, przekazuje wazne informacje, opowiada hi-
storie i bawi. Postaé wcigga w historie, intryguje i wzbudza sympatie, opowiada o wartosciach
i ideach marki oraz promuje Fundusze Europejskie w regionie.

Zadanie 2.1. Reklama na ogdlnopolskich portalach informacyjnych

W ramach prowadzonych dziatan przeprowadzono kampanie odstonowg na 2 ogdlnopolskich
portalach internetowych charakteryzujgcych sie najwiekszg liczbg unikalnych uzytkownikow
(OLX.pl oraz ONET.pl) z geotargetowaniem na wojewddztwo lubelskie. Reklama byta medium
budujgcym zasieg kampanii i wciggajacym odbiorcéw w interakcje, a angazujgca forma i inte-
raktywny charakter zachecaty do uzytkownikow do dalszej reakcji i zaangazowania. Dzieki
wykorzystaniu banneréw animowanych oraz roznych formatow (750x200, 950x200) dziatania
skuteczniej przykuty uwage odbiorcow i zwiekszyty atrakcyjnosé kampanii. W trakcie kampanii
wykorzystano 6 réznych kreaciji.
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W trakcie kampanii na stronach gtéwnych w okresie od marca do czerwca oraz od wrzesnia
do listopada osiggnieto nastepujgce ilosci odston:

e OLX.pl:
= Pierwszy miesigc: 501.004 odstony
= Drugi miesigc: 503.567 odston
= Trzeci miesigc: 504.676 odston
= tagcznie: 1.509.247 odston
e ONET.pl:
= Pierwszy miesigc: 561.326 odston
= Drugi miesigc: 501.702 odstony
= Trzeci miesigc: 533.775 odston
= tgcznie: 1.596.803 odstony
e t3acznie: 3.106.050 odston
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Zadanie 2.2. Reklama w sieci reklamowej Google (GDN)

Podczas realizacji uwzgledniono geotargetowanie na wojewddztwo lubelskie oraz wykorzy-
stano 10 formatéw reklam bannerowych:

Formaty statyczne:
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e 240x400

e 468x60

e 250x350
e 200x200
e 300x1050

Formaty animowane:

e 336x280
e 468x60

e 250x250
e 200x200
e 300x600

Kampania byta emitowana w wybranych miesigcach (marzec, kwiecien, maj, wrzesien, listo-
pad), a takze uwzgledniata targetowanie tematyczne oraz na podstawie przygotowanej listy
stow i fraz kluczowych zweryfikowanych w Google AdWords. Reklamy w ramach GDN byty
skorelowane z pozostatymi dziataniami informacyjnymi i promocyjnymi prowadzonymi w ra-
mach kampanii i poza nig przez Instytucje realizujgce RPO WL.

Celem reklam byto nie tylko informowanie, lecz takze angazowanie odbiorcow w interakcje na
poziomie przekazu tresci i Call2Action. Kampania w sieci Google byta na biezgco optymalizo-
wana miedzy innymi poprzez podwyzszanie i obnizanie stawek ze reklamy, ktore przynosity
bardziej lub mniej wartosci ruch. Kampania kierowana byta na wszystkie typy urzadzen (kom-
putery stacjonarne, laptopy i urzgdzenia mobilne. W trakcie 4 miesiecy prowadzenia dziatan
wykorzystano 40 projektéw.

Osiaggniete wyniki:
e pierwszy miesigc kampanii: 2.214 klikniecia, wspoétczynnik wyswietlen do klikow:
0,21%

e drugi miesigc kampanii: 2.197 klikniecia, wspoétczynnik wyswietlen do klikéw: 0,17%

e trzeci miesigc kampanii:2.201 kliknigcia, wspotczynnik wyswietlen do klikéw: 0,19%

e czwarty miesigc kampanii:2.278 klikniecia, wspotczynnik wyswietlen do klikow: 0,20%
e tgcznie: 8.890 kliknie¢ (4.655.052 odstony)

lubelskie

Regionalny Program
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Zadanie 2.3. In-stream You Tube

Podczas realizacji kampanii na portalu You Tube emitowano spoty video z uwzglednieniem
geotargetowania na obszar wojewoddztwa lubelskiego, tgcznie przez 84 dni (6 spotéw po 14
dni kazdy). Emisja odbyta sie w marcu, czerwcu, lipcu, sierpniu, pazdzierniku, listopadzie oraz
grudniu.

Wskazniki osiggniete w trakcie kampanii:

= spot nr 1: 3.266 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzen: 28,62%
= spot nr 2: 4.499 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzen: 44,59%
= spot nr 3: 3.701 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzen: 51,31%
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= spot nr 4: 4.896 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzen: 52,36%
= spot nr 5: 5.977 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzen: 60,13%
= spot nr 6: 4.987 petnych obejrzen, wspotczynnik obejrzeh: 55,31%
= lgczna ilos¢ petnych obejrzen: 27.284

= lgcznailos¢ wyswietlen: 56.881

" v Lubelskie Fundusze E...
Fachowcy z Chelma i Swidnika | zapowiedZ ‘ b
Lubelskie Fundusze Europejskie ¥ SUBSKRYBUJ

Odwiedz strong reklamodawey

Nastepny VARZANIE B

PlanBe - Na tylnych siedzeniach
(prod. Cian P)

Sktadanka - Deemz X Bedoes X
PlanBe - Eldorado [official video]

Ed Sheeran - Perfect (Official

Deemz X Bedoes X PlanBe - Eldorado [official video] Music Video)

Quebonafide ft. Klaudia
Szafrariska - Candy (prod.

Otsochodzi - Nowy Kolor feat
Taco Hemingway

11 049 komentarzy RTUJ WEDLUC TS Tuocc Ft Elion John Ghetto

€3 YouTube

Nastepny TOODTWARZANIE | I

Quebonafide ft. ReTo - Half
¥ dead (prod. High Tower)
[ . 3
443

Skladanka - Quebonafide ft
Klaudia Szafraniska - Candy (prod.

a Fabryczna - (RE)aktywacja | zapowiedz
Lubelskie e

DIEGO - Maria jak Aniol (Official
Video)

Zabson - Ksigzniczki prod. KGR

Lukas Graham - Mama Said
[OFFICIAL MUSIC VIDEO]

Quebonafide ft. Klaudia Szafrariska - Candy (prod. Deemz)

SLAWOMIR - Miosé w
) Zakopanem (Official Video Clip
Qoeauath® - SUBSKRYBUJ 759 TYS. MIR guiazda E
Zamo6w album Egzotyka STD. hop.pl f Quebonafide na fb
: Sl Quebonafide ft. PlanBe - Kawa i

de Klaudia Szafrariska na fb.

11y Deemz na fb: ht xanax (prod. NoTime)

Michael Jackson - Will You Be
There (Official Video)

7 523 komentarze SORTUJ WEDLU(

Zadanie 2.4. Google AdWords

W ramach realizacji przeprowadzono kampanie reklam tekstowych z uwzglednieniem geotar-
getowania na obszar wojewodztwa lubelskiego. Wykorzystano ponad 300 stow i fraz kluczo-
wych zweryfikowanych w Google AdWords i pogrupowanych w 36 grup. Dla kazdej grupy stow
i fraz zostaty wykorzystane dwie rézne i niezalezne tresci reklam tekstowych. Kazda reklama
tekstowa miata charakter informacyjny, promujgcy i angazujgcy potencjalnych odbiorcow.
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Wyniki osiggniete w trakcie kampanii:

= pierwszy miesigc: 1.833 kliki, Sredni CTR reklam: 17,82%
= drugi miesigc: 1.585 klikow, sredni CTR reklam: 19,45%

= trzeci miesigc: 1.696 klikéw, Sredni CTR reklam: 18,10%

= czwarty miesigc: 1.659 klikow, sredni CTR reklam: 15,71%
= pigty miesigc: 1.645 klikéw, $redni CTR reklam: 16,79%

= szo6sty miesige: 1.735 klikow, sredni CTR reklam: 18,65%
= si6bdmy miesigc: 1.854 kliki, Sredni CTR reklam: 19,44%

= Osmy miesigc: 1.614 kliki, $redni CTR reklam: 20,48%

= dziewigty miesigc: 1.623 kliki, Sredni CTR reklam: 17,64%
= dziesigty miesigc: 1.661 kliknie¢, sredni CTR reklam: 18,23%
= {gcznie: 16.905 kliknie¢

= $redni zasieg reklamy: 93.613

Frazy z najwiekszg iloscig kliknie¢ to m.in.:

= dotacje unijne

" rpo

* rpo lubelskie

= dofinansowanie unijne

Zadanie 2.5. Behawioralny remarketing angazujacy

W trakcie kampanii wykorzystano odpowiednio skonfigurowane reguty marketingowe, ktére
uwzgledniaty przede wszystkim aktywacje reklam dla uzytkownikow, ktorzy spedzili na stronie
Zamawiajgcego oraz jej subdomenie, co najmniej 1 minute. W ramach realizacji wykorzystano
cztery rozne projekty graficzne statycznych banneréw zapewniajgcych poprawne wyswietlanie
reklam na komputerach stacjonarnych, laptopach, urzgdzeniach mobilnych oraz najpopular-
niejszych przeglgdarkach internetowych. Kazda z trzech niezaleznych reklam miata przypi-
sang konkretng aktywnos$¢ na stronie. Zastosowano takze inteligentne listy do grupowania
uzytkownikéw najbardziej skfonnych do konwersji, a uzytkownikéw kierowano do strony
www.rpo.lubelskie.pl. Narzedzie byto wykorzystane w nastepujgcych miesigcach: kwiecien,
maj, czerwiec, pazdziernik oraz grudzien.

Wyniki osiggniete w trakcie kampanii:

= pierwszy miesigc: 1.113 kliknie¢, wspoétczynnik wyswietlen do kliknie¢: 0,27%
= drugi miesigc: 1.116 kliknie¢, wspotczynnik wyswietleh do kliknieé: 0,28%

= trzeci miesigc: 1.065 kliknie¢, wspotczynnik wyswietlen do kliknie¢: 0,19%

= czwarty miesigc: 1.077 kliknie¢, wspotczynnik wyswietlen do kliknie¢: 0,25%
» Igcznie: 4.371 kliknie¢, 1.1787.886 wyswietlen
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Lubelskie
Fundusze Twoj ruch
Europejskie

Odwiedz blog

i dowiedz sie wigcej:

(% inforpalubelskie.pl/blog/
@ rpo.lubelskie.pl/nabory

Zadanie 2.6. Content marketing - blog

Zgodnie z media planem w przeciggu catej kampanii Wykonawca przygotowat 86 wpiséw blo-
gowych zgodnych z tematykg okreslong przez DZ RPO.

Ponizej przyktadowe printscreeny artykutéw blogowych:
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8§ 6 prostych krokéw do
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)/ 4 Obalam najwieksze mity X W\ %

& C | @ info.rpo.lubelskie.pl/fakty-i-mity-unijr

Obalam najwigksze mity zwigzane z
unijnymi dotacjami. Sprawdz z
ciekawosci

Obalam najwigksze mity zwigzane z
ij i dotacjami. Sprawdz z ciek

Mity

Z funduszy unijnych sfinansujesz wszystko

Dotacja jest dla kazdego

Zadanie 2.6. Content marketing — newsletter

Zgodnie z media planem w przeciggu catej kampanii Wykonawca przygotowat 22 newslettery
zgodne z tematykg okre$long przez Zamawiajgcego.

Ponizej przyktadowe printscreeny newsletterow:
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U Ciebie tez urwanie glowy? Moge sig zatozy¢, ze glowisz si¢ teraz nad realizacjg
unijnego projektu lub pracujesz nad wnioskiem o dofi ie. Dlatego z
pewnoscia zainteresuje Cie moj nowy wpis na blogu. Podpowiem Ci, czy w
Twoim projekcie wystepuje pomoc publiczna.

Okazuje sie, ze dla wielu wnioskodawcow pomoc publiczna to .czarna magia”. Tak
wynika z analizy wnioskéw o dofinansowanie, ktére juz ocenilismy. Wiasnie dlatego
postanowitam blizej przyjrze¢ sie temu tematowi.

Jesli nie wiesz, czy pomoc publiczna ma cos wspolnego z Twoim projektem, koniecznie
wejdZ na moj blog. Znajdziesz tam praktyczny poradnik, dzieki ktéremu szybko
sprawdzisz, czy w Twoim projekcie wystepuje pomoc publiczna.

Jesli nie wiesz, czy pomoc publiczna ma cos wspdinego z Twoim projektem, koniecznie
wejdz na méj blog. Znajdziesz tam praktyczny poradnik, dzieki ktoremu szybko
sprawdzisz, czy w Twoim projekcie wystepuje pomoc publiczna

Czekam na Ciebiel
Do przeczytania :-)

Super Elka

(_‘5 rpo.lubelskie.pl

OdwiedZ naszg strone internetowa

i kanaty w mediach spotecznosciowych o °

Fundusze .| lubelskie Unia Europejska

Eul ki i Py i

e il Selyienl e
Projekt jskiego Funduszu

Zadanie 2.5. Content Marketing — dodatkowa kampania w GDN

Zgodnie z media planem w miesigcach: kwiecien, maj, czerwiec, wrzesien, pazdziernik, listo-
pad Wykonawca przeprowadzit kampanie w sieci reklamowej Google Display Network, ktdra

pozwala na szerokie dotarcie do wybranej grupy docelowej oraz szerokie dziatania wizerun-
kowe dla RPO WL.
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Kierowanie reklam odbyto sie jednoczesnie dla uzytkownikéw mobilnych oraz desktop na
wszelkich portalach internetowych. Dla wszystkich reklam zastosowano geotargetowanie na
wojewddztwo lubelskie, zainteresowania typu biznes, finanse, inwestowanie, wiadomosci oraz
wiek 25-54 lata.

Wykorzystano 8 statycznych formatéw reklamowych:

1) 728x90
2) 160x600
3) 336x280
4) 320x50
5) 750x200
6) 300x250
7) 300x600
8) 320x100
Miesiac Wyswietlenia Interakcje WSPOK;;)":C‘;"( inte-
kwiecien 167.029 733 0,44%
maj 141.435 665 0,47%
czerwiec 139.193 661 0,47%
wrzesien 206.415 650 0,31%
pazdziernik 241.312 688 0,29%
listopad 140.111 698 0,50%

Przyktadowe grafiki wykorzystane w kampanii:

Ksztalciny fachowcdw. Zawadowo!
Sprawdz: rpolubelskie.plmabory html © ™

lubelskie
Regionalny Program
Operacyjry

Czas na dotadje z Unii

Skorzystaj z Funduszy w ramach
Dziatania 1.2 Badania celowe

Zadanie 3. Prasa

Zgodnie z media planem w miesigcach: kwiecien, maj, czerwiec, wrzesien, pazdziernik, listo-
pad, grudzien wyemitowane zostaty artykuty prasowe w formacie junior page w dwoch dzien-
nikach regionalnych na terenie wojewddztwa lubelskiego: Dzienniku Wschodnim i Kurierze
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Lubelskim. £gcznie zostato wyemitowanych 16 emisji reklamy. Dodatkowo artykuty byty emi-
towane na stronie www dziennikéw tj. http://www.kurierlubelski.pl/ oraz http://www.dzienni-

kwschodni.pl/ .

. C s Data emisji Data emisji
Miesiac llos¢ emis]i Dziennik Wschodni Kurier Lubelski
L, 14.04.2017;
kwiecien 3 21.04.2017 28042017
maj 3 12%'%55%%1177; 19.05.2017
czerwiec 2 23.06.2017 02.06.2017
. 22.09.2017;
wrzesien 3 29.09.2017 22.09.2017
pazdziernik 2 27.10.2017 13.10.2017
listopad 1 - 17.11.2017
grudzien 2 15.12.2017 15.12.2017

Wskazniki dla wszystkich reklam zamieszczonych w Kurierze Lubelskim ksztattowaty sie na-
stepujgco (w grupie ogolnej):

| zasieg 1+ w osobach — 45.201
zasieg 1+ w procentach — 19,4

Zrédio: Wyliczenia: Polskie Badanie Czytelnictwa, oprogramowanie: Millward Brown
SMG/KRC

Wskazniki dla Dziennika Wschodniego — ten tytut nie jest badany pod tym wzgledem i nie ma
danych dotyczgcych tego tytutu. Dziennik jest umieszczony w ZKDP (Zwigzek Kontroli Dys-
trybucji Prasy) i posiadat srednio 22.000 egzemplarzy naktadu w dniu emisiji.
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Ponizej printscreeny z zamieszczonych artykutow w wydaniu internetowym:

{ BB CasaaTednch - Furi %

O [ (B e bt izl Lty o s

&'a) (2as- fa- 1w -Tuch

1 rpe Bouwr W@ 1 0 @EP 3R Qosg ecag | STAE | Mo Fann f Wiskaer | Pretag 8 mer T Loavad iy Wiomonan e TREND? T Kk £
T g —
m Artylsty sponsonowane Jeljez da prenumaratonga opf-owsch K F .Q —

WIADGMOSCI PRZ) | HISTQRIE PODMIEEMY LUBLIN LAT HURIERA MOTOFAETY BIZNES OGLDSZEMIA

WUBRLLEELS) © MATWHULY SPOMSCRTANAC

Czas na Twoj ruch
AATNUL EROHSORTARHY 14 kaem ad ke

0 Doflnansowania 2 Fondnszy Enropejskicl s latwiejsze nik niyilisz Na] nowsze wiadomodci £y
¢ H
z Powctanie rodakiw z2 Wachodu w Lablinie 2
(la Kup pranumerate cyfrows Kuriera Lubelsoego :
| : - Lk ie ¢ provenroTane L
(WIDEC)
h wuig fitmg, ale nie mass keckretnege 50 W kndre] Aielnicy Laing majdujg sie te
n A moe baisz sig potencialnych kesztén | e sea? [QLIE]

eadnie dla takich osdb jak Ty

dealrsm 1507

Crekekatalicy pedwiedll pekaomy ZDIECLA

v remack Pusdeszy Barepeiskich,

LR Whdmwaho sie nam, 2e wazyvstho wolno

rabore w Regoralnvm Progresse Ope

zwa Lubelskiego (RPO WL to pomec, kbimej szukasz Ctrzymujesz

wiglhanoone Aliansu
Ewangglicinich

Wapdlng |
deighi ktérym Twei pecownicy majg samse psiekszyé sumje Lubelskich K

2,8 Twdi iznes w pelni regwings shizyilz

3 20EAC MDD

naLbeldds Fund. %

C 0

el kel ol 1 b enesfyzas na dobebdon L, e repephiz 121352 Qi

= Strefa Biznesu Kiier rmsmrnns G, | 2 8

Strefa Biznesu

= L

(835 weistpa  Kaport!]  Wodomsio  Fira Hengdre  Poatipedatd  Opiie  Downsty  Strilp e

-ty ____ &AVERI V4

A0 | SR ¢

Czas na Lubelskie Fundusze Europejskie

o esCratsd & Komunikaty i przetargi
= o PRATARG we iy s WNIMLONL)
f Reont| 23s036w k2Ztct W n2zpn regisric (O TRNF w by AR

o Kapddnie Sovenre Mine o IS S 2
cryiaciqv.

¢ L Spedaka ek Boreda A b

pasta.

Padegru oy ubrekinesbdmesg

o WOV BREIMIEC- BLED « BALA DY AYRAGON
WEDCLAN CF 060N

TS e Vtety s 6
ptrezenal Bk

o TS Wt b bobeme ik 4
LV 22

o BB Rany SA UV OFSOWE

Zadanie 4. Radio
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Zgodnie z media planem Wykonawca wyprodukowat 2 spoty radiowe o dtugosci 30 sekund
oraz 4 spoty radiowe o dtugosci 15 sekund. Ich emisja odbyta sie w miesigcach: marzec, kwie-
cien, maj, czerwiec, sierpien, wrzesien, pazdziernik, grudzien. Emisja spotéw radiowych odby-
wata sie w nastepujgcych rozgtosniach radiowych: Bon Ton, Polskie Radio Lublin, Eska Lublin,
Ztote Przeboje Lublin i Zamos¢. Spoty skierowane byty do wszystkich grup docelowych okre-
slonych w kampanii.

t gcznie we wszystkich stacjach w ciggu catej kampanii wyemitowano 4 800 spotéw radiowych.

Dane dotyczgce wskaznikow emisji dostepne bedg po 15 stycznia - (statystyki radiowe z fali
grudniowej w rozgtosniach).

Zadanie 5. Produkcja spotow wideo

Zgodnie z media planem w miesigcach: marzec, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien, pazdzier-
nik, wyprodukowat tgcznie sze$¢ spotéw wideo 45-sekundowych wraz z ich 15-sekundowymi
skrétami.

Ponizej printscreeny z wybranych spotow:

ICOORNCRONONCANC)

Szukasz miejsca tylko dla siebie?

lﬁ-"
- 7

Czasamipoirzebutesz diasiebtedodatkowst orzestrzent
o) 017/045 - ]
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ale trzeba mie¢ na to szanse.
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Zadanie 6. Reklama na ekranach LCD

Zgodnie z media planem w miesigcach: marzec, lipiec, sierpien, pazdziernik, listopad, gru-
dzien, przeprowadzona zostata kampania na ekranach LCD w pociggach przewozéw regio-
nalnych oraz w pojazdach komunikacji miejskiej w Chetmie, Krasniku, Zamosciu, Biatej Pod-
laskiej i w Lublinie. W kampanii wykorzystano tgcznie ponad 100 ekrandw i osiggnieto tgcznie
876.962 emisji.

Miesiac Termin kampanii taczna ilo$¢ emisji
Marzec 18-31.03.2017 137.760 emisji
Lipiec 03-16.07.2017 137.760 emisji
Sierpien 07-20.08.2017 137.760 emisji
Pazdziernik 16-29.10.2017 137.760 emisji
Listopad 13-26.11.2017 160.466 emisji
grudzien 08-21.12.2017 165.456 emisji

Ponizej przyktadowe zdjecia z realizaciji:
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Zadanie 7. Raczki w autobusach

Zgodnie z media planem w miesigcach: maj, czerwiec, pazdziernik przeprowadzona zostata
kampania w srodkach komunikacji miejskiej w wojewodztwie lubelskim. Reklama obejmowata
zawieszenie 1100 rgczek promocyjnych.

Raczki zamieszczone zostaty wedtug nastepujgcego media planu:

1. Lublin
- 250 uchwytéw reklamowych w dniach 08-21.05.2017
- 300 uchwytéw reklamowych w dniach 05-18.06.2017
- 250 uchwytéw reklamowych w dniach 16-29.10.2017

2. Biala Podlaska
- 50 uchwytow reklamowych w dniach 08-21.05.2017
- 50 uchwytéw reklamowych w dniach 05-18.06.2017
- 50 uchwytow reklamowych w dniach 16-29.10.2017

3. Zamosé
- 50 uchwytoéw reklamowych w dniach 08-21.05.2017
- 50 uchwytow reklamowych w dniach 05-18.06.2017
- 50 uchwytow reklamowych w dniach 16-29.10.2017

Ponizej przyktadowe zdjecia z realizaciji:

e

— -
g Fundusze
r- Edropejskie
o~

@ s

Zadanie 8. Reklama na rowerach
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Zgodnie z media planem w miesigcach: maj, czerwiec, lipiec, sierpien, wrzesien przeprowa-
dzona zostata kampania na rowerach miejskich w Lublinie. Reklama objeta fgcznie w trakcie
trwania kampanii 101 rowerdw, a tgczna liczba wypozyczen wyniosta 10 950.

Miesiac Liczba roweréw Liczba wypozyczen
maj 25 3414
czerwiec 29 4203
lipiec 10 1090
sierpien 10 870
wrzesien 27 1373

Ponizej przyktadowe zdjecia z realizacji:

~
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_Promocja, Dziatania promocyjne dot. upowszechniania efektéw wdrazania RPO WL
(IZ RPO) — Dni Otwarte Funduszy Europejskich w wojewodztwie lubelskim w 2017 roku

IZ RPO WL wigczyta sie w organizacje w akcji promocyjnej prowadzonej przez IK UP zwigza-
nej z IV edycjg Dni Otwartych Funduszy Europejskich poprzez m.in.:

v wspieranie dziatan IK UP jako podmiotu koordynujgcego wszystkie elementy
ww. akcji,

v' pomoc merytoryczng Telewizji Polskiej S.A. w realizacji audycji telewizyjnych,

v’ organizacje 12 mini-eventéw na terenie wojewddztwa lubelskiego u Beneficjen-
téw RPO WL dniach 18 -21 maja 2017 roku;

v' udzielanie niezbednej pomocy Beneficientom RPO WL w przygotowaniu
i organizacji Dni Otwartych Funduszy Europejskich w dniach 18-21 maja 2017
roku (m.in. dystrybucje plakatéw IK UP zachecajgcych do udziatu
w DOFE, wsparcie w postaci materiatéw informacyjno-promocyjnych),

v' promocje akcji m. in. w regionalnych rozgtosniach radiowych, na stronie
www.rpo.lubelskie.pl, na profilu FB RPO WL, w wybranych lubelskich centrach
handlowych, w siedzibach jednostek samorzadu terytorialnego oraz bibliotek,
na fasadzie CSK w Lublinie oraz w Internecie (mailing bezadresowy oraz mai-
ling do szkét i uczelni na terenie wojewodztwa lubelskiego).

IZ RPO przy organizacji mini-eventow byta odpowiedzialna za:

zebranie i weryfikacje zgtoszenh od Beneficjentow, ktdrzy wyrazili cheé zorganizowania
mini-eventéw przy swoich projektach;

promocje i obrandowanie wydarzen (windery, airwalle, namioty, roll-upy);
zapewnienie sceny w Parczewie oraz zespotu tanecznego na warsztaty w Zespole
Szkoét w Piaskach;

przygotowanie stoisk Punktéw Kontaktowych RPO i Sieci PIFE na wszystkich mini-
eventach;

wsparcie wydarzen w postaci zapewnienia animatoréw, dmuchanych atrakcji dla
dzieci, materiatéw informacyjno-promocyjnych (w tym nagrod i upominkéw w konkur-
sach);

przygotowanie konkursow dot. FE we wspoétpracy z Beneficjentami (dedykowane gry
i zabawy dot. RPO WL — rzut do celu na planszy z projektami RPO WL, gra planszowa
z projektami RPO WL, quizy dot. UE i FE)

pomoc w zorganizowaniu zbiorki krwi oraz rejestracji dawcow szpiku w Piaskach oraz
przy Uniwersytecie Przyrodniczym (wspotpraca z Regionalnym Centrum Krwiodaw-
stwa i Krwiolecznictwa w Lublinie);

relacje filmowa i fotograficzng ze wszystkich wydarzen.

Relacja z 12 mini-eventow

W ramach IV edycji Dni Otwartych Funduszy Europejskich przy wspétpracy z Benefi-
cjentami RPO WL zorganizowane zostato 12 mini-eventéw. Wydarzenia odbyly sie
w miejscach projektow powstatych dzigki FE. Ponizej harmonogram mini-eventéw wraz
Zz nazwa wydarzenia.

Data atrakcji Nazwa wydarzenia i miejsce mini-eventu
18 maja 2017 r. e Tajemnice Zamku Lubelskiego - Muzeum Lubelskie (Lublin)
o Biblioteka - przyjazne - miejsce - Uniwersytet Przyrodniczy (Lublin)
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19 maja 2017 r.

Nowy Narybek uczy sie korzysta¢ z funduszy europejskich - Les$na
Ryba Sp. z 0.0. (Stara Jedlanka)

Tajemnice Zamku Lubelskiego - Muzeum Lubelskie (Lublin)
Prezentacje taneczne - Parczewski Dom Kultury (Parczew)

20 maja 2017 .

Podréz po skarbach kultury powiatu opolskiego - Nadwislanska Ko-
lejka Waskotorowa (Karczmiska)

Wystawa zabytkowych pojazddéw - Plac Anny Jabtonowskiej w Kocku
(Kock)

Spectrum korzysci z funduszami europejskimi - Muszla Koncertowa
MCUS (Swidnik)

21 maja 2017 r.

Trybunalska ,od kuchni” — Restauracja Trybunalska (Lublin)

Dzien w Wiosce Gotéw - Mastomeckie Stowarzyszenie ,Wioska Go-
téw” (Mastomecz)

Szkota z Europg w tle - Zespdt Szkét w Piaskach (Piaski)

Il Wy$cig MTB Zbiornik Wodny Biszcza — Zary (Biszcza-Zary)

Rajd rowerowy po lasach koztowieckich — prolog Swieta Roweru -
(Rynek w Lubartowie)

Opis wybranych mini-eventéw

Il Wyscig MTB Zbiornik Wodny Biszcza — Zary (Biszcza-Zary) - Gminny Osrodek Kultury

Sportu i Rekreacji

Gltowng atrakcjg byt Wyscig Rowerowy MTB. Dla najmtodszych uczestnikéw (do lat 10) byty
zorganizowane réznorodne konkurencje zwigzane z technikg poruszania sie na rowerze:

slalom rowerowy na czas,

jazda zotwia,

rowerowy tor przeszkod,

zgaduj-zgadula tj. wiedza o MTB oraz bezpieczenstwie w ruchu drogowym.

Po przeprowadzeniu wszystkich konkurencji odbyt sie konkurs wiedzy o UE dla dzieci. Mozna
byto takze skorzysta¢ z informacji o FE na stoisku Punktéw Kontaktowych RPO oraz PIFE.
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Mini event Biszcza-Zary — rowerowy tor przeszkod

Mini event Biszcza-Zary — stoiska animatoréw/gra planszowa, stoisko PIFE

Szkota z Europa w tle - Zesp6t Szkét w Piaskach
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Beneficjent podczas dwoch dni zapewnit m. in.:

e Prezentacje nowego sprzetu, pracowni, wyposazenia sal lekcyjnych i obiektoéw spor-
towych w tym:

- Prezentacja sal i pracowni szkolnych;

- Interaktywny spacer po szkole z wykorzystaniem monitora interaktywnego;

- Symulacja sytuacji rzeczywistych z wykorzystaniem symulatora jazdy oraz alkogogli;

- Pokaz fitness;

- Pokaz ¢wiczen na przyrzgdach sitowni zewnetrznej;

- Prezentacja ustug fryzjerskich i kosmetycznych - dla odwiedzajgcych mozliwos¢ sko-
rzystania z ustug bezptatnie;

- Pokaz tanca nowoczesnego oraz warsztaty taneczne;

- Zajecia fitness na terenie sitowni zewnetrznej;

- Tor przeszkdd w alkogoglach;

- Interaktywny monitor - o tym, ze nauke mozna tgczy¢ z zabawa;

- Gry i zabawy dla najmtodszych przygotowane przez animatoréw.

Ponadto w ramach promociji bezpieczenstwa na drodze i promowania zdrowego trybu zycia
do wspétpracy przy mini-evencie w Piaskach zaproszono Panstwowg Straz Pozarng w Swid-
niku oraz absolwentéw Uniwersytetu Medycznego (wydziat ratownictwa medycznego). Dzieki
temu uczestnicy mini-eventu mieli mozliwosc:

¢ ubiegania sie o karte rowerowag w specjalnie przygotowanym miasteczku ruchu dro-
gowego;

e oznakowania rowerow;

e skorzystania z jazdy symulatorem dachowania oraz symulatorem zderzen;

e uczestnictwa w akcji ratownictwa drogowego z wykorzystaniem sprzetu ratowniczo-
gasniczego;

e zarejestrowania sie jako dawca szpiku oraz oddania krwi w Krwiobusie Regionalnego
Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie;

e udziatu w pokazach i ¢wiczeniach w udzielaniu pierwszej pomocy przedmedycznej;

e uczestnictwa w pokazach zastosowania przymusu bezposredniego oraz prezentacji
auta do monitorowania imprez.
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Zespot Szkot w Piaskach. Pokazy i warsztaty taneczne
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Zespot Szkot w Piaskach. Pokazy ratownictwa medycznego i pierwszej pomocy.
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Zespot Szkot w Piaskach. Nauka jazdy autem na symulatorze jazdy.

Zespot Szkot w Piaskach. Pokaz fryzur, bezptatne ustugi fryzjerskie.

Spectrum korzysci z funduszami europejskimi - Powiat Swidnicki - Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Swidniku
Strona 80z 94



Podczas wydarzenia promowana byta tworczo$¢ oséb z niepetnosprawnosciami. Na mini-
evencie na dedykowanej scenie przystosowanej do 0sob z niepetnosprawnosciami odbyty sie
wystepy muzyczne i taneczne miodziezy z niepetnosprawnosciami, ktérzy sg wychowankami
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku. Ponadto odbyty sie:

e konkursy z nagrodami: konkursy sportowe i konkursy wiedzy o funduszach europej-
skich;

e pokaz mody i fryzur we wspoitpracy ze szkotami zawodowymi z terenu powiatu;

e gryizabawy z animatorami, dmuchany zamek.

Odwiedzajgcy mogli skorzystac takze z atrakcji oraz porad dostepnych na stoiskach wysta-
wowych osrodkéw pomocy i NGO dziatajgcych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

—
&

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku. Wystepy artystyczne oséb z niepetnosprawnosciami.
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku. Kurs pierwszej pomocy.
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Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku. Gra planszowa dot. RPO WL.

Nowy Narybek uczy sie korzystaé¢ z Funduszy Europejskich — Osrodek Wypoczynkowy
Lesna Ryba Sp. z 0. o.

Na mini-event zostaty zaproszone dzieci i mtodziez z okolicznych szkét. Na odwiedzajgcych
czekaly liczne atrakcje, m.in.:

o turniej pitki siatkowej;
turniej pitki noznej;
e turniej tenisa ziemnego;
e turniej armwreslingu;
e park linowy dla najmtodszych (trasa maluch);
e grillowy poczestunek;
e zabawy integracyjne np. przecigganie liny, narty wieloosobowe, skakance itp.;
e dmuchany zamek dla dzieci;
e zabawy i gry o tematyce unijnej;
o mozliwo$¢ skorzystania z porad Punktu Informacyjnego Funduszy Europejskich.
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Lesna Ryba. Gry i zabawy dla najmtodszych.
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Lesna Ryba. Park linowy i dmuchane atrakcje.

Wystawa zabytkowych pojazdéw — Gmina Kock

Gmina Kock wspdlnie z Warszawskim Stowarzyszeniem Mito$nikow Fiata 125P zorganizo-
wata dzien z zabytkowymi pojazdami.

Odwiedzajgcy mini event mieli okazje:

e zobaczy¢ wystawe starych pojazdow (czes¢ ogdlnopolskiego zlotu pojazdéw i mo-
tocykli zabytkowych polskiej produkciji);

e podziwiaé wystepy lokalnego zespotu piesni i tanca "ULANIACY" oraz wystepy ta-
neczne grup ,Estrellas” i ,Dimond” z Domu Kultury w Kocku (instruktor Milena Domino)
i radzynskiej formacji ,SHOCKWAVE”;

e Wzig€ udziat w konkursach wiedzy o UE i FE;

o skorzystac z porad dot. FE udzielanych przez pracownikéow PIFE i Punktéw Kontakto-
wych RPO.
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Gmina Kock. Wystepy taneczne.

Gmina Kock. Konkurs — Zawbdy w przecigganiu fiata 125p.
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Gmina Kock. Konkursy i zabawy dot. RPO WL i UE.
PROMOCJA
Promocja akcji DOFE 2017 oraz mini-eventéw:

+ Strony internetowe (Newsletter)

- www.rpo.lubelskie.pl

- www.lubelskie.pl

- www Beneficjentédw uczestniczgcych w akcji

* Profil RPO WL na Facebook;

» Spotradiowy w Radio Lublin, Radio Ztote Przeboje Lublin i Zamos¢, Radio Eska Lublin
i Zamosc¢, Bon Ton Chetm informujgcy o DO FE u Beneficjentéw w wojewodztwie lu-
belskim;

* Plakaty dla Beneficjentow zgtoszonych do akcji;

* Reklama internetowa na portalu Kurier Lubelski, Dziennik Wschodni oraz portalach lo-
kalnych gazet (24wspdinota.pl);

+ Ulotki, plakaty — wysytka do jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji kultury, bi-
bliotek i uczelni wyzszych na terenie wojewodztwa lubelskiego z prosbg o dystrybucje;

+ Potykacze, dystrybucja ulotek w lubelskich galeriach handlowych oraz centrum Lu-
blina, promocja w najwiekszych i najczesciej odwiedzanych galeriach handlowych na
terenie wojewddztwa lubelskiego (Biata Podlaska - Galeria Rywal, Zamos¢ - Galeria
Twierdza, Putawy - Galeria Zielona, Lublin - Galeria Olimp, Lublin - Galeria Atrium Fe-
licity) — hostessy dystrybuowaty ulotki oraz przeprowadzaty konkursy z upominkami;

* Mailing bezadresowy na portalu onet.pl;

* Mailing skierowany do jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji kultury, szkot
i uczelni z terenu wojewddztwa lubelskiego;

* Spoty i plakaty w komunikacji miejskiej w Lublinie, Chetmie, Zamosciu i Biatej Podla-
skiej;

* Reklama podswietlana na fasadzie Centrum Spotkania Kultur w Lublinie.
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PODSUMOWANIE

Dni Otwarte

45 atrakcji dostepnych za darmo lub ze znizka z wojewédztwa lubelskiego.
Beneficjenci, ktérzy zorganizowali w/przy swoich projektach Dni Otwarte:

Miasto Lubartow;

Klasztor Dominikandéw w Lublinie;

Gmina Lublin;

Fun Park Sp. z 0. o0.;

Panstwowe Muzeum na Majdanku;

MOSIR ,,Bystrzyca” w Lublinie Sp. z 0. 0.;

Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Swidniku;
EURO-FORUM Marek Gudkow;

WellnessPRO Club;

Europejski Osrodek Praktyk Teatralnych "Gardzienice";
Muzeum Lubelskie w Lublinie;

ACK UMCS CHATKA ZAKA;

Uniwersytet Przyrodniczy;

Ochotnicze Hufce Pracy w Lublinie;

Muzeum Wsi Lubelskiej w Lublinie;

Lubelska Regionalna Organizacja Turystyczna w Lublinie;
Powiat Rycki;

Hufiec Pracy w Tomaszowie Lubelskim;

Powiat Opolski;

Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcéw Pracy;

Mdj Dietetyk Lublin;

Gmina Parczew;

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Chetmie;

Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Putawach;
Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Pozarnej w Opolu Lubelskim;
Nadlesnictwo Janow Lubelski;

Gmina Hrubieszoéw;

Gmina Miasto Bitgoraj;

Komenda Wojewddzka Panstwowej Strazy Pozarnej w Lublinie.

Podczas mini-eventéw zapewniono mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii na temat Funduszy Eu-
ropejskich. Na kazdej z imprez zostato umieszczone stanowisko z tablicg (tablica Pinterest),
przy ktérym uczestnicy wydarzenia mogli wyrazi¢ swojg opinie. Uczestnicy otrzymywali foto-
grafie projektéw, ktére po udzieleniu odpowiedzi na ponizsze pytania byly umieszczane na
tablicy.

Z trzech pytan:

- Czy tego typu imprezy to dobry sposéb na przyblizanie Funduszy Europejskich?

- Czy FE miaty wptyw na Twoje otoczenie?

- Czy jak bedziesz miat okazje to chciatbys skorzysta¢ z FE?

kazde otrzymywato porownywalna ilos¢ gtoséw. Kazdy oddany gtos wyrazat potwierdzajgca

odpowiedz na zadane pytanie.
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Sposrod zdje¢ zaproponowanych uczestnikom danego mini eventu najchetniej wybierane byty
duze inwestycje ktére byly znane uczestnikom (m.in. Centrum Spotkania Kultur, Stoneczny
Wrotkéw, Polesie, Arena Lublin, Stadion w Tomaszowie Lubelskim).

Tablica Pinterest. Badanie.

Ankieta
Czy takie imprezy
jak Dni Otwarte Czy Fundusze Euro- | Czy jak bedziesz
, pejskie miaty wptyw | miat okazje to
Data Mieisce mini-eventu to dobry sposob na | b3 Tyoje otocze- chciatby$ skorzy-
atrakcji ) przyblizanie Fundu- | e sta¢ z FE?
szy Europejskich?
Liczba oddanych Liczba oddanych Liczba oddanych
gtosow gtosow gtosow
. M_uzeum Lubelskie Lu- 72 64 a4
18 maja | blin
2017 r. i i-
Uniwersytet Przyrodni 86 79 56
czy
Lesna Ryba Sp. z 0. o.
Stara Jedlanka 126 122 114
19 maja | Muzeum Lubelskie Lu-
2017r. |blin 76 69 52
Parczewski Dom Kultury 142 148 138
Powiat Opolski - stacja
20 maja | Nadwislanskiej Kolejki
2017 r. | Waskotorowej w Pola- 96 o1 4
néwce
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Plgc_ Anny Jabtonow- 78 65 53
skiej w Kocku
Powiatowe Centrum Po-
mocy Rodzinie w Lubli- 113 110 103
nie (Swidnik)
Trybunalska — Lublin 64 51 38
Mgs’rome,cz — Hrubie- 83 76 72
szOow

21 maja | Zespot Szkét w Pia-

2017 r. |skach 134 123 82
Zbiornik Wodny Biszcza 70 72 51
Zary
Lubartéw - Rynek 94 89 76

Podczas mini-eventéw uczestniczyto fgcznie ok. 9 000 uczestnikow.
Opinie Beneficjentéw biorgcych udziat w wydarzeniach:

,Organizacja mini-eventow byta bardzo interesujgca, na wysokim poziomie, tematyka fundu-
szy europejskich byta przedstawiona bardzo przejrzyscie i ciekawie. Idea Dni Otwartych jest
trafiona, gdyz pozwala na przyblizenie w ciekawy sposob tematyki funduszy europejskich szer-
szej grupie zainteresowanych oséb. Jestesmy zainteresowani udziatem w kolejnej edycji. Spo-
SOb organizacji i przyjeta formuta spetnita oczekiwania wspoétorganizatoréw oraz uczestnikow
Dni Otwartych.” — Arkadiusz Franczuk — Urzad Gminy Hrubieszow.

L,Udziat naszej firmy w Dniach Otwartych oraz wspoétpraca z Panstwem to duza przyjemno$c
oraz zaszczyt. Organizacja tego typu imprezy i udziat w niej uczniow ze szkot wiejskich, to
czasem jedyna forma w jakiej majg mozliwo$c uczestniczy¢ dzieci. Z reguty informacje, szko-
lenia, eventy oraz wymierne korzy$ci materialne, wynikajgce miedzy innymi z r6znych dotacji
unijnych przygotowywane sg dla dorostych. Wszelkiego rodzaju zajecia organizowane dla
dzieci np. przez Domy Kultury (a wspoftfinansowane ze $rodkdéw unijnych ), przez dzieci odbie-
rane sg jako “te organizowane przez p. Kasie”.Odbior przekazu tej imprezy jest zupetnie inny.
Tu wszystko co zostafo im zaproponowane, ma przekaz — Unia Europejska i korzysci z niej
wynikajgce. Dookotfa wszystko ma logo unijne i przez kilka godzin nie mowi sie o niczym wiecej
Jak Unii i Funduszach Europejskich. Zatem idea Dni Otwartych jest jak najbardziej trafiona.” —
Beata Bielinska-Taracha — Osrodek Wypoczynkowy Lesna Ryba w Starej Jedlance.

»Dni Otwarte Funduszy Europejskich to dobry pomyst. Jeste$Smy zadowoleni z udziatu w tego-
rocznej edycji i juz przymierzamy sie do kolejnej.” — Adam Swié, Dyrektor Domu Kultury w
Kocku.

Wiecej informaciji na temat Dni Otwartych Funduszy Europejskich 2017 znajduje sie na stronie
internetowej RPO WL, pod adresem:

https://rpo.lubelskie.pl/aktualnosc-746-najlepsze zdjecia z_ dni_otwartych.html
http://info.rpo.lubelskie.pl/dni-otwarte-funduszy-europejskich/
https://rpo.lubelskie.pl/epublikacja-31-biuletyn puls regionu.html (str. 7-9)
http://www.dziennikwschodni.pl/artykuly-sponsorowane/lubelskie-dni-otwarte-fundu-
szy-europejskich,n,1000199052.html

o https://lubartow24.pl/wydarzenia/2427/kock-dni-otwartych-funduszy-europejskich/

e http://kock.pl/zlot-starych-pojazdow-i-dni-otwarte-funduszy-europejskich/

e https://Isw24.pl/2017/05/dni-otwarte-funduszy-europejskich-w-swidniku-foto/
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https://rpo.lubelskie.pl/aktualnosc-746-najlepsze_zdjecia_z_dni_otwartych.html
http://info.rpo.lubelskie.pl/dni-otwarte-funduszy-europejskich/
https://rpo.lubelskie.pl/epublikacja-31-biuletyn_puls_regionu.html
http://www.dziennikwschodni.pl/artykuly-sponsorowane/lubelskie-dni-otwarte-funduszy-europejskich,n,1000199052.html
http://www.dziennikwschodni.pl/artykuly-sponsorowane/lubelskie-dni-otwarte-funduszy-europejskich,n,1000199052.html
https://lubartow24.pl/wydarzenia/2427/kock-dni-otwartych-funduszy-europejskich/
http://kock.pl/zlot-starych-pojazdow-i-dni-otwarte-funduszy-europejskich/
https://lsw24.pl/2017/05/dni-otwarte-funduszy-europejskich-w-swidniku-foto/

e http://www.nadwislanskakolejka.pl/aktualnosc/powiat-opolski-w-biezacym-roku-juz-
po-raz-czwarty-wlaczyl-sie-w-ogolnopolska-akcje-promocyjna-dni-otwartych-fundu-
szy-europejskich

e http://goksirbiszcza.pl/pl/imprezy i uroczystosci/dni otwarte

Natomiast przebieg 12 mini-eventéw mozna zobaczy¢ na You Tube na kanale Lubelskie Fun-
dusze Europejskie pod adresem:

e https://www.youtube.com/watch?v=-tstgKZE8C8&Iist=PL7UagOSrEd-

DtP0OAt38pNtUBIYcsjiRalLu
e https://www.youtube.com/watch?v=BbNrMiFKS50&list=PL7UagOSrEd-

DtPOAt38pNtUBIYcsjiRaLu&index=2
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Promocja - Imprezy otwarte i inne (LAWP) — Europejski Tydzien Innowacji.
W dniach 6-10 listopada 2017 r. trwat Europejski Tydzieh Innowacji, podczas ktérego odby-
waly sie debaty i panele dyskusyjne dotyczgce Regionalnych Strategii Innowacji.

Natomiast, 7 listopada 2017 r. odbyta sie uroczysta gala podsumowujgca dotychczasowe osia-
gniecia firm lubelskich, ktére uzyskaty unijne wsparcie finansowe. Wydarzenie swojg ranga
przyciggneto do Lublina ttumy przedsiebiorcow i przedstawicieli jednostek naukowych. Cere-
monie otworzyt Stawomir Sosnowski, marszatek wojewddztwa lubelskiego. Udziat wzieto bli-
sko 250 osob.

LAWP wyrdznita réznorodne firmy, tak aby mowi¢ gtosno o ich dziatalnosci, o tym, czym sie
zajmujg. Bardzo czesto mieszkancy regionu nie wiedzg, ze obok nich pracujg nowoczesne
laboratoria, dzieki ktorym majg zdrowszg zywnosc¢ i ekologiczne uprawy. Dzigki ich pracy
wprowadzane sg na rynek innowacyjne rozwigzania pozwalajgce pacjentom na powrét do
zdrowia. Powstajg nowe maszyny stuzgce innym przedsigbiorcom.

Sposrod 400 projektow Lubelska Agencja Wspierania Przedsiebiorczosci, wspétorganizator
konkursu, wybrata finatowg ,pietnastke”. Nastepnie kapituta konkursowa przyznata laury
w czterech kategoriach odpowiadajgcych inteligentnym specjalizacjom wojewddztwa lubel-
skiego:

1. biogospodarka,

2. medycyna i zdrowie,

3. energetyka niskoemisyjna,
4. informatyka i automatyka

Podczas Gali Innowacji Wojewddztwa Lubelskiego wyrdzniono pionierskie projekty lubelskich
firm, ktore pozyskaty fundusze europejskie z Regionalnego Programu Operacyjnego.

Wreczona zostata réwniez nagroda specjalna: Lider Innowacji 2017 dla przedsiebiorcy, ktory
W sposob szczegodlny przyczynit sie do wzrostu innowacyjnosci na Lubelszczyznie. Trafita ona
do Pol-Mak, rodzinnej firmy dziatajgcej na rynku od 1995 roku. Dzisiaj to juz ponad 90-o0so-
bowa zatoga. Produkty z Ludwina mozna kupi¢ w catej Polsce i zagranicg, m.in. w Irlandii
i Niemczech.
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Nominowani i laureaci konkursu ,Lider Innowacji”

1. BIOGOSPODARKA:
AGROPLAST Marcin topag - laureat
Pszczelarz Kozacki - Pasieka Tadeusz Kozak
BIOLIVE INNOVATION sp. z 0.0.

2. MEDYCYNA|ZDROWIE:
~TERPA" Spotka z ograniczong odpowiedzialnosciag Spotka komandytowa - laureat
GynevoClinic Barczynski Spotka jawna
REVITA Arkadiusz Satbut

3. INFORMATYKA | AUTOMATYKA:
+ROZTOCZE" Zaktad Ustugowo-Produkcyjny Rak Roman - laureat
Spotka Inzynieréw SIM sp. z 0.0.
Laboratorium Badan Materiatowych ,LAB TEST" sp. z 0.0.

4. ENERGETYKA NISKOEMISYJNA:

Laboratorium Badan Materiatowych ,LAB TEST” Sp. z 0.0. - laureat
Centrum Badawczo-Rozwojowe KADO sp. z 0.0.
MK Mikro Energia Kazimierz Martychowiec

5. LIDER INNOWACJI - NAGRODA SPECJALNA:

Wytwornia makaronu domowego POL-MAK Spotka akcyjna - laureat
AGROPLAST Marcin topag
G6zdz Jan Eureka Inzynieria spozywcza, doradztwo i projektowanie
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9. Dane zbierane w ramach biezagcego monitoringu dziatan informacyjno-promocyjnych

nar zguzia nazwa vTiniLja wanazinna

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
taczna liczba emisji premierowych wszystkich
Liczba audycji telewizyjnych/spotow telewizyjnych form ptatnych, np. spotow I.audyC]I . 0 2 2
sponsorowanych, z lokowaniem produktu, idea placement,
seriali, programow lub relacji z wydarzen.
taczna liczba emisji premierowych wszystkich radiowych
Liczba audycii radiowych/spotow form plafnych, np. spo.téw i audycji sponsorowa’nych, z i 2 7 216
lokowaniem produktu, idea placement, programow lub
relacji z wydarzen.
Wspotpraca z mediami taczna liczba sponsorowanych publikacji prasowych,
ogtoszen, reklam i artykutéw w prasie, np. informacji,
Liczba publikacji prasowych reportazy, felietonow itp., umieszczonych w grzbiecie - 48 48 82
gtownym tytutu. Dodatek do tytutu, nawet zawierajacy
kilka artykutow, zaliczany jest jako jedna publikacja.
taczna liczba sponsorowanych publikacji w Internecie
ogtoszen, reklam i artykutow, np. informacji, wywiadow,
Liczba publikacji w Internecie . . L L - 20 20 30
reportazy, komentarzy, felietonow itp. Do wskaznika nie sg
zaliczane wydania elektroniczne tytutow prasowych.

Liczba przeprowadzonych szkolen dla | Liczba tacznie wszystkich przeprowadzonych szkolen dla

Edukacja - beneficjenci L, L, . - 0 13 4
beneficjentow beneficjentow programu operacyjnego
Edukacja - potencjalni |Liczba przeprowadzonych szkolen dla  Liczba tacznie wszystkich przeprowadzonych szkolen dla ; © -
beneficjenci potencjalnych beneficjentow potencjalnych beneficjentow programu operacyjnego
L . Liczba zorganizowanych konferencji, |taczna liczba zorganizowanych konferencji, szkolen i
Dziatania z udziatem , , , . , , . ) )
L szkolen i innych dziatan, w ktorych innych dziatan, w ktorych realizacje zaangazowani byli
przedstawicieli . . o . , . - 1 2 9
tners realizac je zaangazowani byli przedstawiciele partnerdw, bez wzgledu na forme i
artnerow
P przedstawiciele partnerow wspotudziat finansowy w organizacji przedsiewziecia.
Liczba wyprodukowanych materiatow promocyjnych typu
. . . L, gadzety, przeznaczonych do dystrybucji w grupach
Materiaty promocyjne  Liczba wyprodukowanych materiatow L. L S .
. 3 . docelowych. Do wartosci wskaznika zaliczaja sie wszelkie - 1300 28720 55 530
typu gadzety promocyjnych typu gadzety - 5 . ST
gadzety i materiaty promocyjne, natomiast nie zaliczaja sie
materiaty informacyjne (ulotki, publikacje, albumy).
Dane w spr iu sa iajace w stosunku do znikow realizacji celow komunikacyjnych. Ich biezacy monitoring bedzie stanowit jedno ze zrodet informacji na potrzeby oceny skutecznosci poszczegdlnych dziatan, ewaluacji oraz pozyskiwania

przekrojowych informacji.

* Dane sprawozdawcze powinny by¢ prezentowane kumulatywnie na koniec okresu sprawozdawczego, czyli 4 kwartatu danego roku.

(UWAGA nalezy dwukrotnie klikngc¢ lewym przyciskiem, aby edytowac tabele w MS Excel. Prosimy wypetniac tabele tylko w ten sposob
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