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1. Wstep

W niniejszych Standardach udzielania wsparcia w ramach Dziatania 10.4 Pogramy typu
outplacement w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Lubelskiego Obszaru
Funkcjonalnego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Lubelskiego na lata 2014-
2020 (zwanych dalej Standardami) Instytucja Zarzgdzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
(IZ RPO) okresla minimalne wymagania dotyczgce wybranych form wsparcia outplacementowego w
ramach Dziatania 10.4 Programy typu outplacement w ramach Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Lubelskiego na lata 2014-2020 (RPO WL).

2. Zasady udzielania wsparcia w ramach Dziatania 10.4 Pogramy typu
outplacement w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Lubelskiego Obszaru Funkcjonalnego

2.1 Informacje ogolne:

Do obowigzkéw Beneficjenta realizujgcego projekt w ramach Dziatania 10.4 Programy typu
outplacement w ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Lubelskiego Obszaru
Funkcjonalnego nalezy przede wszystkim:

1. Opracowanie i opisanie we wniosku zasad rekrutacji uczestnikdw projektu. Nalezy mieé¢ na
uwadze, ze na tym etapie rozstrzyga sie w istotnym stopniu czy i jakie wsparcie otrzyma osoba
przystepujaca do projektu. W zwigzku z tym sposéb rekrutacji uczestnikdw powinien spetniac
nastepujgce wymogi:

a) Beneficjent powinien zapewni¢ mozliwie szeroki dostep do uczestnictwa w projekcie
potencjalnym jego uczestnikom, przy zagwarantowaniu bezstronnosci i przejrzystosci
zastosowanych procedur;

b) kryteria rekrutacji uczestnikdw projektu powinny by¢ okreslone w sposéb przejrzysty,
jednoznaczny, bez mozliwosci ich szerokiej interpretacji.

2. Beneficjent zobowigzany jest przeprowadzi¢, jako pierwsza forme wsparcia doradztwo
zawodowe potaczone z przygotowaniem Indywidualnych Planéw Dziatan, ktére stanowié bedzie
podstawe do zakwalifikowania uczestnika do wybranej formy wsparcia.

Obowigzek ten wynika z kryterium formalnego specyficznego nr 2:

Zakres wsparcia:

Projekt zaktada objecie wszystkich uczestnikéw projektu doradztwem zawodowym potaczonym
z przygotowaniem Indywidualnych Planéw Dziatania (IPD), zgodnie ze standardem okreslonym
w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

3. W przypadku pracownikéw zagrozonych zwolnieniem lub przewidzianych do zwolnienia,
wsparcie w pierwszej kolejnosci powinno obejmowac poradnictwo zawodowe, a takze szkolenia
i doradztwo przygotowujgce do zmiany zawodu i zdobycia nowych kompetencji i kwalifikacji
zawodowych.
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2.2 Doradztwo zawodowe

Doradztwo zawodowe polega na pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia
oraz udzielaniu informacji niezbednych do podejmowania decyzji zawodowych w szczegdlnosci o
zawodach, rynku pracy oraz mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia.

Doradztwo zawodowe jest obligatoryjng forma wsparcia dla kazdego uczestnika projektu. Jako
forma wsparcia uczestnika projektu (tj. osoby, ktére pozytywnie zakonczyly proces rekrutacji) jest
kosztem bezposrednim.

Doradztwo zawodowe zaplanowane powinno byé w sposéb racjonalny i efektywny. Kazdorazowo
musi stanowi¢ pierwszg forme wsparcia i zakoriczone powinno by¢ przygotowaniem dla kazdego
uczestnika projektu Indywidualnego Planu Dziatania, zgodnie ze standardem okreslonym w ustawie
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku (Dz. U. z 2016 r. poz. 645, z
pozn. zm.).

Indywidualny plan dziatania to plan dziatarh obejmujacy podstawowe ustugi rynku pracy wspierane
instrumentami rynku pracy w celu zatrudnienia bezrobotnego lub poszukujgcego pracy.

2.3 Szkolenia i kursy

Szkolenia i kursy muszg by¢ zgodne ze zdiagnozowanymi potrzebami i potencjatem uczestnika
projektu oraz zdiagnozowanymi potrzebami na lokalnym/regionalnym rynku pracy.

Obowigzkiem Beneficjenta jest zapewnienie, ze wszystkie szkolenia i kursy w ramach projektu
koncza sie uzyskaniem dokumentu potwierdzajgcego kompetencje lub kwalifikacje uczestnikow (o
ile projekt uwzglednia te formy wparcia).

Kwalifikacje nalezy rozumie¢ jako formalny wynik oceny i walidacji, ktéry uzyskuje sie w sytuacji,
kiedy wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie spetniajgce okreslone
standardy.

Kompetencja to wyodrebniony zestaw efektow uczenia sie / ksztatcenia. Opis kompetencji zawiera
jasno okreslone warunki, ktére powinien spetniac uczestnik projektu ubiegajacy sie o nabycie
kompetencji, tj. wyczerpujacg informacje o efektach uczenia sie dla danej kompetencji oraz kryteria
i metody ich weryfikacji.

Fakt nabycia kompetencji bedzie weryfikowany w ramach nastepujgcych etapow:

a) ETAP | - Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie grupy docelowej do
objecia wsparciem oraz wybranie obszaru interwenc;ji EFS, ktéry bedzie poddany ocenie,

b) ETAP Il — Wzorzec — zdefiniowanie we wniosku o dofinansowanie standardu wymagan, tj.
efektdw uczenia sie, ktdre osiggng uczestnicy w wyniku przeprowadzonych dziatan
projektowych,

c) ETAP Il — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriow
oceny po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,

d) ETAP IV —Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu lll (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie |l efektami uczenia sie) po zakoriczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie.
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Warunkiem nabycia kompetencji jest zrealizowanie wszystkich ww. etapéw (zestaw efektow
uczenia sie). Beneficjent we wniosku o dofinansowanie musi opisac standard wymagan (efekty
uczenia sie, ktdre osiggng uczestnicy zajec) i sposob weryfikacji nabycia kompetencji (egzamin
zewnetrzny, test, rozmowa oceniajaca, itd.).

Nabycie kompetencji powinno by¢ potwierdzone odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem),
ktory powinien zawiera¢ informacje na temat uzyskanych przez uczestnika efektéw uczenia sie
zgodnie z etapami lll i IV nabywania kompetencji w rozumieniu Wytycznych w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020
opisanymi powyzej i ktéry moze by¢ wydany w sytuacji uzyskania przez uczestnika szkolenia co
najmniej 80% frekwencji podczas zajed.

Nadanie kwalifikacji nastepuje w wyniku walidacji tj. procesu sprawdzania czy kompetencje
wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete oraz certyfikacji tj. procesu, w wyniku ktérego
uczacy sie otrzymuje od upowaznionej instytucji formalny dokument, stwierdzajacy, ze uzyskat
okreslong kwalifikacje.

W przypadku kurséw/szkolen prowadzacych do nabycia kwalifikacji mozna uznaé, ze osoba nabyta
kwalifikacje, jezeli zda formalny egzamin potwierdzajacy zdobyte kwalifikacje. Egzamin ten musi
zostac przeprowadzony przez uprawniong do tego instytucje. Otrzymanie jedynie zaswiadczenia
ukonczenia szkolenia nie potwierdza nabycia kwalifikacji.

W przypadku szkolen i kurséw, uczestnikowi projektu przystuguje stypendium przyznawane na
warunkach okreslonych w sekcji 3.5.1 Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udziatem
srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020:

1. Osobom uczestniczgcym w szkoleniach przystuguje stypendium szkoleniowe, ktore
miesiecznie wynosi 120% zasitku®, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?, jezeli miesieczny wymiar godzin szkolenia wynosi
co najmniej 150 godzin; w przypadku nizszego miesiecznego wymiaru godzin szkolenia,
wysokosc¢ stypendium szkoleniowego ustala sie proporcjonalnie, z tym, ze stypendium to
nie moze by¢ nizsze niz 20% zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

2. Osoby te podlegajg obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalnym, rentowym i
wypadkowemu, jesli nie majg innych tytutéw powodujgcych obowigzek ubezpieczen
spotecznych (art. 6 ust. 1 pkt 9a w zwigzku z art. 9 ust. 6a oraz art. 12 ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych - Dz. U. z 2016 r. poz. 963, z pdzn.
zm.). Ptatnikiem sktadek za te osoby jest beneficjent realizujgcy projekt, w ktérym
uczestniczy dana osoba.

3. Koszt sktadek ponoszonych przez beneficjenta jest wydatkiem kwalifikowalnym w projekcie,
ktdry nie zawiera sie w kwocie stypendium.

4. Osobom uczestniczagcym w szkoleniu, w trakcie jego trwania, mozna pokry¢ koszty opieki
nad dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7 oraz osobami zaleznymi w wysokosci uzgodnionej, nie
wyzszej jednak niz potowa zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

1 Kwota stypendium jest kwotg brutto nieuwzgledniajaca sktadek na ubezpieczenie spoteczne ptaconych przez ptatnika tj.
beneficjenta.
2Z uwzglednieniem waloryzacji, o ktérej mowa w art. 72 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
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Ustugi szkoleniowe muszg spetnia¢ nizej wskazane minimalne wymagania jakosSciowe oraz zasady
realizacji.

a) Szkolenia muszg by¢ oparte na programie szkolen, ktory:
e uwzglednia wyniki badan potrzeb szkoleniowych uczestnikéw;
e zawiera:

— cele szczegdtowe w zakresie uczenia sie (cele powinny by¢ okreslone z uwzglednieniem
metody SMART),

— zakres merytoryczny/ tematyke zaje¢,
— harmonogram/ ramy czasowe oraz
— formy i metody pracy.

b) Szkolenia muszg by¢ adekwatne do przyjetych celéw okreslonych w programie
szkoleniowym oraz muszg uwzgledniac specyfike i sytuacje oséb w nich uczestniczacych.

c) Kazdorazowo szkolenia muszg konczy¢ sie oceng w odniesieniu do stopnia realizacji
ustalonych celéw (prowadzone w formie np. ankiet oceny szkolenia, testow kompetencji
realizowanych w formie pre i post).

d) Trenerzy wykonujacy szkolenia muszg posiadac¢ odpowiednie kompetencje i kwalifikacje
adekwatne do celdw i zakresu merytorycznego szkolen. Potwierdzeniem umiejetnosci
adekwatnych do tematyki szkolen mogg by¢ w szczegdlnosci: dokumenty potwierdzajgce
doswiadczenie zawodowe, posiadane kwalifikacje (uprawnienia, certyfikaty), referencje.

e) Organizacja szkolenia obejmuje przygotowanie materiatéw szkoleniowych dla uczestnikéw
oraz odbywa sie w lokalizacji oraz miejscu odpowiednim do celéw i form prowadzenia
ustug. Ponadto, przygotowanie sal szkoleniowych musi uwzgledniaé zasady BHP oraz
wymagania wiasciwych przepiséw prawnych. Organizacja szkolenia musi uwzgledniaé
potrzeby uczestnikdw, zwtaszcza w odniesieniu do 0séb z niepetnosprawnosciami.

f) Dokumentacja szkoleniowa potwierdzajgca realizacje szkolert musi uwzgledniaé:

e Program szkolenia,

e Dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje i kompetencje trenera,

e Raport z oceny szkolenia w odniesieniu do stopnia realizacji ustalonych celéw,
e Listy obecnosci,

e Materiaty szkoleniowe.

g) Co do zasady finansowanie szkolenia jest mozliwe przy zapewnieniu frekwencji uczestnika
w ustudze szkoleniowej na poziomie nie mniejszym niz 80%. W przypadku obecnosci
uczestnika szkolenia w wymiarze mniejszym niz 80% IZ RPO WL moze uzna¢ koszty za
niekwalifikowalne.

2.4 Staze i/lub praktyki zawodowe

Zatozone w ramach projektu staze/praktyki zawodowe bedg trwaty przez okres nie dtuzszy niz 6
miesiecy (o ile projekt uwzglednia te formy wsparcia).
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Staze i praktyki zawodowe, o ktérych mowa w typie projektu w lit. e, sg realizowane na warunkach

okreslonych w sekcji 3.5.2 Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020:

1.

Wsparcie w postaci stazy realizowane w ramach projektéw jest zgodne z zaleceniem Rady z dnia
10 marca 2014 r. w sprawie ram jakosci stazy (Dz. Urz. UE C 88 z 27.03.2014, str. 1) oraz z
Polskimi Ramami Jakosci Praktyk i Stazy® oraz spetnia podstawowe wymogi zapewniajgce wysoki
standard stazu poprzez zapewnienie, iz:

a) staz odbywa sie na podstawie umowy, ktdrej strong jest co najmniej stazysta oraz podmiot
przyjmujacy na staz, ktéra zawiera podstawowe warunki przebiegu stazu, w tym okres
trwania stazu, wysokosé przewidywanego stypendium, miejsce wykonywania prac, zakres
obowigzkéw oraz dane opiekuna stazu;

b) zadania w ramach stazu sg wykonywane zgodnie z programem stazu, ktory jest
przygotowany przez podmiot przyjmujacy na staz we wspodtpracy z organizatorem stazu i
przedktadany do podpisu stazysty. Program stazu jest opracowywany indywidualnie, z
uwzglednieniem potrzeb i potencjatu stazysty;

c) stazysta wykonuje swoje obowigzki pod nadzorem opiekuna stazu, wyznaczonego na etapie
przygotowan do realizacji programu stazu, ktéry wprowadza stazyste w zakres obowigzkéw
oraz zapoznaje z zasadami i procedurami obowigzujgcymi w organizacji, w ktérej odbywa
staz, a takze monitoruje realizacje przydzielonego w programie stazu zakresu obowigzkdw i
celéw edukacyjno-zawodowych oraz udziela informacji zwrotnej stazyscie na temat
osigganych wynikéw i stopnia realizacji zadann. Na jednego opiekuna stazu nie moze
przypadaé wiecej niz 3 stazystodw. Opiekun stazysty jest wyznaczany po stronie podmiotu
przyjmujacego na staz;

d) po zakonczeniu stazu jest opracowywana ocena, uwzgledniajgca osiggniete rezultaty oraz
efekty stazu. Ocena jest opracowywana przez podmiot przyjmujacy na staz w formie
pisemnej.

Staz trwa nie krécej niz 3 miesigce i nie dtuzej niz 6 miesiecy kalendarzowych.

W okresie odbywania stazu stazyscie przystuguje stypendium stazowe, ktére miesiecznie wynosi
120% zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy?, jezeli miesieczna liczba godzin stazu wynosi nie mniej niz 160 godzin miesiecznie® —
w przypadku nizszego miesiecznego wymiaru godzin, wysokos$é stypendium ustala sie
proporcjonalnie®.

Stazysci pobierajgcy stypendium stazowe w okresie odbywania stazu podlegajg obowigzkowo
ubezpieczeniom emerytalnym, rentowym i wypadkowemu, jesli nie majg innych tytutéw
powodujgcych obowigzek ubezpieczen spotecznych (art. 6 ust. 1 pkt 9a w zwigzku z art. 9 ust. 6a
oraz art. 12 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych).

3 polska Rama Jakosci Praktyk i Stazy dostepna jest na stronie: www.stazeipraktyki.pl/program

4 Z uwzglednieniem waloryzacji, o ktérej mowa w art. 72 ust. 6 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
5 W przypadku oséb z niepetnosprawnoscig zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci
miesieczne stypendium przystuguje pod warunkiem, ze miesieczna liczba godzi stazu wynosi nie mniej niz 140 godzin
miesiecznie.

6 Kwota stypendium stazowego jest kwotg brutto nieuwzgledniajaca sktadek na ubezpieczenia spoteczne ptaconych przez
ptatnika tj. beneficjenta.
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10.

11.

Ptatnikiem sktadek za te osoby jest beneficjent realizujgcy projekt, w ktorym uczestniczy dana
osoba.

Koszt sktadek ponoszonych przez beneficjenta jest wydatkiem kwalifikowalnym w projekcie,
ktory nie zawiera sie w kwocie stypendium, o ktérym mowa w pkt 3.

Osobie odbywajgcej staz przystugujg 2 dni wolne za kazde 30 dni kalendarzowych odbytego
stazu, za ktére przystuguje stypendium stazowe.

Osoba zachowuje prawo do stypendium stazowego za okres udokumentowanej niezdolnosci do
pracy, przypadajacy w okresie odbywania stazu, za ktéry na podstawie odrebnych przepiséw
pracownicy zachowujg prawo do wynagrodzenia lub przystugujg im zasitki z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby lub macierzynstwa.

Osobom uczestniczagcym w stazu, w okresie jego trwania, mozna pokry¢ koszty opieki nad
dzieckiem lub dzie¢mi do lat 7 oraz osobami zaleznymi w wysokosci uzgodnionej, nie wyzszej
jednak niz potowa zasitku, o ktédrym mowa w art. 72 ust. 1 pkt 1 ustawy o promoc;ji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy.

Koszty wynagrodzenia opiekuna stazysty powinny uwzglednia¢ jedng z opcji:

a) refundacje podmiotowi przyjmujgcemu na staz wynagrodzenia opiekuna stazysty w
zakresie odpowiadajgcym czesciowemu lub catkowitemu zwolnieniu go od swiadczenia
pracy na rzecz realizacji zadan zwigzanych z opiekg nad grupg stazystéw, o ktérej mowa w
pkt 1 lit. c, w wysokosci obliczonej jak za urlop wypoczynkowy, ale nie wiecej niz 5 000 zt
brutto miesiecznie. Refundacje wynagrodzenia ustala sie proporcjonalnie do liczby
rzeczywistych godzin opieki nad grupa stazystéw zrealizowanych przez opiekuna’;

b) refundacje podmiotowi przyjmujgcemu na staz dodatku do wynagrodzenia opiekuna
stazysty w sytuacji, gdy nie zostat zwolniony od $wiadczenia pracy, w wysokosci
nieprzekraczajgcej 500 zt brutto miesiecznie.

Katalog wydatkow przewidzianych w ramach projektu moze uwzgledniaé koszty inne niz
wskazane w pkt 3-5 i 8-9 zwigzane z odbywaniem stazu (np. koszty dojazdu, koszty wyposazenia
stanowiska pracy w niezbedne materiaty i narzedzia dla stazysty, koszty eksploatacji materiatéw
i narzedzi, szkolenia BHP stazysty, itp.) w wysokosci nieprzekraczajgcej 5 000 zt brutto na 1
stazyste.

Wynagrodzenie przystugujgce opiekunowi stazysty jest wyptacane z tytutu wypetnienia
obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt 1 lit. ¢, nie zalezy natomiast od liczby stazystéw, wobec
ktorych te obowigzki Swiadczy.

7 Taka forma refundacji nie przystuguje osobom prowadzacym jednoosobowg dziatalno$é¢ gospodarcza
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